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Registre de publicacio

Oficina de suport a I'Administraci6 electronica

L'Oficina de Suport a I'Administracié Electronica és un servei adrecat als ajuntaments de I'Alt Penedés que pretén donar-los
suport técnic, assessorament i acompanyament en el seu procés de modernitzacié mitjancant la implantacié de I'administracié
electronica.

Per posar-vos en contacte amb nosaltres, us podeu adregar al Consell Comarcal de I'Alt Penedés: C/ d'Hermenegild Clascar, 1-3
-08720 Vilafranca del Penedés - ocsae@ccapenedes.cat - Teléfon 938 900 000

QUINS SERVEIS OFERIM?
Servei d'assessorament en administracio electronica
Servei de formacio i divulgacié de I'administracié electronica
Servei de certificacié digital

Entitat col-laboradora amb el Consorci AOC en la gestié de subvencions

Servei d'assessorament en administracié electronica

Oferim assessorament i acompanyament continuat durant el procés d‘implantacié dels serveis d'administracié electronica i de
seguretat del Consorci AOC, CATCERT (Agéncia catalana de Certificaci6) i CESICAT.

El cataleg de serveis es pot consultar en l'apartat de serveis del web del Consorci AOC.
Els principals serveis sén:

eTAULER: tauler d'anuncis i edictes

eTRAM:modul de gestié municipal de sol-licituds i tramits per Internet

Via Oberta: comparticié de dades entre administracions

EACAT: tramitaci6 interadministrativa entre les administracions publiques catalanes
PCSP: Plataforma de Serveis de Contractacié Publica (inclou perfil del contractant)
e.FACT: factura electronica

eNOTUM: notificacions electroniques

ERES: Registre d'Entrada i Sortida

Cercador : cercador de les administracions publiques

IDEC local: plataforma de gesti6 de cartografia digital per al mén local (carrerers, etc.)
Entitat de Registre idCAT: certificats digitals per als ciutadans

Serveis de Seguretat CSICAT: seguretat en la informacié

Servei de formacio i divulgacié de I'administracié electronica

Realitzem tasques de promoci6, divulgacio i formacié dels serveis d'administracié electronica i de seguretat del Consorco AOC,
CATCERT (agéncia Catalana de Certificacié) i CESICAT.

Servei de certificacié digital Signatu re NOt

Entitat de Registre TCAT, per a la generaci6 i el suport de certificats digitals de treballador p Ve”ﬂed

Per realitzar una peticio/revocacio/renovacio de certificat digital TCAT, cal accedir a I'apartat Digitally signed by
'EACAT" (és requisit previ, enviar la fitxa de subscriptor abans de realitzar la primera peticié seu ccapenedes cat

Date: 2025.05.05
10:35:59 CEST )
= Servei ordinari d'emissié de TCAT, 5 dies Reason: Copia autentica
= Servei urgent d'emissié de TCAT, 48 hores, per a alcaldes/esses, secretaris/aries, interve LOcation: Consell
quane stigui justificada la urgencia. Comarcal Alt Penedés -
Seu Electronica
Més informacié sobre els diferents tipus de certificats: http://www.catcert.cat/web/cat/1_0_0_0_cataleg_certificats.jsp

El temps d'emissi6 dels certificats és de:

Certificats disponibles:

m Certificats de Classe 1: s6n certificats publics, d’organitzaci6 del sector public (corporatius), caracteritzats pel fet que la
persona fisica posseidora de la clau privada té una vinculacié amb el subscriptor o titular del certificat, que és una persona
juridica. A més, en certificats d'entitat la persona posseidora de la clau privada ha estat facultada, d'acord amb la llei
d'atribucions aplicable, per a I'obtencié del certificat.

L]


http://www.catcert.cat/web/cat/1_0_0_0_cataleg_certificats.jsp
https://contractaciopublica.gencat.cat/ecofin_pscp/AppJava/cap.pscp?reqCode=viewDetail&idCap=2271494
https://seu-e.cat/web/ccaltpenedes
https://tramits.ccapenedes.cat/Ciutadania/Notificacions.aspx
https://tramits.ccapenedes.cat
https://tramits.ccapenedes.cat/Ciutadania/Tramits/Formularis/Tramit281ca.aspx?Emergent=1&Cercador=True&Informacio=True
http://www.ccapenedes.com/

Certificats de classe 2: els certificats que no es puguin encabir en la definicié dels de classe 1 seran certificats de classe 2.
CPISR+CPX(Certificat digital de signatura i xifrat en targeta): aquest certificat disposa d'informacié referent al/la titular i
permet la seva identificaci6. Se subministra al personal de les administracions publiques catalanes com a element identificatiu
en les comunicacions electroniques, i permet signar documents en format electronic per fer possibles els tramits i les
consultes en linia amb tota garantia i agilitzant-ne les gestions. El certificat personal de xifrat és un document electronic que,
basant-se en la infraestructura de claus publiques, fa possible xifrar documents i fitxers d’'informaci6 i permet garantir-ne la
confidencialitat. En ocasions, conté el carrec del/la titular del certificat; en aquest cas, s'anomena CPISR Carrec + CPX
Carrec.

CPISR-1 Carrec Us: és igual que el certificat CPISR Carrec, perd amb una informacié addicional que correspon a I'is concret
per al qual es pot fer servir el certificat.

CPISR-1 | cpisr-2 (Certificats dels operadors): els camps que conté el certificat son iguals que els del CPISR i les pantalles
de l'aplicaci6 gairebé identiques. La diferéncia esta en la funcionalitat.

CESR+CEX (Certificat de signatura reconeguda per a entitats + Certificat de xifrat per a entitats): per les seves
caracteristiques, sén coneguts també com a "Certificats de persona juridica”. Sén certificats reconeguts que funcionen amb
dispositiu segur de creacié de signatura electronica. S'utilitzen en aplicacions que requereixen la signatura electronica tot
vinculant una persona fisica (NIF) a una organitzacié (CIF), cosa que li permetra realitzar certs tramits en nom d'aquesta
organitzacio.

CDA (Certificat digital de dispositiu d'aplicacié assegurada): aquest certificat s'emmagatzema en un servidor i pot ser
requerit per una aplicacié per signar un document o missatge. No és un certificat personal, siné que esta vinculat a una
aplicacié i actua de manera sincrona, fet pel qual no requereix la intervencié de cap operador. El seu Us equival a un tampé de
I'ens o departament.

CDS (Certificat digital de dispositiu de servidor segur): s'han d'instal-lar als servidors web per poder assegurar la seva
identitat davant dels usuaris que s’hi connecten, per poder garantir que el lloc web és l'original i no ha estat suplantat i que
ningl ha pogut alterar la informacié publicada ni manipular les dades enregistrades en el servidor de manera no autoritzada.
Per tant, podem dir que un certificat de servidor segur determina que un lloc web és genui.

CDP (Certificat de dispositiu programari o Certificat de signatura d'aplicacions informatiques): serveix per signar
electronicament les aplicacions informatiques o programari a transmetre a través d’Internet.

CDSDC (Certificat digital de dispositiu de servidor segur domain controller): sén iguals que els certificats CDS, pero
amb la particularitat que estan adregats al control de dominis quan es fan servir certificats CPISR, amb el camp “Usuari de
Windows” omplert, com a mitja d'identificacié als equips informatics.



https://www.ecityclic.com/es
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