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BASES ESPECIFIQUES PER A LA CREACIO | FUNCIONAMENT D’UNA
BORSA DE TREBALL PER A LA CONTRACTACIO PARCIAL O CO MPLETA
DE TECNIC/A DE CONSUM DEL CONSELL COMARCAL DE L'AL T
PENEDES

El contingut normatiu d’aquestes bases es complementa amb les Bases generals que
regulen les borses de treball per a contractacions laborals temporals i/o0 nomenaments
d’interins/es del Consell Comarcal de I'Alt Penedes, aprovades en el Ple del Consell
Comarcal de I'Alt Penedes en sessio de 28 de juliol de 2016, i publicades integrament
al BOP, de 4 d'octubre de 2016 i al web del CCAP.

https://seu.ccapenedes.cat/ofertaPublicaCategoriaPublic/categories/basesGene
rals

https://seu.ccapenedes.cat/ofertaPublicaCateqoriaPublic/categories/convocatori
es

1- OBJECTE DE LA CONVOCATORIA

1.1.- L'objecte de la convocatoria é€s la creaci0 d’'una borsa de treball de
Tecnics de Consum (A2), per a realitzar contractacions laborals completes, per
a substituir empleats publics amb dret a reserva de lloc de treball, per cobrir
temporalment vacants o0 per atendre necessitats urgents, segons les
necessitats del Consell Comarcal de I'Alt Penedes.

1.2.- El lloc de treball esta dotat amb les retribucions corresponents, amb
jornada laboral completa d’acord amb el conveni del personal laboral de la
corporacio, relacié de llocs de treball i de la legislacié vigent, amb les
caracteristiques seguents:

1.3- Les funcions basiques del lloc de treball son les seguents:

Als efectes de facilitar la valoracio del concurs de merits i d'orientar el contingut
de l'entrevista, s'enumeren tot seguit les funcions basiques de la categoria
objecte de la convocatoria:

» Informar, assessorar i orientar al consumidor sobre els seus drets en
matéeria de consum.

Realitzar les mediacions de conflictes entre consumidors i establiments i/o
empreses.

Programar, dissenyar i coordinar sessions informatives a col-lectius de
consumidors o empresaris.

Tramitar i fer el seguiment de les reclamacions i de les denuncies en
matéeria de consum.

Elaborar informes técnics i la memoria anual de I'oficina de Consum.

YV VYV V V
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Dur a terme les funcions de Secretari/aria dels Tribunals Arbitrals celebrats
a la seu del Consell Comarcal.

Tramitar electronicament els expedients de consum mitjancant el Sistema
d’Informacié de Consum (SIC).

Generar estadistiques de les tasques realitzades a I'OCIC.

Tasques de coordinacié tecnica amb altres administracions, ja sigui
ajuntaments, Agencia Catalana del Consum i/o Diputacio de Barcelona.
Col-laborar i coordinar accions de projectes transversals que afectin al seu
ambit competencial, com per exemple Serveis Socials i Servei d’'Habitatge.

I, en general, totes aquelles de caracter similar que li siguin atribuides.

YV VYV VYV V V

2- CONDICIONS DELS ASPIRANTS

2.1.- Les establertes a la base segona de les Bases generals per la creacio i
funcionament de les borses de treball per a contractacions laborals temporals
del Consell Comarcal de I'Alt Penedes.

2.2.- Es requereix estar en possessio de la titulacio de Grau i/o Diplomatura.

Si no s'aporta un titol expedit per un centre estatal degudament reconegut,
correspondra a l'aspirant aportar la certificacio acreditativa de la seva validesa i
homologacio.

2.3.- Es requereix estar en possessio del titol d’Assistent en técnic de consum
de I’Agencia Catalana del Consum.

2.4.- Acreditar coneixements de llengua catalana de nivell C (nivell de
suficiencia de catala) de la Secretaria de Politica Lingiistica o algun dels
reconeguts per aquesta com a equivalents.

3- PRESENTACIO DE SOL-LICITUDS

De conformitat amb I'establert a la base tercera de les Bases generals per la
creacio i funcionament de les borses de treball per a contractacions laborals
temporals, /o nomenaments d’interins/es, del Consell Comarcal de [l'Alt
Penedes.

- En relacio al Resguard del pagament dels drets d’examen (base 3.6.d): Els
drets d’examen sén els fixats a I'Ordenanca fiscal num. 2: Reguladora de la
taxa de serveis generals [ expedicio de documents
https://seu.ccapenedes.cat/documentPublic/download/92, la qual correspon pel
grup A2 (antic grup B) 28 € i sempre tenint en compte que no hi hagi causes
d’exempcions subjectives.
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El pagament de la taxa es podra efectuar a qualsevol oficina de Banc Sabadell
0 mitjangant gir postal o telegrafic o transferencia bancaria, i fer el ingrés al
compte corrent ES36 0081 0046 18 0001775387. En el resguard de la
imposicid, cal fer-hi constar el nom i cognoms, I'import de la taxa i el nUmero de
convocatoria. Els/les aspirants hauran de presentar, juntament amb la
sol-licitud d’admissio el resguard del pagament dels drets d’examen o justificant
d’exempcio.

El pagament a l'entitat bancaria no substituira en cap cas el tramit de
presentacio, en temps i forma, de la sol-licitud davant I'Administracio.

No sera procedent la devolucié de la taxa en els suposits d'exclusio de les
proves selectives per causa imputable a la persona interessada.

La manca de pagament, el pagament incomplet de la taxa o la no acreditacioé a
efectes de 'exempcio de pagament, determinara I'exclusio de I'aspirant.

4. LLISTA DE PERSONES ADMESES | EXCLOSES

La llista de persones admeses i excloses es fara d’acord la base quarta de les
Bases generals per la creacid i funcionament de les borses de treball per a
contractacions laborals temporals del Consell Comarcal de I'Alt Penedés.

5. TRIBUNAL QUALIFICADOR

La composicié del Tribunal es determinara per resolucié de la presidéncia en el
mateix acte d'aprovacio de persones admeses i excloses a la convocatoria i, en
la designacié dels seus membres s'estara a allo que es preveu a la base 5 de
les bases generals de conformitat amb ['article 60 de la Llei 7/2007, de 12
d'abril, de I'Estatut basic de I'empleat public.

La designacio dels membres del tribunal qualificador incloura la dels/de les
suplents respectius/ives.

* President/a:
- Un/a funcionari/aria de carrera o personal laboral fix de la Corporacio
amb una titulacié igual o superior a la que s’exigeix per a lI'accés a les
places objecte de convocatoria.

* Vocals:
- Un/a funcionari/aria de carrera o personal laboral fix designat per
I’Agéncia Catalana del Consum.
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- Un/a representant de I'Escola d’Administraciéo Publica de Catalunya o
designat per una altra administracid amb una titulacié igual o superior a
la que s’exigeix per a I'accés a les places objecte de convocatoria.

- Actuara com a secretari/aria del tribunal el/la del CCAP o un/a
funcionari/aria de carrera en qui delegui.

» Com a observadors/es:
- Un/arepresentant de 'empresa.
- Un/a representant del comité d’empresa.

L'abstencié i recusacié dels membres del Tribunal s’ha d’ajustar al que
preveuen els articles 28 i 29 de la LRIPAC.

6. INICI | DESENVOLUPAMENT DEL PROCES SELECTIU

El procés selectiu sera per la modalitat de concurs merits, amb fase
d’apreciacio de la capacitat i, constara de les fases seguents:

l. Fase: Apreciacio de la capacitat:
» Exercici: Prova de catala
» Exercici: Suposit practic

. Fase: Valoracio de merits

I"l. Fase: Entrevista

Unicament accediran a la fase de valoracié de mérits els aspirants que superin
la | Fase d’apreciacio de la capacitat.

En la fase valoraci6 de merits el Tribunal valorara els merits al-legats i
justificats pels aspirants d’acord amb el barem establert en aquestes bases.

6.1- | Fase: Apreciacio de la capacitat:

Primer_exercici.- Les persones que no hagin acreditat el coneixement de la
llengua catalana, a que es refereix la base segona de les bases generals,
hauran de realitzar una prova especifica de coneixements de llengua catalana
de nivell de suficiencia de catala (certificat C), la qual tindra caracter obligatori i
eliminatori. La qualificaci6 d’aquesta prova sera d’'apte/a o no apte/a i sera
necessaria la qualificacié d’apte/a per aprovar i per continuar el procés de
seleccié. Aquesta prova sera realitzada pel Servei Catala de Vilafranca i I'Alt
Penedes.

Estan exemptes de fer la prova de catala les persones candidates que hagin
participat i obtingut plaga en processos anteriors de seleccié de personal per
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accedir a la mateixa administracio, en qué hi hagués establerta una prova de
catala del mateix nivell o superior, 0 que hagin aportat, juntament amb la
instancia per prendre part en aquest procés, el pertinent document oficial
acreditatiu de posseir el certificat de nivell corresponent.

Segon exercici.- Consistira en resoldre per escrit un suposit practic d’aplicacio
dels coneixements i funcions a desenvolupar propies del lloc de treball. Per a la
valoracié d’aquest exercici es tindran en compte els coneixements acreditats
per l'aspirant, aixi com la capacitat analitica, de sintesi i la qualitat de
I'expressio escrita en la seva realitzacio. El temps per realitzar I'exercici sera de
60 minuts.

Aquest exercici es qualificara de 0 a 12 punts , essent necessari la puntuacio
de 6 punts per superar la prova i passar a la fase seguent.

6.2- Il Fase: Valoracio de merits.

El tribunal qualificador valorara els merits que al-leguin i provin
documentalment els/les aspirants. Només es podran al-legar, i provar
documentalment merits referits com a maxim a la data de finalitzacié del termini
de presentacid d’instancies i el tribunal qualificador tan sols podra valorar
merits amb referencia a 'esmentada data. La valoracio s’efectuara assignant a
cadascun dels meérits els punts que li puguin correspondre, fins a un maxim de
10 punts, de conformitat amb el barem seguent:

a) Per tenir experiencia professional fins a un maxim de 5 punts seguint els
barems seguents:

a.l) Per tenir experiencia de treball en un Consell Comarcal amb relacio
directe amb el lloc de treball que es convoca: 0,15 punts per cada mes
complert treballat.
a.2) Per tenir experiéncia de treball en daltres entitats publiques
relacionades directament amb el lloc de treball que es convoca: 0,10
punts per cada mes complert treballat.
a.3) Per tenir experiéncia de treball en entitats privades relacionades
directament amb el lloc de treball que es convoca 0,05 punts per cada
mes complert treballat.

Es computara un mes com a 30 dies naturals. Es valoren els serveis
prestats en cossos 0 escales segons el lloc de treball, fins la data de
publicacié de la convocatoria, ja sigui com a funcionari de carrera 0 en
virtut d'un nomenament d’interi, d’'un contracte de naturalesa laboral, d’'un
contracte administratiu transitori o d’'un contracte administratiu de
col-laboracié temporal.
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Els serveis prestats en qualitat de personal eventual (personal de lliure
designaci6 a I'administracio publica) no es valoren.

b) Per formacié complementaria fins a un maxim de 5 punts
b.1) Per cada mestratge o postgrau que pugui estar relacionat amb el lloc
de treball: 1 punt.
b.2) Per tenir la titulacié universitaria de grau o llicenciatura en dret: 2,5
punts.
b.3) Per cursos, seminaris o jornades relacionades amb el lloc de treball,
superiors o iguals a 20 hores lectives, per a cursos de 20 a 60 hores, 0,10
punts ; de 61 a 120 hores, 0,20 punts ; més de 121 hores, 0,35 punts .

6.3- lll Fase: Entrevista

Si el tribunal ho considera adient per assegurar I'objectivitat, la racionalitat del
procés selectiu i els requeriments funcionals, podra completar-se amb una
entrevista personal que es fonamentara en els aspectes curriculars dels
aspirants, amb una puntuacié maxima de 6 punts.

La valoracid final resultara de sumar les puntuacions obtingudes en les tres
fases per cadascun dels/de els/les aspirants.

Aquesta valoracio constituira la qualificacié general que determinara la inclusio
i 'ordre dels aspirants en la proposta que formuli el tribunal.

En cas d’empat, l'ordre s’establira atenent, en primer lloc, a favor de I'aspirant
que hagi obtingut major puntuacié de la prova practica (apreciacio de la
capacitat) per aquest ordre; de persistir 'empat, es procedira a fer el sorteig.

7. APROVACIO DE LLISTA | ORDRE DE PREFERENCIA

Aprovacio de la llista i ordre de preferencia es regula segons la base setena de
les Bases generals per la creacio i funcionament de les borses de treball per a
contractacions laborals temporals del Consell Comarcal de I'Alt Penedés.

8. CRIDA DE L'ASPIRANT | NOMENAMENTS O CONTRACTACIO NS A
CARREC DE VACANTS

Aquest apartat queda regulat per la base vuitena i novena de les Bases
generals per la creacio i funcionament de les borses de treball per a
contractacions laborals temporals del Consell Comarcal de I'Alt Penedés.
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Disposicio final

Contra la convocatoria i Bases podra interposar-se, recurs de reposicio en el
termini d'un mes a comptar a partir de 'endema de la seva publicacié o
notificacié, o bé recurs contenciés administratiu d'acord amb l'article 46 de la
Llei 29/1998, de 13 de juliol, reguladora de la jurisdiccid contenciosa
administrativa, en el termini de dos mesos a comptar a partir de I'endema de la
seva publicacio davant dels jutjats del Contencidos Administratiu. Igualment els
interessats o interessades poden interposar qualsevol altre recurs que
considerin convenient per a la defensa dels seus interessos.

CPISR-1 C Signat digitalment per
CPISR-1 C Francesc
Francesc Ramon Olivella

Ramon Olivella Pastallé
Data: 2017.01.19

Pastallé 12:03:02 +01'00'
Francesc Olivella i Pastallé
President

DILIGENCIA: Per fer constar que les presents bases han estat aprovades per
acord de la Junta de Govern en sessio de 12 de gener de 2017.

CP'SR_‘I C Signat digitalment per

CPISR-1 C Xavier

XaVier Rodado Rodado Honorato
Data: 2017.01.19
Honorato 11:38:01 +01'00"

Xavier Rodado Honorato
Secretari
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