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CONSELL COMARCAL
ALT PENEDES

CONTRACTE MENOR DE SERVEIS ENTRE EL CONSELL COMARCAL DE L’ALT
PENEDES | L’'EMPRESA OFIGRAFIC SERVEIS PER L'OFICINA SL PEL SERVEI DE
MANTENIMENT FRONTEND INFORMATIC DEL CONSELL COMARCAL DE L'ALT
PENEDES, PER A L’ANY 2019

REUNITS

D’'una banda, el President, I'll-Im. Sr. Xavier Lluch i Llopart, el qual actua en nom i
representacié del CONSELL COMARCAL DE L’ALT PENEDES, en Us de les facultats
de representacidé concedides per l'article 13 del Decret Legislatiu 4/2003, de 4 de
novembre, pel qual s'aprova el text refés de la Llei de I'Organitzaci6 Comarcal de
Catalunya, i les expressament facultades per la Junta de Govern, en sessié de 28 de
febrer de 2019.

Daltra part, el senyor Jorge Biosca Badia, major d’edat, que actua en nom propi de
'empresa OFIGRAFIC SERVEIS PER L’OFICINA, SL, segons poders atorgats en
escriptura publica autoritzada davant el Notari Daniel Iborra Fort, en data 10 de desembre
de 2009, amb num. de protocol 2009/1186/N/10/12/2009, amb CIF B43825199, amb
domicili social al carrer Vilafortuny, parcel-la A-19, nau 2, Parc Tecnologic i serveis l'alba de
Vila-Seca (Tarragona) (43480).

Hi assisteix també el senyor Xavier Rodado Honorato, secretari del Consell Comarcal de
'Alt Penedeés, per tal de donar fe de la signatura del present contracte, en I'exercici de la
funcié prevista a l'article 92 bis de la Llei 7/1985, de 2 d’abril, reguladora de les bases del
regim local, i en consonancia a l'article 3 del Real Decret 128/2018, de 16 de marg, pel
qual es regula el régim juridic dels funcionaris de '’Administracié Local amb habilitacié de
caracter nacional.

Les parts es reconeixen plena capacitat per subscriure el present contracte de
col-laboracid i

MANIFESTEN

I.  Esfanecessari, per al normal funcionament dels serveis que presta en general del
Consell Comarcal de I'Alt Penedés, la prestacié del servei manteniment informatic
del FrontEnd el Consell Comarcal.

Il La Junta de Govern del Consell Comarcal de I'Alt Penedeés, en sessi6 de 28 de
febrer de 2019, va aprovar adjudicar el contracte menor pel Servei del
manteniment Frontend informatic del CCAP, a I'empresa Ofigrafic serveis per
I'oficina  SL (CIF B43825199) (exp. G5038-000003/2019), i en aplicacié dels
articles 118 en relaci6 amb el 131.3 de la llei 9/2017, de 8 de novembre de
contractes del sector public.

En conseqliéncia, malgrat ser un contracte menor el qual no requereix la formalitzacié de
contracte d’acord amb el previst a I'article 153.2 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de
contractes del sector public, les parts contractants procedeixen a subscriure el present
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contracte administratiu de serveis tenint en compte els articles 35 i 36 LCSP i en base a
les segulents:

PACTES
Primer. Objecte del contracte

Es objecte d’aquest contracte de serveis la prestacié dels serveis informatics per al
normal funcionament dels serveis que presta en general del Consell Comarcal de l'Alt
Penedeés, la prestacié dels que cobreix el manteniment de I'anomenat frontend, que es
descriuen a continuacio:

- Resolucio d’incidencies de programari.

- Resolucio de dubtes dels usuaris.

- Manteniment general del maquinari.

- Instal-lacio general de maquinari i llocs de treball.

Segon. Prestacio del servei

La periodicitat, dies i hores de prestacié d’aquest servei, per part de 'empresa Ofigrafic
serveis per I'oficina SL, durant la vigéncia d’aquest contracte, sera la seguent:

- 5 hores/setmanals, els dimarts de 9 a 14 hores, a la seu del Consell Comarcal. Per
circumstancies organitzatives i per a la millora de la prestacid dels serveis a
realitzar, els horaris podran ser modificats.

Les tasques a realitzar segons pressupost nium. 190211/2 d'11/02/2019:

- Coordinacio de tasques, coneixer les necessitats del client i aportar
idees/propostes de millora amb el/la supervisor/a del departament
d’informatica.

- Resolucié d’incidéncies i dubtes multi plataforma a nivell d’usuari/aria
(CAU).

- Resoluci6 d'incidéncies a nivell de servidor.

- Resolucié d'incidencies a nivell de networking (punts de xarxa, rack,
switch...).

- Manteniment  general a nivell de hardware i software
(reparacions/instal-lacions).

- Implantacié de nous llocs de treball (instal-laci6 i posada en marxa).

- Gestio de persones usuaries i permisos de carpeta (Active Directory).

- Gesti6 del gestor de correu electronic del client (Zimbra).

- Manteniment preventiu dels equips informatics del client.

- Desenvolupament i manteniment de I' “APP” de gestid d’incidéncies
(Ticketing).

- Supervisié dels centres d’'impressié de la marca “Ricoh” del client.
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El contractista haura de disposar de personal suplent amb la formacié i I'experiencia
suficients per poder substituir les persones que prestin els serveis objecte del contracte
en suposits de vacances, abséncies i/o malalties.

La relacioé entre l'adjudicatari i 'administracio esta sotmesa a la llei de contractes del
sector public i no té en cap cas caracter de relacio laboral. Els treballadors que els
adjudicataris ocupin i destinin a I'execucio del contracte subscrit amb el Consell Comarcal
no tenen cap vincle de dependéncia funcionarial ni laboral amb la plantilla de la
Corporacio.

L'empresa contractista esta obligada al compliment de les disposicions vigents en matéria
laboral, de Seguretat Social i de seguretat i salut en el treball.

En especial, ha d’aportar la relacié del nou personal que contracti i adscrigui a I'execucio
del contracte i acreditar la seva alta i afiliaci6 a la Seguretat Social, mitjancant la
presentacio dels TC2 corresponents.

En relacié a possibles situacions d’emergéncies i als efectes de disposar d’informacio
precisa sobre el conjunt de treballadors que presten diariament els seus serveis a la seu
del Consell Comarcal de I'Alt Penedes, el personal adscrit al servei objecte del present
contracte haura d'efectuar un control de preséncia en cas d’emergéncies a I'edifici del
Consell Comarcal.

Tercer. Preu del servei

El preu dels serveis, segons l'oferta presentada és de 7.810 € (710 € x 11 mesos) +
1.640,10€ (21% IVA) = 9.450,10€ (IVA inclds), segons pressupost nim. 190211/2
d’11/02/2019, i amb carrec a l'aplicacié 491.2279903 del pressupost del 2019 del Consell
Comarcal.

Aquests preus comprenen la totalitat de I'objecte del contracte, i porten implicits tots els
conceptes, és a dir, tots els costos derivats dels medis materials, técnics o humans, i els
desplacaments necessaris per prestar adequadament el servei.

El pagament s’efectuara contra presentacio de factura expedida d’acord amb la normativa
vigent, en els terminis i les condicions establertes en l'article 216 del TRLCSP.

El pagament de l'import dels serveis prestats es fara mitjangant la presentacié d’11
factures mensuals per import de 710€ + 149,10€ (21% IVA) = 859,10€/mes (IVA
inclos), amb carrec a l'aplicacié pressupostaria 491.2279903. Cas que es detecti una
errada en la factura o hi hagi una discrepancia, aquesta haura d'ésser esmenada per
procedir al seu pagament.

Les factures que s’han d’emetre en format electronic, d’acord amb el que estableix la Llei
25/2013, de 27 de desembre, d'impuls de la factura electronica i creacié del registre
comptable de factures en el sector public, s’han de signar amb signatura avancada
basada en un certificat reconegut, i han d'incloure, necessariament, el ndamero
d’expedient de contractacio.
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El format de la factura electronica i signatura s’han d’ajustar al que disposa I'annex 1 de
'Ordre ECO/306/2015, de 23 de setembre, per la qual es regula el procediment de
tramitacio i anotacié de les factures en el Registre comptable de factures en I'ambit de
I'administracio de la Generalitat de Catalunya i el sector public que en depen.

La plataforma e.FACT és el punt general dentrada de factures electroniques de
'’Administraci6 de la Generalitat de Catalunya i del seu Sector Public (Acord
GOV/151/2014, d'11 de novembre).

Als efectes de la factura electronica, s'informa que la unitat tramitadora és L06090040,
I'drgan gestor és L06090040, i I'oficina comptable és L06090040.

El seguiment de l'estat de les factures es pot consultar a la seu electronica del Consell
Comarcal de l'Alt Penedés (factura electronica/ bustia de lliurament de factures /
consulteu l'estat), a partir de 'endema del registre de la factura.

Quart. Durada del contracte

Aquest contracte - atés el tipus de contracte que se subscriu - tindra una durada, amb
efectes de I'1 de gener a 31 de desembre de 2019, no essent possible la seva prorroga.

Cinqué. Protecci6 de dades de caracter personal

Consell Comarcal de I'Alt Penedeés és el Responsable de tractament i nomena Encarregat
de tractament a I'empresa contractista, qui pot tractar dades de caracter personal de
categoria especial, imatge i veu. El tractament de dades i suports consistira en el registre,
organitzacio, estructuracio, emmagatzematge, extraccio, consulta, utilitzacié, adaptacié o
modificacio, restriccions, limitacid, comunicacio, comparacié o combinacié i supressio.

L'empresa contractista no recorrera a un altre encarregat sense l'autoritzacié prévia per
escrit, especifica o general, de Consell Comarcal de 'Alt Penedes .

L'empresa contractista es compromet a adoptar les mesures necessaries d’'indole técnica
i organitzativa que garanteixin la seguretat de les dades personals i evitin la seva
alteraci6, perdua, tractament o accés no autoritzat, atés l'estat de la tecnologia, la
naturalesa de les dades emmagatzemades i els riscs a que estan exposades, ja
provinguin de lI'accié humana o del medi fisic o natural.

Consell Comarcal de I'Alt Penedés atendran els drets d'accés, rectificacid, supressié de
les dades, limitacié del tractament, portabilitat de dades i, no ser objecte de decisions
individualitzades automatitzades (inclosa I'elaboracio de perfils), dins el termini establert
per llei i reglament. L’'empresa contractista donara el suport necessari per dur a terme. Si
'empresa contractista rep una peticio de drets, ho posara en coneixement de Consell
Comarcal de I'Alt Penedés en un termini maxim de 12 hores des de la recepcié de la
peticio.
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L’empresa contractista notificara sense dilacié indeguda(32 hores) a Consell Comarcal de
I'Alt Penedés les violacions de la seguretat de les dades personals de les que tingui
coneixement.

L’empresa contractista s’obliga a donar la formacio necessaria en matéria de proteccio de
dades personals a les persones autoritzades, garantint que es comprometen, de forma
expressa i per escrit, a respectar la confidencialitat i guardar estricte secret de tota
aquella informacié a la qual tinguin accés en virtut d’aquest encarrec, fins i tot després
d'haver cessat la seva relacio.

L'empresa contractista dura per escrit, un registre de totes les categories d’activitats de
tractament efectuades per compte de Consell Comarcal de I'Alt Penedés. Donara suport
al responsable del tractament a I'hora de fer les avaluacions d'impacte i consultes préevies
a l'autoritat de control, quan escaigui.

aquest contracte, suposa I'obligacié de I'empresa contractista de (a eleccié de Consell
Comarcal de I'Alt Penedeés ) destruir o retornar a Consell Comarcal de 'Alt Penedés les
dades de caracter personal i, si escau, els suports on constin, una vegada complerta la
prestacio.

L'empresa contractista tractara les dades personals Unicament seguint instruccions
documentades del responsable, no les aplicara o utilitzara per tal diferent del que figura
en aquest contracte, ni les comunicara, ni tan sols per a la seva conservacio, a altres
persones, inclusivament pel que fa a les transferéncies de dades personals a un tercer
pais 0 una organitzacio internacional. Si incompleix aquestes obligacions, sera considerat
també responsable del tractament, responent de les infraccions en qué hagués
incorregut.

L'empresa contractista considerara les dades imprescindibles pertanyents a I'ambit de la
propietat intelslectual i industrial, com ara dades cientifiques, tecnologiques, férmules,
estrategies, com a confidencials, i per tant subjectes al deure de sigil professional i no
divulgacié a tercers per part dels empleats de l'empresa contractista o els seus
subcontractistes, si els hagués.

Ambdues parts tractaran les dades de caracter personal dels signants i tercers
relacionats amb motiu de la celebracié del contracte, segons la Llei 3/2018 LOPD-GDD
de Proteccié de Dades de Caracter Personal i Reglament (UE) 2016/679 del Parlament
Europeu.

Sisé. Resolucio del contracte
Son causes de resolucié del contracte les contemplades en I'article 313 de la LCSP.

Seté. Correspon a I'organ de contractacié la interpretacié del contracte, resoldre els
dubtes que ofereixi el seu compliment, modificar-lo per raons d’interés public, acordar la
seva resolucio i determinar-ne els efectes.
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Vuite. L’adjudicataria, procedeix a la signatura del contracte en aquest acte i es sotmet
expressament, en tot alld que aquest no hi estableixi, als preceptes de la LCSP i als que
resten vigents continguts en el Reial Decret 1098/2001, de 12 d'octubre, pel quals
s’aprova el Reglament General de la Llei de Contractes de les Administracions Publiques.

Nove. De conformitat amb el que estableix l'article 8 b) i f) de la Llei 19/2013, de 9 de
desembre de transparéncia, accés a la informacio puablica i bon govern (BOE nam. 295 de
10.12.2013) i l'article 14 de la Llei 19/2014, del 29 de desembre, de transparencia, accés
a la informacio publica i bon govern (DOGC num. 6780 de 31.12.2014), el Consell
Comarcal de I'Alt Penedeés, en relaci6 amb aquest contracte, fara publica la informacio
relativa a les parts signants, I'objecte, la vigéncia, les obligacions que assumeixen les
parts, incloent-hi les econdomiques, i qualsevol modificacié que es realitzi.

Dese. Les questions litigioses que puguin sorgir de la interpretacio, modificacié, resolucio
i efectes del contracte seran resoltes per I'drgan de contractacié. Contra les resolucions
d’aquest organ de contractacio es podra interposar recurs contenciés administratiu davant
els jutjats del contenciosos administratius, sotmetent-se expressament I'adjudicatari a la
jurisdicci6é i competéncia dels jutjats i tribunals del domicili del Consell Comarcal de l'Alt
Penedes.

| en prova de conformitat, les parts signen el present document electronic a un sol efecte.
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