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CONVEN] ENTRE EL CONSELL COMARCAL DE L’ALT PENEDES |
L’AJUNTAMENT DE PONTONS PER A LA PRESTACIO DELS SERVEIS
SOCIALS BASICS | ALTRES

Vilafranca del Penedés, 1 de/d’octubre de 2014

REUNITS

D’una banda, el President, senyor Francesc Olivella Pastallé, el qual actua en
nom i representacié del CONSELL COMARCAL DE L’ALT PENEDES, en Us
de les facultats de representacié concedides per FParticle 13 del Decret
Legislatiu 4/2003, de 4 de novembre, pel qual s’aprova el text refés de la Llei de
[ ”“f’“lQr anitza(:lo Comarcal de Catalunya i, especlalment facultat per acord de la

n, I'Alcaldefessa, IIfim. Sr. Luis-Fernando CALDENTEY QUEROL,

nom i representacié de PAJUNTAMENT DE PONTONS (Alt
en s de les facultats de representacié concedides per I'article 53 del
e(;:siatiu 212003, de 28 d’abril, pel qual s’aprova el Text refés de la Llei
al | de régim local de Catalunya.

MANIFESTEN

“ Que els servels socials sén un dels sistemes de l'estat del benestar,
i%conjuntament amb la seguretat social, el sistema de salut, el sistema
%deducamo les politiques per a l'ocupacio, les politiques d'habitatge i altres
actuacions publiques. Els serveis socials sén el conjunt d'intervencions que
enen com a objectiu garantir les necessitats basiques dels ciutadans, posant
tenci6 en el manteniment de llur autonomia personal i promovent el
esenvolupament de les capacitats personals, en un marc de respecte per la
ignitat de les persones.

Il- Que la Llei organica 6/2006, de 19 de juliol, de reforma de [|'Estatut
d’Autonomia de Catalunya, en el seu art.166 atribueix a la Generalitat la
competéncia exclusiva en matéria de serveis socials, voluntariat, proteccié de
menors i promocio de les families.

III- Que I'Administracid de la Generalitat, els municipis i els altres ens locals de
~Catalunya son les administracions competents en matéria de serveis socials,




V- Que els municipis i els altres ens locals poden exercir competencies propies
de 'Administracié de [a Generalitat per via de delegacié, d'encarrec de gestio o
de formules de gestid conjunta, sens perjudici de les competencies que les lleis
els atribueixen.

VI- Que a la comarca li correspon I'exercici de les competéncies que li siguin
delegades o la gestio de les quals li sigui encomanada per part de
FAdministracid de la Generalitat, ia diputacié corresponent, els municipis, les
mancomunitats, les comunitats de municipis i les organitzacions associatives
d'ens locals. Les delegacions i les encomanes de gestid han d'anar
'acompanyades de Ia transferéncia dels recursos necessaris per al seu exercici,

il -‘Qu el sistema public de serveis socials s'organitza en forma de xarxa per
: '-trebal ar en coordinacio, en col laboramo i amb el dlaleg entre fots els actors

requereixen una especialitzacié técnica o la disposicié de recursos determinats.

Els municipis o les comarques de més de cinquanta mil habitants poden
consfituir una demarcacié territorial per a la prestacié dels serveis socials
especialitzats. En aquest cas, els ens locals poden gestionar els serveis per
delegacié de la Generalitat si ho solliciten. En els altres casos, la gestio dels
serveis correspon a la Generalitat, sens perjudici de la possible delegacié en
els ens locals o de l'adopcié de férmules de gestié conjunta entre la Generalitat

i els ens locals.

VIlI- Que fa Llei 12/2007, d'11 d'octubre de serveis socials, preceptua que les
arees basiques de serveis socials son la unitat primaria de I'atencio social als
efectes de la prestacid dels serveis socials basics i s'organitzen sobre una
poblacié minima de vint mil habitants, prenent com a base el municipi.

Els municipis de més de vint mil habitants poden tenir més d'una area bésica
de serveis socials, en funcié del nombre d'habitants i de les necessitats socials.

Axea basica de serveis socials ha d'agrupar els municipis de menys de vint mil
dants. En aquest cas, la gestié correspon a la comarca o a 'ens associatiu



[X- Que amb l'entrada en vigor de la Llei 12/2007, d'11 d'octubre, de serveis
socials, el Departament de Benestar Social i Familia va establir un nou marc de
coordinaci6, cooperaci6é i col-laboraci6 amb els ens locals per permetre una
prestacié | gesti6 dels serveis socials que respongués a criteris de
coresponsabilitat, transparéncia, equitat territorial i optimitzacié dels serveis
adrecats a les persones amb necessitats socials i que a més, es mantingués en
un escenari pluriennal per tal de permetre més estabilitat financera als ens

locals.

Aquest nou marc es va instrumentalitzar amb un contracte programa, una eina

~de gestid- Eue substituia 'anterior sistema basat en .la convocatoria de

que permet establir una relacié més equ:llbrada entre les parts,
da per una coresponsabilitat del govern autonomic i del govern local
la prestacio i la implementacio dels serveis socials al territori,
establiment d'accions, obligacions i competencies per cada una de

subvgnclon

d > 2012 es stgnen nous contractes programa per al periode 2012-2015

fe la normativa vigent regula, tant en relacio en la prestacié dels serveis com
: el seu fmangament Tambe es regeixen per Contracte Programa aitres

X- Que el municipi de PONTONS, que compta amb menys de vint mil habitants,
no es troba en condicions d'assumir directament o mancomunadament les
competéncies propies dels serveis socials basics, manifesta la seva conformitat
en el sentit que disposa l'art. 31.2 de la Llei 12/2007, d’11 d'octubre, de serveis
socials, per a que sigui el CCAP, qui el supleixi en la titularitat de les
competéncies propies dels serveis socials basics.

XI- Que la Junta de Govern del Consell Comarcal, en sessio de 31 de juliol de
2014, ha aprovat el model de conveni de colslaboracid a subscriure entre el
Consell Comarcal i els ajuntaments de menys de vint mil habitants de la
comarca de 'Alt Penedés.

Xll- Que d'acord amb els principis generals de coordinacio, cooperacié i
colstaboracié que regeixen les relacions entre les administracions publiques, el
Consell Comarcal de I'Alt Penedés i els ajuntaments de la comarca interessats
fixen voluntariament i, de comti acord, el contingut d’aquest conveni.

|, en mérits de tot el que s’ha exposat, ambdues parts convenen en els

PACTES




Primer.- Objecte

Es objecte d'aquest conveni actualitzar les condicions de col-laboracio entre el
Consell Comarcal de I'Alt Penedés (en endavant CCAP) i 'Ajuntament de/d’
PONTONS, (en endavant 'Ajuntament), per a prestar per part d'aquest Consell
Comarcal el supott, I'assisténcia i la cooperacié necessaris per a la gestio de
I'area basica de serveis socials dels municipis la comarca de menys de vint mil
habitants.

Al Consell Comarcal de I'Alt Penedés, com a ens local supramunicipal, i
 les competéncies seglents:

.uport técnic, econdmic i juridic als ens gestors de les arees basiques
is socials.

erveis d'informacié i documentacio a les arees basiques de serveis

COMTL "*sé i%i o

& Cartera de serveis socials, en matéria de serveis socials, i convocar una
D \ uta territorial amb els consells comarcals i els ajuntaments dels municipis de
més de vint mil habitants de Hur ambit territorial.

d) Promoure i gestionar els serveis, les prestacions i els recursos propis de
I'atencid social especialitzada per a garantir la cobertura de les necessitats
socials de la poblacio de llur ambit territorial.

&) Promoure l'associacionisme i els projectes comunitaris per a aconseguir que
les necessitats socials es cobreixin i es gestionin millor.

Segon.- Finalitat

Els serveis socials tenen com a finalitat assegurar el dret de les persones a
viure dignament durant totes les etapes de la vida mitjangant la cobertura de
llurs necessitats personals basiques i de les necessitats socials, en el marc de
la justicia social i del benestar de les persones. S'adrecen especialment a la
prevenci6 de situacions de risc, a la compensacié de déficits de suport social i
econdmic i de situacions de vulnerabilitat i de dependéncia i a la promocio
d'actituds i capacitats de les persones com a principals protagonistes de llur
vida.

' o:ale la pobiac;o de titularitat de 'Administracié de la Generalitat, de les



entitats locals i d'altres administracions, i també els que I'Administracié concerti
amb les entitats d'iniciativa social o privada.

El sistema pulblic de serveis socials s'organitza en forma de xarxa per a
treballar en coordinacié, en col-laboracio i amb el dialeg entre iots els actors

que intervenen en el procés d'atencié a les persones, i s'estructura en serveis
socials basics i en serveis socials especialitzats.

Quart.- Serveis socials basics

Els serveis socials basics son el primer nivell de! sistema public de serveis
socials i la garantia de més proximitat als usuaris i als ambits familiar i social.

yonen als serveis socials basics les funcions seglents:

ctar les situacions de necessitat personal, familiar i comunitaria en llur
ittterritorial.

kr informacié, orientacid i assessorament a les persones amb relacio als
| els recursos socials i a les actuacions socials a qué poden tenir accés.

 Valorar i fer els diagndstics social, socioeducatiu i sociolaboral de les
ituacions de necessitat social a peticié de l'usuari o usuaria, del seu entorn

lld) Proposar i establir el programa individual d'atencié a la dependéncia i de
promoci6 de 'autonomia personal, excepte en aquelles situacions en que la
persona estigui ingressada de manera permanent en un centre de la xarxa
publica. En aquests darrers casos, els serveis de treball social del centre de
la xarxa publica han d'elaborar el dit programa.

e) Revisar el programa individual d'atenci6 a la dependéncia i de promocio de
I'autonomia personal quan correspongui.

f) Acomplir les actuacions preventives, el tractament social o socioeducatiu i les
intervencions necessaries en situacions de necessitat social i fer-ne
l'avaluacio.

g) Intervenir en els nuclis familiars o convivencials en situacié de risc social,
especialment si hi ha menors.

~h) Impulsar projectes comunitaris i programes transversals, especiaiment els
cerquen la sntegraclo i la participacié somals de Ees persones, les families,




j} Prestar serveis d'intervencié socioeducativa no residencial per a infants i
adolescents.

k) Orientar l'accés als serveis socials especialitzats, especialment els d'atencio
dilirna, tecnologica i residencial.

[} Promoure mesures d'insercié social, laboral i educativa.
m) Gestionar prestacions d'urgéncia social.

n) Aplicar protocols de prevencié i d'atencié davant de maltractaments a
persones dels col-lectius més vulnerables.

o):Gestionar la tramitacié de les prestacions econdmiques d'ambit municipal |

al i les altres que li siguin atribuides.

dinar-se amb els serveis socials especialitzats, amb els equips
ionals dels altres sistemes de benestar social, amb les entitats del
sociatiu i amb les que actuen en |'ambit dels serveis socials.

ingué.- Serveis i prestacions

L es prestacions del sistema puUblic de serveis socials poden ésser de servei,
economigues o tecnologiques.

%.1. Prestacions de servei

El CCAP presta part dels serveis i prestacions que es troben en el Cataleg del
Sistema Catala de Serveis Socials, com son els seglients:

a) Serveis socials basics

» Servei basic d'atencid social
= Serveis d'atencié domiciliaria

b) Serveis socials especialitzats

» Servei especialitzat d'atencié a la infancia i a 'adolescéncia (SEAIA)
=  Dones en situacié de violéncia masclista i els seus fills:

o Servei d'Informacio i Atencio a les Dones

o Servei d'acolliment residencial per a dones en situacid de
violéncia masclista i per als seus fills

o Servei de punts de trobada per al compliment del régim de visites

Servei d'orientaci¢ a la mediacio
Servei de transport adaptat



5.2. Prestacions econdmigues

Sén aportacions dineraries, que tenen com a finalitat atendre determinades
situacions de necessitat. Es poden atorgar amb caracter de dret subjectiu, de
dret de concurréncia o d'urgéncia social.

5.3. Prestacions tecnologiques
Sén prestacions tecnologiques les que per mitjd d'un producte atenen les

necessitats socials de la persona i es poden associar amb altres prestacions.
..-Tenen aquesta consideracié les prestacions seguents:

L'assisténcia tecnologica i la teleassistencia domiciliaria.

Les ajudes instrumentals destinades a mantenir o millorar l'autonomia
personal. o

é !_es de naturalesa semblant que s'estableixin normativament.

Serveis d'atencio domiciliaria

Els serveis d'atencido domiciliaria sén un conjunt organitzat de recursos i
accions adregades a les persones que, per raé d'edat, dependéncia o
idiscapacitat tenen limitada l'autonomia per realitzar les activitats basiques de la
vida diaria o requereixen atencié permanent i a distancia.

Servei d'ajuda a domicili de caracter social

Conjunt de tasques que es realitzen a la llar de persones o families que es
troben, per motius fisics o0 socials, en situacions de mancanga d'autonomia
temporal o permanent per poder realitzar les tasques habituals de la vida
guotidiana. Aquest servei inclou:

# Cura personal: La persona beneficiaria rep ajuda per realitzar totes
aquelles accions relacionades amb la cura personal, com la higiene,
vestir-se | desvestir-se | repassar i cosir fa roba d'ls personal, entre
d'altres.




Servei d'ajuda a domicili per a persones
amb dependencia reconeguda

Aquest servei s'adreca a persones grans i a persones amb discapacitat en
situacié de dependéncia, i la seva funcié és prevenir l'aparicié o I'agreujament
de malalties o discapacitats i de les seves seqlieles. '

Les persones beneficiaries caldra que, obligatdriament, tinguin reconeguda la
situacio de dependencia i haver-los estat prescrit el servei en virtut de, d'acord
amb alld establert a la Llei 39/2006, de 14 de desembre, de Promocid de
I'Autonomia Personal i Atencid a les persones en situacié de Dependéncia

..Es-congreta en actuacions per atendre les necessitats assistencials en el seu
--entorn {habitual. Els seus objectius son facilitar els serveis assistencials a
jomicill 0 en centres plataforma que proveeixin diferents programes d'atencio
forma continuada i integral a les expectatives i necessitats de les persones
de suport a les families o persones cuidadores.

iéstiservei inclou dos tipus d'ajudes:

“Atenci6 de les necessitats de la llar: Aquest tipus de tasques inclouen Ia
neteja de la lar (excepte les neteges de la llar a fons), fer el llit, fer el
menjar (segons dietes establertes) i rentar la roba (tant a ma com amb
rentadora), entre d'alires.

Cura personal: La persona beneficiaria rep ajuda per realitzar totes
aquelles accions relacionades amb la cura personal, com la higiene,
vestir-se i desvestir-se i repassar i cosir la roba d'Us personal, entre
d'altres.

Equip d’atencié a la infancia i a 'adolescéncia (EAIA)
Esta ubicat a la seu del Consell Comarcal. Es fracta d'un servei descentralitzat
per la Direccié General d'Atencio a la Infancia i 'Adolescéncia del Departament
de Benestar Social i Familia.
Servei de residencia d’estada limitada urgent per a dones mallfractades

El de residéncia d'estada limitada i d'acolliment temporal i urgent per dones
maltractades i si s’escau, pels seus fills/es, quan es donin casos de violéncia de

de génere d'abast comarcal per derivar a casa d'acollida urgent. Es
W'un circuit que esta integrat per tots els ajuntaments de la comarca, els




Servei d’Informacio i Atencio a les Dones

El Consell Comarcal posa a disposicid dels ajuntaments el Servei d'Informacio
i assessorament a dones (SIAD). El Servei d’'Informacio i Atencié a les Dones
ofereix informacid, acollida, assessorament juridic i atencio psicologica a les
dones. També es presta assisténcia a les a les dones victimes de violéncia
masclista i, si és el cas, a llurs filles i fills i es realitza un seguiment
personalifzat de cada cas. El SIAD esta vinculat amb els circuits d'atencid local
per a labordatge de la problematica, atés que sovint representen una porta
d’entrada per a les dones que es troben en aquesta situacio.

__ ___&gyg& servej agrupa:

Servei d'Atencid juridica: s’ofereix informacié i orientacid a dones |
homes majors d'edat que es trobin en una situacié de crisi personal i no
tinguin suficient informacié per poder decidir la millor solucidé al seu
conflicte. Consuites personalitzades.

» | Servei d'Atencio psicoldgica: s'ofereix informaci6 i tractament psicologic
a dones majors d'edat que es troben es situacions d'assetjament o
% Y violéncia masclista. Consultes personalitzades i terapia psicologica.

4% Servei d’atencié psicoldgica infantil: s’ofereix informacio i orientaci6 a
~ )families amb infants i adolescents fins a 18 anys. Consultes
personalitzades i terapia psicologica pels infants i adolescents.

Servei d'orientacio a la mediacio

El Lonsell Comarcal posa a disposicié dels ajuntaments, gratuitament, el servei
d'orientacio a la mediacié6 (SOM) per aquelles persones de I'’Area Basica que
vulguin rebre informacié sobre mediacié, com a métode pacific de gestié de
conflictes en qué un tercer fa el possible que les persones parlin i reflexionin i
cerquin de forma conjunta una solucié valida, responsable i Gtil per tothom.

Sise.- Personal

L'organitzacio del sistema public de serveis socials ha de tenir el personal
suficient amb la formacid, la tituiacid, els coneixements, l'estabilitat laboral, la
capacitat, el reconeixement social i laboral i les aptituds que calguin per a
__garantir l'eficiéncia i I'eficacia en la prestacio dels serveis socials.
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Les valoracions del personal professional de serveis socials sén vinculants pel
que fa a l'assignacié dels recursos publics disponibles, en els termes en qué
s'estableixi per reglament. Aixi mateix, s'ha de garantir fa intervencio
professional necessaria per a fer el seguiment de l'evolucié de la situacié
personal o familiar objecte de I'atencié social.

Per tal de delimitar les funcions dels professionals dels Equips Basics d’Atencio
Social d’'una forma més operativa els agrupem en tres ambits d’intervencio:

» Treball individual i familiar.

» Treball social comunitari o grupal, tant en TI'ambit local com de
transcendéncia comarcal.

= Gestio del servei.

Seté.- Compromisos
7.1. A assumir per ambdues parts

- Esmercar esforgos per tal que 'Area de serveis socials comarcal disposi
dels recursos i serveis necessaris per garantir una qualitat de vida a totes
les persones que viuen a ['Alt Penedés.

>-Vetllar-per la informaci6 i supervisio dels professionals adscrits a Pequip
“.basic i als servei d'ajuda domiciliaria per tal d'assolir un funcionament
adeg',[*_iiat el servei.
A

3 Ag—;ﬁﬁ%eg ir un bon funcionament i organitzacié dels serveis de manera que,
él Consel] Comarcal posa a disposicié dels ajuntaments els professionals
i qualificats, per poder atendre les necessitats locals, i I'ajuntament assumeix
E%éfscanwé de personal que es poden produir per motius d’organitzacid

i

comarcal.

4- Celebrara reunions de coordinacio anuals entre els ajuntaments i el Consell
Comarcal per tal de fer el seguiment de les diferents actuacions dels serveis

socials basics.

5- Gestionar correctament la documentacié que integra els expedients dels
serveis socials basics, de manera que una vegada finalitzats s'ha de
garantir el seu tractament, custddia i conservacio en Parxiu comarcal.

~ 6- Consignar en els seus pressupostos les dotacions necessaries per a
T3 financar els serveis socials de llur competéncia.



7.2. A assumir pel Consell Comarcal de 'Alt Penedés

D'acord amb el contracte programa que subscrigui anualment amb el
Departament de Benestar Social i Familia de la Generalitat de Catalunya,

financara:

1- Part dels costos del personal contractat dels Serveis dels Equips Basics
d’Atencié Social i del Servei d’Ajuda Domiciliaria del municipi de PONTONS.

2- En concepte de Serveis d'intervencid socioeducativa no residencial per a
infants i adolescents - Programa d’atencié social i educativa davant les
situacions de risc, pagara la quantia de 804 € a I'ajuntament.

3- Pel que fa als serveis especialitzats, el CCAP assumira els costos del Equip
d’atencidé a la infancia i a l'adolescéncia (EAIA), la reserva de plaga de
residéncia d'estada limitada urgent per a dones maltractades, Servei
d’Informaci6 | Atencio a les Dones i el Servei d'orientacié a la mediacio.

4- Els desplagaments dels professionals de 'Equip Basic de serveis socials i
del Serveis d’Ajuda Domiciliaria, derivats de [Pexercici de les funcions
propies dels serveis socials basics.

-/El quilometratge excepcional, que suposi desplacaments fora I'Area Basica
e Serveis Socials i que surti de I'organitzacié de les diverses EBAS de la
omarca, requeriran permis exprés de [a geréncia del Consell Comarcal i en

‘§“~;gespeses de personal no imputades a cap Equip Basic d’Atencié Social

eniﬁéjfgf)ncret, aixi com les despeses derivades de material no inventariable o

les/derivades de la difusi6 informativa general del servei.

§ umir per FAjuntament:

1- Satisfer les quotes per I'any 2014 corresponents en:
= Concepte de Serveis socials basics:

o Treballadora social i Educadora social: 3.475 €

» Concepte de Servei d’ajuda a domicili de caracter social: 837 €




o "

2- Satisfer les despeses ocasionades pels desplacaments dels/les
professionals adscrits/es al seu municipi quan es tracti d’'un encarrec directe
seu ifo per interés Unic i exclusiu del seu municipi.

3- Satisfer les despeses que generi I'estada en la casa d'acollida urgent per
dones victimes de maltractaments en aquells casos que, prévia valoracio
per part dels professionals dels EBAS, s'acrediti que. les victimes no
disposen de suficients recursos econdmics. Caldra assumir el cost del
desplagament de la dona i de llurs fills, si fos el cas, fins a la casa d'acollida.

4- Facilitar la informacid i la documentacié necessaries per a redactar les
memories i justificacions técniques del servei.

5- Vetllara perqué s’acompleixin les funcions dels equips dels serveis socials
basics.

6- Fer constar la col+laboracid del Consell Comarcal en totes les publicacions i
els anuncis de serveis socials i altres actuacions en matéria de benestar
social en 'ambit d’aquest conveni i, en lliurara copia al Consell Comarcal.

Assumir el finangament de la infraestructura, dels locals, del material, del
manteniment del sistema d'informacio, del suport administratiu.

“Facilitar un despatx degudament condicionat per a la prestacié del servei.

Posar.a disposicié un ordinador amb connexi¢ a internet, que tingui les
aracteristiques estipulades pel Consell Comarcal de 'Alt Penedés, per tal
&, garantir el treball en xarxa, i per tal de poder accedir a I'aplicatiu Hestia,
de &‘ges i6 d’expedients de serveis socials.

i

Q GaranLr la proteccié de les dades personals de les persones usuaries dels

’\

COMSEIL .-;”.serveis socials, disposant d'armaris que es puguin tancar amb clau i

as;ngp nt al personal de I'Equip Basic dels Serveis Socials una paraula de
pas-propia per accedir a Pordinador que utilitzi habitualment.

Vuité.- Finangament

Aquest conveni es dotara amb recursos provinents dels pressupostos
d’ambdues administracions, sense perjudici de les actuacions finangades per
altres administracions ifo amb la col*laboraci6 de la iniciativa social.

.Nové.- Vigéncia

n any, llevat de denunCJa expressa per alguna de les parts signants que
ide ser manifestada amb una antelacié minima de dos mesos.



Desé.- Proteccio dades personals

Les parls sighants estan obligades al compliment del que estableix ia Llei
Organica 15/1999, de 13 de desembre, de Proteccié de Dades de Caracter
Personal (arts. 11.5 i 21), i en aquest sentit, es podran tractar les dades
personals facilitades per a la realitzacié de les activitats objecte del present
conveni en els termes que en ell s'estableixen i d'acord amb les instruccions
facilitades pels responsables del seu seguiment.

Tambe es comprometen a no aplicar ni utilitzar les esmentades dades
personals per a una finalitat diferent que no sigui la prestacio del servei objecte
del conveni i a establir les mesures de seguretat de naturalesa técnica i
organitzativa necessaries per garantir la seguretat de les dades personals i
evitar la seva alteracio, tractament o accés no autoritzat d'acord amb el que
estableix el Reial Decret 1720/2007, de 21 de desembre, pel qual s’aprova el
Reglament de Mesures de Seguretat de Fitxers que contenen dades personals,
en el nivell que li correspongui.

Onzé.- Interpretacio i jurisdiccié

Totes les qliestions que puguin derivar-se, en ordre a la interpretacié i execucid
del present conveni, considerant la seva naturalesa administrativa, seran
resoltes de mutu acord i en cas de litigi, es sotmetran a la Jurisdiccié
Contenciosa - administrativa.

I, com a prova de conformitat, els compareixents signen aquest conveni en
exemplar duplicat, i a un sol efecte, en la data assenyalada en I'encapgalament.
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