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CONVENI DE COL·LABORACIÓ ENTRE EL CONSELL COMARCAL DE L'ALT 
PENEDÈS I CREU ROJA ESPANYOLA A L’ ALT PENEDÈS PEL FINANÇAMENT 
DE LES DESPESES DERIVADES DEL LLIURAMENT DE TARGETES 
PREPAGAMENT D’ALIMENTACIÓ A FAMÍIES VULNERABLES ANY 2023 
 
 
 
Per un costat, el President, senyor Xavier Lluch i Llopart, el qual actua en nom i 
representació del CONSELL COMARCAL DE L'ALT PENEDÈS (en endavant CCAP), 
fent ús de les facultats de representació concedides per l'article 13 del Decret 
legislatiu 4/2003, de 4 de novembre, pel qual s'aprova el text refós de la Llei de 
l'Organització Comarcal de Catalunya, i les expressament facultades per la Junta de 
Govern en sessió de 3 d’agost de 2023, assistit en aquest acte pel Sr. Xavier Rodado 
Honorato, secretari del Consell Comarcal. 
 
 
 
I, d'altra banda, la Sra. Àngels Matas Ràfols, amb DNI 39638850Y, presidenta del 
Comitè Comarcal de la CREU ROJA A l'ALT PENEDÈS la qual delega la signatura 
d’aquest  conveni al senyor Alejandro Rastrojo Lara, DNI 46681034G, secretari del 
Comitè Provincial de Creu Roja Espanyola a Barcelona, en nom i representació de 
l'entitat esmentada (d'ara endavant Creu Roja), CIF Q-2866001-G, i amb domicili a 
aquest efecte al carrer Eugeni d’Ors, 22, Vilafranca del Penedès, en l'exercici de les 
seves facultats derivades dels nomenaments en el càrrec de dates 20 de juny de 
2023 i 12 de juny de 2018, respectivament; i de l’ article 17 punt 4 dels Estatuts de la 
Creu Roja Espanyola i l'article 18 del RGO.  
 
 
 
Les parts es reconeixen plena capacitat per a subscriure aquest conveni de 
col·laboració i  
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MANIFESTEN 
 

 
I. Que el CCAP té la voluntat de reforçar les accions orientades al benestar de la 

ciutadania i de prioritzar l'atenció a les famílies en situació de vulnerabilitat que 
en l'actual context socioeconòmic tenen necessitat d'ajudes per a la subsistència.  

 
II. Que la Creu Roja és una institució humanitària, d'interès públic i de naturalesa 

benèfica i social, que entre els seus fins estatuaris contempla la promoció i la 
col·laboració en accions de benestar social dirigides principalment als col·lectius 
més desfavorits o vulnerables de la societat; accions que duu a terme amb la 
intervenció de voluntariat.  

 
III. Que la llei de Serveis Socials 12/2007, estableix que els ens locals tenen 

l'obligació de facilitar ajudes d'urgència social, especialment a les persones que 
es troben en situació de risc d'exclusió social.  

 
IV. Que és voluntat de la Creu Roja aportar fons econòmics propis per a prioritzar 

activitats destinades a pal·liar els efectes de la crisi general actual i donar 
respostes bàsiques d'emergència per als col·lectius en situació de vulnerabilitat 
social.  

 
V. Que totes dues entitats consideren que l'atenció i promoció de les persones i 

famílies en situació de risc d'exclusió social formen part de les seves funcions i 
que la seva col·laboració en aquest àmbit pot ser beneficiosa per als ciutadans i 
ciutadanes de la comarca en circumstàncies econòmiques precàries.  

 
VI. Que el CCAP ha establert un dispositiu per a garantir les necessitats bàsiques 

per a les famílies en situació socioeconòmica més vulnerable, mitjançant targetes 
de prepagament per a garantir de manera normalitzada l'accés a productes de 
primera necessitat.  

 
VII. Que el CCAP té la voluntat de realitzar el conveni amb Creu Roja Alt Penedès 

per al lliurament de targetes prepagament d’alimentació a famílies vulnerables del 
1 de gener de 2023 al 31 de desembre de 2023.  
 

Pel que s’ha exposat, les parts es reconeixen mútua capacitat per formalitzar aquesta 
conveni, d’acord amb les següents  
 

 
CLÀUSULES 

 
Primera.- Objecte 
 
Creu Roja durà a terme el lliurament de targetes de prepagament per a la cobertura de 
necessitats bàsiques, principalment alimentació, derivades pels Serveis Socials Bàsics 
del municipi. Aquesta activitat té l'objectiu de pal·liar de manera puntual la situació de 
les famílies concernides.  
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Segona.- Creu Roja s'encarregarà de l'acolliment i atenció de les persones derivades i 
del lliurament de les targetes. Per a la realització d'aquestes accions, Creu Roja 
destinarà els professionals i/o voluntaris necessaris.  
 
 
Tercera.- El CCAP tindrà en compte realitzar la comanda en la Creu Roja a l'Alt 
Penedès, mitjançant la fitxa de derivació, sempre amb un mes i mig d'antelació en el 
mes el qual es desitja realitzar l'ajuda.  
 
 
Quarta.- Finançament 
 
El CCAP aportarà la quantitat de 10.000,00€.  
Els imports de les targetes seran de 56€ 
 
 
Cinquena.- Les càrregues de les targetes sempre seran mensuals.  El CCAP haurà de 
tenir en compte fer les comandes per als mesos que es desitgi però que aquests siguin 
consecutius. En el moment de fer la comanda sempre s'indicarà la data d'inici i 
finalització de l'ajuda.  
 
 
Sisena.- Creu Roja transmetrà, en finalitzar el dispositiu, al CCAP, les dades 
corresponents a les persones ateses i les targetes lliurades, sent aquest últim el 
responsable de contemplar el romanent en cas que alguna targeta no hagués estat 
utilitzada i de realitzar la petició de baixa de l'usuari que no hagi recollit l'ajuda.  
 
Creu Roja es compromet a dissenyar un pla de treball per a aquests usuaris els quals 
hauran de participar en un taller inicial on s'explicarà el funcionament de l'ajuda, 
normes d'ús bàsiques, principis d'alimentació saludable i la signatura mensual dels 
rebuts.  
 
 
Setena.- Creu Roja aplicarà un 10% de gestió sobre l'import total que s'hagi 
materialitzat amb càrrec a CCAP.  Aquest 10% es destinarà com a recurs de la Creu 
Roja a l'Alt Penedès.  
 
 
Vuitena.- Vigència 
 
El present conveni tindrà vigència de l'1 de gener al 31 de desembre de 2023. 
L'incompliment per part de Creu Roja o CCAP de qualsevol dels compromisos que 
s'estableixen en les clàusules precedents, serà causa de revocació del conveni.  
 
 
Novena.- El CCAP i Creu Roja es comprometen a fer constar mitjançant qualsevol 
mitjà, de manera conjunta o recíprocament, la col·laboració establerta en aquest 
conveni.  
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Desena.- Les parts es comprometen a complir adequadament i en tot moment les 
disposicions contingudes en el Reglament General de Protecció de Dades (Reglament 
UE 2016/679), d'ara endavant RGPD i en la Llei orgànica 3/2018 de Protecció de 
Dades Personals i Garantia dels Drets Digitals, així com en altres normes vigents o que 
en el futur puguin promulgar sobre aquesta matèria, i es compromet a deixar indemne a 
l'altra part de qualsevol responsabilitat que es pogués declarar a conseqüència de 
l'incompliment de les obligacions que, en matèria de protecció de dades de caràcter 
personal, els afecten a cadascuna de les parts. 

 
 
 
 

I en prova de conformitat, les parts signen el present document electrònic a un sol efecte. 
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ANNEX I 

PRIMERA:  
 

DEFINICIONS 
 

«Dades personals»: tota informació sobre una persona física identificada o 
identificable («interessat»); es considerarà persona física identificable tota persona 
la identitat de la qual pugui determinar-se, directament o indirectament, en particular 
mitjançant un identificador, com un nom, un número d'identificació, dades de 
localització, un identificador en línia o un o diversos elements propis de la identitat 
física, fisiològica, genètica, psíquica, econòmica, cultural o social d'aquesta 
persona; 
 
«Tractament»: qualsevol operació o conjunt d'operacions realitzades sobre dades 
personals o conjunts de dades personals, ja sigui per procediments automatitzats 
o no, com la recollida, registre, organització, estructuració, conservació, adaptació o 
modificació, extracció, consulta, utilització, comunicació per transmissió, difusió o 
qualsevol altra forma d'habilitació d'accés, acarament o interconnexió, limitació, 
supressió o destrucció; 
 
«Seudonimització»:el tractament de dades personals de tal manera que ja no 
puguin atribuir-se a un interessat sense utilitzar informació addicional, sempre que 
aquesta informació addicional figuri per separat i estigui subjecta a mesures 
tècniques i organitzatives destinades a garantir que les dades personals no 
s'atribueixin a una persona física identificada o identificable; “Conjunt de dades»: 
tot conjunt 
estructurat de dades personals, accessibles conformement a criteris determinats, ja 
sigui centralitzat, descentralitzat o repartit de manera funcional o geogràfica; 
 
«Responsable del tractament» o «responsable”: la persona física o jurídica, 
autoritat pública, servei o un altre organisme que, només o juntament amb uns 
altres, determini els fins i Mitjans del tractament; si el Dret de la Unió o dels Estats 
membres determina els fins i mitjans del tractament, el responsable del tractament 
o els criteris específics per al seu nomenament podrà establir-los el Dret de la Unió 
o dels Estats membres; 
 
«Encarregat del tractament» o «encarregat»: la persona física o jurídica, autoritat 
pública, servei o un altre organisme que tracti dades personals per compte del 
responsable del tractament; 
 
«Destinatari”: la persona física o jurídica, autoritat pública, servei o un altre 
organisme al fet que es comuniquin dades personals, es tracti o no d'un tercer. No 
obstant això, no es consideraran destinataris les autoritats públiques que puguin 
rebre dades personals en el marc d'una recerca concreta conforme amb el Dret de 
la Unió o dels Estats membres; el tractament de les dades per a les autoritats 
públiques serà d'acord amb les normes en matèria de protecció de dades aplicables 
als fins del tractament; 
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«Tercer»: persona física o jurídica, autoritat pública, servei o organisme diferent de 
l'interessat, del responsable del tractament, de l'encarregat del tractament i de les 
persones autoritzades per a tractar les dades personals sota l'autoritat directa del 
responsable o de l'encarregat; 
 
«Consentiment de l'interessat»: tota manifestació de voluntat lliure, específica, 
informada i inequívoca per la qual l'interessat accepta, ja sigui mitjançant una 
declaració o una clara acció afirmativa, el tractament de dades personals que el 
concerneixen; 
 
«Violació de la seguretat de les dades personals»: tota violació de la seguretat que 
ocasioni la destrucció, pèrdua o alteració accidental o il·lícita de dades personals 
transmeses, conservats o tractats d'una altra manera, o la comunicació o accés no 
autoritzats a aquestes dades; 
 
«Autoritat de control»: l'autoritat pública independent establerta per un Estat 
membre d'acord amb el que es disposa en l'article 51 RGPD, 
 
SEGONA: OBJECTE DE L'ENCÀRREC DEL TRACTAMENT 
 
Mitjançant les presents clàusules, s'habilita l'ENCARREGAT per compte del 
RESPONSABLE el tractament de les dades de caràcter personal necessaris per a: 
 
Descripció de serveis: 

- Creu Roja s'encarregarà de l'acolliment i atenció de les persones derivades i 
del lliurament de les targetes. 

- Creu Roja transmetrà, en finalitzar el dispositiu, al CCAP, les dades 
corresponents a les persones ateses i les targetes lliurades. 

- Creu Roja es compromet a dissenyar un pla de treball per a aquests usuaris els 
que hauran de participar en un taller inicial on s'explicarà el funcionament de 
l'ajuda, normes d'ús bàsiques, principis d'alimentació saludable i la signatura 
mensual dels rebuts. 

 
Conjunt de dades afectades pel tractament:  
Dades identificatives i de contacte (Ex. Nom, cognoms, DNI, etc.). 
 
Tipologia d'interessats afectats pel tractament: 
Concreció dels tractaments a realitzar: 

• Recollida 
• Registre 
• Conservació 
• Consulta 
• Comunicació 
• Supressió 

 
Durada del tractament 
 
El present acord estarà vigent durant el desenvolupament de la col·laboració i, una 
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vegada finalitzat est, durant el període legal necessari per a la deguda constància i 
justificació de les activitats realitzades. 
 
TERCERA: POSSIBILITAT DE SUBCONTRACTACIÓ DEL SERVEI 
 
L'ENCARREGAT no podrà subcontractar amb un tercer la realització de cap 
tractament de dades personals, excepte els serveis auxiliars necessaris per al 
normal funcionament dels serveis de l'ENCARREGAT. 
 
Si fos necessari subcontractar algun tractament, aquest fet haurà de comunicar-se 
prèviament i per escrit al responsable, amb una antelació de 3 mesos, indicant els 
tractaments que es pretén subcontractar identificant, de manera clara i inequívoca, 
l'empresa Subcontractista i les seves dades de contacte. La subcontractació es pot 
dur a terme si el responsable no manifesta la seva oposició en el termini establert. 
 
El Subcontractista, que també tindrà la condició d'ENCARREGAT DEL 
TRACTAMENT, està obligat igualment a complir les obligacions establertes en 
aquest document per a l'encarregat del tractament i les instruccions que dicti el 
responsable. Correspon a l'ENCARREGAT inicial regular la nova relació de manera 
que el nou encarregat quedi subjecte a les mateixes condicions (instruccions, 
obligacions, mesures de seguretat ...) i amb els mateixos requisits formals que ell, 
respecte a l'adequat tractament de les dades personals ja la garantia dels drets de 
les persones afectades. En el cas d'incompliment per part del subencarregat, 
l'ENCARREGAT inicial continuarà sent plenament responsable davant el 
RESPONSABLE respecte al compliment de les obligacions. 
 
QUARTA: OBLIGACIONS DE L'ENCARREGAT DEL TRACTAMENT 
 
L'ENCARREGAT DELTRACTAMENT i tot el seu personal s'obliga a: 
 

- Utilitzar les dades personals objecte de tractament, o els que reculli per a la 
seva inclusió, només per a la finalitat indicada pel Responsable. En cap cas 
podrà utilitzar les dades per a fins propis. Tractar les dades exclusivament en 
el marc de l'acord de col·laboració i d'acord amb les instruccions del 
responsable del tractament. En cas que l'ENCARREGAT consideri que 
alguna de les instruccions del RESPONSABLE infringeix la normativa de 
protecció de dades vigent, li ho farà saber immediatament. 

 
- Tractar les dades exclusivament a Espanya, en un estat membre del Espai 

Econòmic Europeu (EEE) o en un tercer Estat per al qual hi hagi una decisió 
d'adequació de la Comissió Europea, d'acord amb la relació actualitzada de 
països publicats per l'Agència Espanyola de Protecció de Dades. Tot 
tractament en altres països requerirà l'autorització prèvia del RESPONSABLE 
del tractament, venint obligat l'ENCARREGAT, a adoptar les mesures 
necessàries per al tractament o transferència internacional de dades 
reuneixin les garanties adequades, d'acord amb les exigències recollides en 
els articles del 45 al 49 del RGPD i, en cas que procedeixi, a sol·licitar la 
corresponent autorització a l'Agència Espanyola de Protecció de Dades 
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- Si l’encarregat o subencarregat ha de transferir dades personals a un tercer 
país o a una organització internacional, en virtut del Dret de la Unió o dels 
Estats membres que li sigui aplicable, informarà el responsable d'aquesta 
exigència legal de manera prèvia, tret que tal Dret ho prohibeixi per raons 
importants d'interès públic. 

 
- Portar, per escrit, un registre de totes les categories d'activitats de tractament 

efectuades per compte del Responsable, que contingui: 
 

a. El nom i les dades de contacte de l'encarregat o encarregats i de cada 
responsable per compte el que actuï l'encarregat. 

b. Les categories de tractaments efectuats per compte de cada responsable. 
 

Les transferències de dades personals a un tercer país o organització 
internacional, inclosa la identificació de dita tercera país o organització 
internacional i, en el seu cas, la documentació de garanties adequades 
adoptades . 

 
c. Una descripció general de les mesures tècniques i organitzatives de 

seguretat apropiades que estigui aplicant. 
 

- Oferir garanties suficients i aplicar les mesures de seguretat adequades, 
conforme les recomanacions contingudes en l'art. 32 del RGPD "Seguretat 
del tractament", tenint en compte els riscos que presenti el tractament de 
dades, en particular, a conseqüència de la destrucció, pèrdua o alteració 
accidental o il·lícita de dades personals transmeses, conservats o tractats 
d'una altra manera, o la comunicació o accés no autoritzats a aquestes 
dades. 

- Posar a disposició del RESPONSABLE DEL TRACTAMENT tota la 
informació necessària per a demostrar el compliment de les seves 
obligacions (certificacions de seguretat, certificats d'auditoria i altres), així 
com permetre i contribuir a aquelles auditories que el RESPONSABLE desitgi 
realitzar, incloses inspeccions, bé per si mateix o per mitjà d'auditor autoritzat 
per ell. 

- No comunicar les dades a terceres persones a menys que compti amb 
l'autorització expressa del responsable del tractament, en els supòsits 
legalment admissibles. 

- Mantenir el deure de secret respecte a les dades de caràcter personal a les 
que s’hagi tingut accés en virtut del present encàrrec, fins i tot després que 
finalitzi el contracte. 

- Garantir que les persones autoritzades per a tractar dades personals es 
comprometin, de manera expressa i per escrit, a respectar la confidencialitat, 
així com aplicar les mesures tècniques i organitzatives apropiades per a 
garantir un nivell de seguretat adequat al risc ja la categoria de les dades. 
Informar a tot el seu personal, col·laboradors i subcontractistes de les 
obligacions de confidencialitat de les dades de caràcter personal, prohibir 
l'accés a les dades personals continguts en els suports o documents al fet 
que pugui tenir accés o coneixement, fer els advertiments oportuns i 
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subscriure tots documents siguin necessaris amb el seu personal i 
col·laboradors per a assegurar el compliment d'aquestes obligacions. 

- L'ENCARREGAT del tractament notificarà el RESPONSABLE, sense dilació 
indeguda, i en qualsevol cas abans del termini màxim d'un dia laborable 
tenint en compte que la norma estableix un termini màxim de 72 hores. des 
que es tingui constància, ja través del mitjà de comunicació que consideri 
més efectiu les violacions de la seguretat de les dades personals al seu 
càrrec de les quals tingui coneixement, la notificació haurà de contemplar com 
minin els punts continguts en l'art. 33 del RGPD "Notificació d'una violació de 
les seguretat de les dades personals a l'autoritat de control" 

- Retornar, al finalitzar la relació entre les parts, tots els arxius, suports i 
documents que hagi custodiat i / o tractat en nom del RESPONSABLE durant 
el desenvolupament i execució de la col·laboració. No procedirà la destrucció 
de les dades quan existeixi una previsió legal que exigeixi la seva 
conservació. Així mateix, l'ENCARREGAT podrà conservar les dades, 
degudament bloquejats, tant poguessin derivar-se responsabilitats de la seva 
relació amb el RESPONSABLE. 

- Quan les persones afectades exerceixin els drets d’accés, rectificació, 
supressió i oposició, limitació del tractament i portabilitat de dades davant 
l'ENCARREGAT DEL TRACTAMENT, aquest haurà de comunicar-lo per 
correu electrònic a la RESPONSABLE a l'adreça que aquest li indiqui. La 
comunicació es realitzarà de manera immediata i en cap cas més enllà del 
dia laborable següent al de la recepció de la sol·licitud, acompanyant tota 
aquella informació que pugui ser rellevant per a resoldre la sol·licitud. 

- Col·laborar amb el RESPONSABLE en qualsevol Avaluació de Impacte del 
tractament o consulta prèvia que aquest tingui la obligació de realitzar, de 
conformitat amb l'art. 35 i 36 RGPD, a conseqüència de les operacions de 
tractament a realitzar per l'ENCARREGAT. 

 
CINQUENA: OBLIGACIONS DEL RESPONSABLE DEL TRACTAMENT 
 
El responsable s'obliga i compromet a: 

- Que les dades/arxius posats a disposició de l’encarregat, als que es refereix la 
Clàusula SEGONA estigui / n degudament legalitzat / as i legitimat / s els seus 
tractaments. 

- Haver percebut el consentiment dels afectats pel tractament de les seves 
dades personals, fent-se responsable de la custòdia i conservació de la prova 
d'aquest consentiment. 

- Donar les instruccions adequades a l'ENCARREGAT del tractament per a dur a 
terme el tractament de dades. 

- Realitzar les consultes prèvies que corresponguin 
- Realitzar l’anàlisi de risc i una avaluació de l’impacte en la protecció de dades 

personals de les operacions de tractament a realitzar per l'ENCARREGAT, 
quan escaigui 

- S'autoritza a Creu Roja a informar les persones afectades, si en ocasió de la 
intervenció professional realitzada es detectés la concurrència de dèficits 
socioeconòmics i educatius dels seus programes de: 
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- Programa d'infància en dificultat social 
- Programa d'immigrants 
- Programa de Dones en dificultat social 
- Programa de persones majors 
- Programa de persones en situació d'extrema vulnerabilitat 
- Pla d'ocupació per a col·lectius vulnerables. 

 
Incorporarà els tractaments que realitza en execució d'aquest contracte en el seu 
registre d'activitats del tractament efectuades per compte d'un responsable, amb el 
contingut de l'article 30.2 del RGPD 
 
SISENA: EXONERACIÓ DE RESPONSABILITAT 
 
El RESPONSABLE DEL TRACTAMENT queda exonerat de qualsevol 
responsabilitat que es pogués generar per l'incompliment per part de 
l'ENCARREGAT DEL TRACTAMENT de les estipulacions del contracte actual, així 
com del que es preveu en el RGPD, en aquest cas serà considerat com a 
Responsable del tractament de respondre de les infraccions en què pugui incórrer, 
així com de qualsevol reclamació d'indemnització que els interessats puguin 
interposar davant l'Autoritat de Control o davant els tribunals. 
Si es dugués a terme alguna subcontractació per part de l'ENCARREGAT DEL 
TRACTAMENT, d'acord amb la clàusula TERCERA d'aquest document, donant lloc 
a un Subencarregat de tractament i aquest últim incomplís les seves obligacions 
de protecció de dades, l'ENCARREGAT continuarà sent plenament responsable 
davant el RESPONSABLE DEL TRACTAMENT pel que respecte a l'acompliment 
de les obligacions del subencarregat. Això es mantindrà independentment de 
número de Subencarregat successius que hi hagi. 
 
SETENA: CONFIDENCIALITAT I PROTECCIÓ DE DADES 
 
Totes dues parts informen que les dades personals dels signants d'aquest contracte 
poden ser inclosos en els seus respectius tractaments per a satisfer la finalitat de 
gestió i manteniment de la relació contractual, conservant durant el temps del 
necessari per a complir amb aquesta. En qualsevol moment, podran exercir els 
drets d'accés, rectificació, cancel·lació i oposició, així com aquells reconeguts per 
la normativa que sigui aplicable, acompanyant d'una fotocòpia del DNI o qualsevol 
altre document identificatiu equivalent, en l'adreça indicada al principi del present 
document, segons correspongui. 
 
VUITENA: LEGISLACIÓ I JURISDICCIÓ 
 
El contracte actual contempla les exigències de la legislació espanyola vigent i les 
del Reglament General de Protecció de Dades EU 2016/679, d'aplicació des del 
25 de maig de 2018. 
Les parts, amb expressa renúncia del seu fur, sotmeten totes les interpretacions i / 
o conflictes que poguessin sorgir derivats d'aquest contracte als Jutjats i Tribunals 
de domicili social del responsable del Tractament.” 
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