Protocol addicional de concrecié per al 2015 del Contracte programa per a la
coordinacio, la cooperacié i la col:laboracié entre el Departament de Benestar Social i
Familia i el Consell comarcal de I'Alt Penedés, en matéria de serveis socials, altres
programes relatius al benestar social i politiques d’igualtat, subscrit I'any 2012.

REUNITS

D'una banda, 'Honorable senyora Neus Munté i Fernandez, consellera de Benestar Social i
Familia de la Generalitat de Catalunya, en Us de les competéncies que li corresponen d'acord
amb la Llei 13/1989, de 14 de desembre, d'organitzacié, procediment i régim juridic de
I'Administracié de la Generalitat, i el Decret 200/2010, de 27 de desembre, de creacid,
denominacioé i determinaci6 de 'ambit de competéncia dels departaments de I'Administracié de
la Generalitat de Catalunya, aixi com el seu ambit de competéncies.

.I de laltra, I'l-lustrissim senyor Francesc Olivella Pastallé, president del Consell comarcal de
/ T'Alt Penedés , en us de les funcions que li atribueix I'article 13 del Decret legislatiu 4/2003, de 4
de novembre, pel qual s'aprova el Text refés de la Llei d'organitzacié comarcal de Catalunya.

JMANIFESTEN

Que el 14 de maig del 2012 es va signar I'Acord marc per a la coordinacio, la
cooperacié i la collaboracié entre el Departament de Benestar Social i Familia,
I'Associaci6 Catalana de Municipis i Comarques i la Federaci6 de Municipis de
Catalunya en matéria de serveis socials, altres programes relatius al benestar social i
politiques d’igualtat per al periode 2012-2015. Alhora, la Comissidé de Seguiment de
I'Acord marc per a la coordinacio, la cooperacié i la col-laboracié en matéria de serveis
d'informacié i atencié a les dones, constituida per les entitats municipalistes i I'Institut

Catala de les Dones, va signar una declaracié formal interadministrativa en materia
d'igualtat, politiques de dones i violéncia masclista, en qué es manifestava que el
Sistema de finangament dels serveis d'informacio i atencié a les dones (SIAD) s’incloia
també en aquest Contracte programa 2012-2015.

Que en aquest Acord marc es va fonamentar la relaci6 interadministrativa entre el

Departament de Benestar Social i Familia i els ens locals, i durant els mesos de maig i




juny del 2012, es varen signar 104 contractes programa entre el Departament de
Benestar Social i Familia i els ajuntaments dels municipis de més de 20.000 habitants,
consells comarcals i altres ens supramunicipals, on es concretaren els serveis i
programes inclosos, aixi com les condicions i els criteris per a la seva prestacio i els
indicadors per efectuar-ne I'avaluacio.

3. Que al 2013 i al 2014 el Departament de Benestar Social i Familia, I'Associacio
Catalana de Municipis i Comarques i la Federacié de Municipis de Catalunya varen
signar les addendes de I'Acord marc per a la coordinacié, la cooperacio i la
col-laboracié en matéria de serveis socials, altres programes relatius al benestar social i
politiques d'igualtat, corresponents a cada exercici.

4. En base a aquests acords generals, els ens locals que havien subscrits originariament
el contracte programa, van signar els protocols addicionals corresponents als exercicis
2013 ial 2014.

5. Que és voluntat de totes les parts recollir en el present document els acords sobre les
condicions generals que han de regir els protocols addicionals al contracte programa
per a I'exercici 2015.

6. Que, el 2015, el Departament de Benestar Social i Familia, I'Associaci¢ Catalana de
Municipis i Comarques i la Federacié de Municipis de Catalunya han signat 'Addenda

“ _ de concreci6 dels acords per al 2015.
7. Que és voluntat de les parts signataries del present document subscriure aquests
acords generals per aquest exercici 2015.

/ACORDEN

S

Primer. Objecte

Cérﬂ’:retar els acords generals per a l'exercici 2015 del Contracte programa per a la
nN i
;4 coordinacio, la cooperacio i la col-laboracio en matéria de serveis socials, altres programes
! “relatius al benestar social i politiques d'igualtat, subscrit per les parts el 12 de juny de 2012.

-'g_:istgéon. Marc de relacié i obligacions que se’n deriven

x ‘ - b . . . . .
Al l2015 es donara continuitat als serveis i programes inclosos en els protocols addicionals



S'actualitzen els moduls dels professionals de la fitxa 1 Serveis basics d'atencidé social,
referents comunitaris, i la fitxa 19 Equips d'atencié a la infancia i I'adolescéncia, d'acord amb
les condicions fixades pel personal de la Generalitat de Catalunya.
Els moduls resultants son els seglents:
Personal técnic superior dels EAIA i coordinadors i coordinadores comarcals dels
serveis socials basics: 40.492,13€/any
Treballadors/res socials i educadors/res socials: 34.141,74€/any
Referent comunitari: 42.030,35€/any
S'incrementa la dotaci6é global dels programes d’acollida i integracié de persones estrangeres
immigrades per al desenvolupament de les accions contemplades en el Decret 150/2014, de 18
de novembre, dels serveis d'acollida de les persones immigrades i de les retornades a
Catalunya, segons les necessitats i programacio de cada territori.
Es manté el suport als ens locals en relacio a mesures addicionals de lluita contra la pobresa,
especialment en I'atencié a la infancia i adolescéncia en situacio6 de risc i les seves families:
- Obertura de centres oberts a I'estiu i servei d'apats en aquests centres, segons la
deteccid de necessitats i demanda de cada territori.
- Prioritzaci6é de I'aportaci6 que el Departament de Benestar Social i Familia destina per
a contribuir a les despeses de les ajudes d'urgéncia social, per atendre les necessitats
referents a lalimentaci6, higiene personal, vestimenta d'infants i adolescents en
situacid de risc. Aquesta aportacié, que per al 2014 es va concretar en 5 milions
d’euros, s'incrementara en funcié de I'evolucio de les necessitats.

El 2015 no es fixara un percentatge diferenciat de finangament del SAD segons costos de
produccio i costos de provisi6 i es continuara treballant en la identificacié d'aquests conceptes

per valorar la implementacié d’aquests mesura en exercicis futurs.
“Les aportacions econdmiques del Departament de Benestar Social i Familia, que consten a les
| , ',i‘;itxes dels diferents serveis, es podran fer efectives mitjangant fons propis o fons conveniats
‘5 g amb altr:es administracions.

> .~ Per coniribuir a les despeses derivades de I'execucié d'aquest Contracte programa, la Generalitat

X _.qe:.(.:atlaflunya ha de compensar a I'ens local amb els imports previstos en les fitxes corresponents
f¥e _d"aco_rd.‘amb el procediment de justificaci6 i avaluacié que es detallen en el mateix Contracte
fadgra?na Aixi mateix, I'ens local ha de justificar 'actuacié efectuada en la forma, terminis i
dicions que es fixen en el contracte programa i trametre a la Generalitat de Catalunya
ament amb aquesta documentacio, I'escrit de proposta de pagament sol-licitant I'abonament de
Iimport corresponent, perqué aquesta en al termini maxim de dos mesos, des de la recepcié de



Pescrit de proposta, notifiqui la conformitat a I'Ajuntament, el que comportara el reconeixement de
l'obligaci6 de pagament i la condicié de deute vencut, liquid i exigible.

Una vegada notificada la conformitat per I'dorgan competent de la Generalitat de Catalunya en els
termes previstos en el contracte programa o, en el seu defecte, reconeguda automaticament per
silenci, i transcorreguts quatre mesos sense que s’hagi efectuat el pagament, I'ens local podra
comunicar-ho a I'Administracié General de I'Estat, als efectes d'allo previst a I'article 57 bis de la
Llei 7/1985, de 2 d'abril, reguladora de les Bases de Régim Local.

No obstant aixd, si en els termes previstos en el contracte programa, la Generalitat de
Catalunya comunica a I'ens local la seva discrepancia amb la documentacié tramesa, aquest
haura d’esmenar o rectificar I'error. Rebuda la nova documentacio, la Generalitat en el termini
de dos mesos des de la recepcio d'aquesta ha de notificar la seva conformitat, d’acord amb els
paragrafs anteriors, o disconformitat i si és conforme, dins del termini de quatre mesos
seglients a la notificacié, ha d'efectuar el pagament. Transcorregut aquest darrer termini sense
que s'hagi efectuat el pagament i previ requeriment en la forma i condicions previstes en el
paragraf anterior, I'ens local podra comunicar-ho a 'Administraci6 General de I'Estat, als
efectes d'alld previst a I'article 57 bis de la citada Llei 7/1985.

Tercer. Justificacio
La justificacié del Contracte programa s'ha d'efectuar en les mateixes condicions que al 2014,
amb I'excepcié del SAD dependéncia en el qual la gestié de la liquidacié s’ha de fer d'acord
"\ - amb les hores efectivament realitzades i a partir del cost total del servei, calculat segons els
N criteris que s’especificaran.

! L’import maxim que s’ha de tenir en compte per calcular la liquidacié continua essent I'establert
en el 2014 i que en el cas de:

“a) limport dels Costos del servei de SAD Dependéncia sigui igual o superior al nombre d'hores
.efegtivament realitzades multiplicat pel médul hora, limport total de finangament del
'f epartament de Benestar Social i Familia sera igual al nombre d'hores efectivament realitzades

partament de Benestar Social i Familia sera igual als Costos del servei de SAD
eé}jhdéncia\ multiplicat pel percentatge de finangament del Departament a I'ens local.



Aquestes hores efectivament realitzades no poden ser superiors a les hores que consten en els
PIA tramitats per I'ens local, validats pel Departament i introduits en el Sistema Informatic
SIDEP.

Quart. Vigéncia

La vigéncia d'aquest protocol addicional és des del moment de la seva signatura i amb efectes
de I'1 de gener fins al 31 de desembre del 2015, sens perjudici de les actuacions que es
desprenguin de I'avaluacié del 2015, que s’han d’executar el 2016, i també sens perjudici que
pugui ser revisada d’acord amb el desplegament normatiu de la Llei de serveis socials, la Llei
de pressupostos i altra normativa relacionada.

Cinqué. Resolucio
Sén causes de resolucié d'aquest protocol:
- Lafinalitzacio del periode de vigéncia.
- Elmutu acord de les parts.
- Lincompliment dels seus pactes, amb dentncia prévia amb tres mesos d'antelacio.

Sisé. Jurisdicciéo competent

La informacio, la documentaci6 i les dades que es puguin recollir com a consequéncia de les
actuacions objecte d’aquest protocol addicional se sotmeten a la normativa de proteccio de
dades que preveu la Llei organica 15/1999, de 13 de desembre, de proteccié de dades de
caracter personal.

Les questions litigioses que puguin sorgir en la interpretacié i el compliment del Conveni es
resolen per acord de les parts en el marc de la Comissié d'Avaluaci6 i Seguiment. En cas
contrari, es poden sotmetre a la jurisdiccié contenciosa administrativa.

I, com a prova de conformitat amb el contingut d’aquest Contracte programa, les parts el signen
per duplicat i a un sol efecte.

Barcelona, 9 d’abril del 2015
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Consellera de Benestar Social i Familia President del CdDSﬁélljc_g_}f]’g{bé{,qe.lfA!t Penedés



Contracte programa 2015
Annex 1 — Fitxes incloses al Contracte programa
Consell Comarcal de I'Alt Penedés

El Contracte programa incorpora les segtients fitxes:
Fitxa 01 - Ajuts d'urgéncies socials

Fitxa 01 - Professionals equips basics (TS i ES)
Fitxa 01 - SAD dependéncia

Fitxa 01 - SAD Social

Fitxa 02.1 - Serveis d'intervencié socioeducativa no residencials per a infants i adolescents - Centres
Oberts

Fitxa 02.1.1 - Serveis d’intervenci6 socioeducativa no residencials per a infants i adolescents: servei de
centre obert, programa de suport al manteniment de les activitats dels centres oberts durant els periode
de vacances escolars d'estiu i de promocié a actuacions que garanteixin la cobertura de necessitats
basiques dels infants i adolescents atesos

Fitxa 02.2 - Serveis d'intervencié socioeducativa no residencials per a infants i adolescents - Programes
dilirns preventius risc social

Fitxa 02.3 - Serveis d'intervencié socioeducativa no residencials per a infants i adolescents - SIFE

Fitxa 06 - Sistemes de resposta urgent per a dones que es troben en situacié de violéncia i per als
seus fills i filles

Fitxa 07 - Acollida i Integracio a persones estrangeres immigrades
Fitxa 09 - Servei de transport adaptat

Fitxa 19 - Equips d'atenci6 a la infancia i a I'adolescéncia (EAIA)
Fitxa 23 - Organs de participacié de serveis socials

Fili(a 28 - Servei d'atencio i Informaci6 a les dones (SIAD)

¢

o d

i Fit)‘ia 29.1 - Acci6 comunitaria - Programa de desenvolupament comunitari

Y.

+ i
|4 Fitxa 31.1 - Competéncies delegades als consells comarcals en matéria de politiques de joventut -

Personal

. Fitxa 31.2 - Competéncies delegades als consells comarcals en matéria de politiques de joventut -
Inspeccio d'instal-lacions juvenils

\ Fitxa 34 - Programa d’activitats de desenvolupament dels projectes per a joves dels plans comarcals

\‘ de joventut



Contracte programa 2015

Fitxa nim. 1

Serveis socials basics

Consell comarcal de I'Alt Penedés

1. Introduccié

En aquesta fitxa es recullen les modificacions de les condicions signades al Contracte programa 2012
per al periode 2012-2015. Els conceptes als qué no es fa referéncia en aquesta fitxa continuen vigents
amb els acords signats a I'exercici anterior:

- Servei basic d'atencid social.

- Serveis d'atenci6 domiciliaria — Servei d'ajuda a domicili.
- Referent comunitari.

- Sistemes d'informacio social.

- Pla local de serveis socials.

- Projectes especifics.

- Model de serveis socials basics de Catalunya.

- Ajuts d'urgéncia social.

2. Servei basic d’atencié social / Personal

Al 2012 es va signar les condicions de prestacio i finangament dels serveis basics d'atencio social per
al periode 2012-2015.

En els acords signats es fixava I'objectiu de consolidar la xarxa d’aquests serveis i avangar per al
compliment de la ratio que contempla la Llei 12/2007, d'11 d'octubre de serveis socials, a 31 de
desembre del 2015.

En el cas dels ens locals que a 31 de desembre de 2011 no havien assolit la ratio, es fixava un pla
d'increments a partir del setembre del 2013. L'actual situacié econdmica i pressupostaria obliga a
posposar aquest procés d'increments més enlla del 2015.

D'altra banda, en compliment de I'acord d’adequaci6 dels maduls de finangament dels professionals a
I'actual regulaci6 per al personal de la Generalitat de Catalunya, el modul per al 2015 es fixa en un
.. maxim de 34.141,74 €/any-professional.

Per tant, l'import maxim corresponent al 2015 és:

Professionals
TS ES Total | Coordinador | Desplagaments TOTAL
2015 13,5 9 22,5 27.740,03 € 10.694,90 € 545.439,77 €

3iiServel d’ajuda a domicili

manté la dotacié del servei d'ajuda a domicili acordada per al 2014, tal i com consta en el seglient
adre, tot i tenint present que l'import que s'assigna al SAD dependéncia és una previsié i que
port que finalment abonara el Departament de Benestar Social i Familia es calculara en base a la

justificacié de la despesa i les hores realment executades:

2015
SAD social 105.820,68 €
N SAD dependéncia 98.074,00 €
TOTAL 203.894,68 €




4. Plans d'actuacié social en matéria de serveis socials

L’any 2015 els ens locals reportaran al Departament de Benestar Social i Familia els resultats relatius
al seguiment i avaluacié dels PALMSS 2011-2014 i aportaran les dades necessaries per a l'avaluacio
del Pla Estratégic de Serveis Socials de Catalunya vigent.

El Departament de Benestar Social i Familia donara suport técnic als ens locals per a l'avaluacié dels
PALMSS 2011-2014.

. Ajuts d'urgéncia social

) Es.manté l'import de l'aportacié econdmica dels ajuts d'urgéncia social atorgats del 2014 amb
- lassignacit6 de 44.560,00 euros per aguest concepte al 2015.




Contracte programa 2015

Fitxa num. 2.1

Serveis d’intervencié socioeducativa no residencials per a infants i
adolescents: servei de centre obert

Consell comarcal de I'Alt Penedés

1. Justificacié de 'accid

La Llei 14/2010, de 27 de maig, dels drets i les oportunitats en la infancia i l'adolescéncia, estableix a
I'article 103 que els serveis socials basics han de valorar I'existéncia d'una situacié de risc i promoure,
si escau, les mesures i els recursos d’atencio social i educativa que permetin disminuir o eliminar la
situacio de risc.

A més, l'article 104 de la Llei estableix les mesures que es poden establir un cop valorada la situacio
de risc, i entre aquestes preveu I'atencid en centre obert.

El servei de centre obert esta previst en la Cartera de serveis socials vigent (prestaci6 1.1.6.1.) com a
servei social basic i com a prestacié garantida.

Els centres oberts son serveis socials d'atencié dilima destinats a infants i adolescents que
requereixen suport assistencial o formatiu, prioritariament a aquells que estan en situaci¢ de risc.

Aquests serveis realitzen una tasca d'intervencié socioeducativa no residencial fora de I'horari escolar,
estimulen i potencien l'estructuracio i el desenvolupament de la personalitat, la socialitzacio,
I'adquisicié d'aprenentatges basics i I'esbarjo, i compensen les deficiencies socioeducatives de les
persones ateses mitjangant el treball grupal o individual, la familia, el treball en xarxa i amb la
comunitat.

Els centres oberts han d'estar registrats en el Registre d’Entitats, Serveis i Establiments Socials del
Departament de Benestar Social i Familia.

2. Objectius que s’han d'assolir

General
- Proporcionar atencié a tots els infants i adolescents en situacié de risc, afavorint el seu
desenvolupament personal i integracid social i Il'adquisicié d'aprenentatges, prevenint el

deteriorament de les situacions de risc i compensant déficits socioeducatius.

Especifics

En relacié amb la persona i la millora de la seva qualitat de vida:
-i  Desenvolupament personal i integracié social.

Adgquisicié d'aprenentatges.

iant al mateix servei:

Atendre infants i adolescents en situacié de risc que viuen en I'ambit de I'area basica respectiva,
que requereixen suport per pal-liar els déficits soferts, prioritariament aquells que estan en
situacio de risc.

Prevenir el deteriorament de les situacions de risc.

Compensar déficits socioeducatius.

cions que s'han de desenvolupar

s local
5 Atendre la gestio del centre obert davant les situacions de risc segons la normativa establerta.
Garantir la bona articulacié amb la resta dels serveis comunitaris del seu sector territorial.

r"’#‘v; =
——/



- Vetllar pel funcionament durant I'horari establert i responsabilitzar-se de la seva organitzacio
interna.

- L'ens local haura de justificar la totalitat de I'import acordat en el Contracte programa amb el
Departament de Benestar Social i Familia.

Departament de Benestar Social i Familia
- Finangar I'ens local en els termes recollits en I'apartat sobre els recursos que cal emprar.

4. Recursos gue s’han d’emprar

Ens local

El financament de la infraestructura, dels locals, del material, del manteniment del Sistema
d'informacio, del suport administratiu, entre d’altres, va a carrec de I'ens local gestor de I'area basica
de serveis socials (art. 62.3 de la Llei 12/2007, d'11 d'octubre, de serveis socials).

Recursos humans: un professional amb ftitulacié universitaria en I'ambit de les ciéncies socials
encarregat de la direcci6 i la coordinacio, un professional en educacié social, un en integracio social i
un en monitoratge de temps lliure, preferentment amb experiéncia en l'ambit de la infancia i
'adolescéncia en risc.

Ratios professionals: un/a director/a coordinador. Per cada vint persones usuaries, dos professionals
en educaci6 social o un professional en educacio social i un en integracié social. Es pot disposar de
monitors i monitores de temps lliure per a activitats especificament lidiques i de suport.

Departament de Benestar Social i Familia
El Departament de Benestar Social i Familia aportarad la quantitat de 72.166,00 euros per al
desenvolupament de les actuacions segtients: Programa de serveis socials de centres oberts:
- Ajuntament de Mediona: 10.486,00 euros.
- Ajuntament de Sant Quinti de Mediona: 17.442,00 euros.
- Ajuntament de Sant Sadurni d'Anoia: 44.238,00 euros.
5. Avaluacié

L’avaluaci6 es basara en la mesura dels indicadors segiients:

Indicador 1

Nom de l'indicador Existéncia d'expedients assistencials.

Justificacié Recollir a I'expedient del noi o noia les seves dades basiques i la documentaci6
que es generi de la intervencioé socioeducativa.

Férmula Nombre d’expedients assistencials.

Descripcié de termes A I'expedient assistencial ha de constar-hi almenys: les dades identificatives, el
familiar o la persona responsable del menor i la prescripcid

_ medicofarmacéutica, si escau.
o o——=Poblacid Infants i adolescents atesos als centres oberts derivats pels EBAS.
y Estandard 80%

Instrument d’avaluacié Arxiu dels expedients assistencials.
‘:‘ / Indicador 2
~ Nofn de l'indicador Registres de gestio.

Justificacio Fer un seguiment del funcionament optim del servei.
P ,Eéfmula Existéncia d'un registre de I'atencié directa i indirecta que es presta amb els
i | epigrafs minims senyalats.

; 'Déscnpcw de termes  Atenci6 directa: nombre de professionals d'atencié directa. Relaci6 actualitzada
dels educadors, integradors socials, monitors i altre personal que atenen els
infants i adolescents. Registre d'incidéncies.
Atenci6 indirecta: nombre de professionals d'atencio6 indirecta. Inclou el registre
de la direccié del servei, el programa de formacid i altres que determini I'ens
. local.

“Poblacio Infants i adolescents atesos als centres oberts derivats pels EBAS.



Estandard
Instrument d’avaluacio

Indicador 3

Nom de l'indicador
Justificacio

Formula

Descripci6 de termes
Paoblacio

Estandard

Instrument d'avaluacid

Indicador 4

Nom de l'indicador
Justificacio

) Férmula

( ~f. Descripcio de termes

blaci6
%z—‘mdard

trument d’avaluacio
omentaris

|
|

100%
Registre de I'atenci6 directa i 'atenci6 indirecta.

Recull de les activitats desenvolupades.
Seguiment de I'activitat del centre obert i del seu resultat.
Llista amb el nombre d’assistents a les activitats desenvolupades.

Infants i adolescents atesos als centres oberts derivats pels EBAS.

100%

Programaci6 de les activitats amb el nombre d'assistents, segons el model del
recull de dades del registre tnic.

Satisfaccio de les persones usuaries.

Coneéixer el grau de satisfaccié de les persones usuaries.

Existéncia del registre del grau de satisfaccio de les persones usuaries.

Mesura del compliment de les expectatives que tenen les persones usuaries en
relacié amb el recurs.

Infants i adolescents atesos als centres oberts derivats pels EBAS.

100%

Llibre d’actes de les assemblees o dels resultats de les enquestes practicades.
El grau de satisfaccié de les persones usuaries poden constar a les actes de
les assemblees o bé als resultats de les enquestes o entrevistes fetes per a
aquest fi.



Contracte programa 2015

Fitxa nim. 2.1.1

Serveis d’intervencié socioeducativa no residencials per a infants i
adolescents: servei de centre obert, programa de suport al manteniment
de les activitats dels centres oberts durant els periode de vacances
escolars d’estiu i de promocié a actuacions que garanteixin la cobertura
de necessitats basiques dels infants i adolescents atesos

Consell comarcal de I'Alt Penedes

1. Justificacié de I'accié

Amb la voluntat de millorar i enfortir les mesures que el Departament de Benestar Social i Familia va
impulsar al 2013 per donar resposta als infants i adolescents i les seves families que es troben en
situacions d'especial vulnerabilitat, aquest 2015 s'ha incorporat alguns mecanismes que afavoreixin
una resposta millor i més rapida, fruit de la coordinacié entre la nostra administracio i la local.

Una d'aquestes mesures és la promocié d’una nova linia d' accié basada en qué els ens locals i les
entitats que presten serveis de centres obert a infants i adolescents puguin ampliar la seva activitat
durant el periode estival i puguin contribuir d’'una manera més eficag a cobrir les necessitats
socioeducatives i alimentaries dels infants i adolescents.

Per poder contribuir econdmicament a la despesa que suposa aquesta iniciativa, s'incrementa
I'aportaci6 del Departament de Benestar Social i Familia als ens locals mitjangant la present fitxa, amb
caracter excepcional i sense que impliqui una recurréncia anual. En aquesta fitxa 2.1.1 es fixa les
condicions en qué s’ha de desenvolupar aquesta activitat durant I'estiu del 2015, sens perjudici de la
continuitat del servei d'acord amb les condicions generals especificades a la fitxa 2.1.

2. Objectius que s’han d'assolir

General

- Mantenir l'activitat dels centres oberts durant el periode de vacances escolars d'estiu i promoure
! s actuacions que garanteixin la cobertura de necessitats socioeducatives i alimentaries dels infants
i % 5] e =i i adolescents atesos.

'-".‘Espec'l'fics
g - Prestar les activitats diaries dels centres oberts durant el periode de les vacances escolars d'estiu.
{ : = Garantir una alimentacio saludable i equilibrada als infants i adolescents atesos en aquest periode
estival en quée els centres escolars estan tancats.

!~Accions que s’han de desenvolupar

Ens local
Desenvolupament de l'activitat d'intervencié socioeducativa propia del servei de centre obert
segons les condicions segients:

o Els infants i adolescents han d'estar derivats pels Equips basics d'atencio social.

o El periode de I'activitat pot contemplar parcialment o integrament el periode comprés
entre I'Gltima setmana de juny i la primera de setembre, ambdues incloses,
preferentment el mes d'agost.

o Les activitats han de ser addicionals a les programades anualment respecte I'any
anterior.

o Les activitats han de ser diaries de dilluns a divendres, amb un minim de 6 hores
d’atencio6 directa i amb prestaci6é continuada.

o S’hade garantir un minim de 2 o 3 apats al dia, mitjangant catering i/o cuina propia.

."!;‘ - \
[



4.

5.

o Complir amb les condicions técniques i materials per al desenvolupament de
I'activitat en funci6 dels criteris establerts en la cartera de serveis socials vigent pels
centres oberts

- Presentar a la DGAIA la programaci6 dels menus previstos abans de l'inici de l'activitat.

- Presentar a la DGAIA la relacié de persones ateses i nombre de places registrades.

- L'ens local haura de justificar la totalitat de import acordat segons el que s'especifica en I'apartat
de recursos

Departament de Benestar Social i Familia
- Financar I'ens local en els termes recollits en I'apartat sobre els recursos que cal emprar.

Recursos que s’han d’emprar

Ens local
- Els contemplats a la fitxa 2.1. dels centres oberts apartat 4.
- Catering ifo cuina propia

Departament de Benestar Social i Familia
El Departament de Benestar Social i Familia aportara la quantitat de 19.292,00 euros per el
desenvolupament de les actuacions segiients:

- Programa de suport al manteniment de les activitats dels centres oberts durant el periode de
vacances escolars d'estiu i promocié d’ actuacions que garanteixin la cobertura de necessitat
basiques dels infants i adolescents atesos : 19.292,00 euros

El calcul de Iimport a finangar tindra en compte les despeses seglients: equip de professionals,
nombre d'infants derivats pels Serveis Socials Basic, nombre de dies, i apats diaris dels infants i
adolescents en concepte catering ifo cuina propia que en cap cas superara els 6 € diaris per usuari,

Avaluacid

L'avaluaci6 es basara en la mesura dels segients items d'informaci¢:

- Nombre d'infants ifo adolescents atesos derivats per Serveis Social Basics

- Nombre de dies d'ampliaci6 del servei.

- Periode cobert des de I'tltima setmana de juny a la primera de setembre, ambdues incloses
- Nombre d'apats diaris per infant o adolescent:2 0 3

- Recull activitats desenvolupades

- Satisfaccio de les persones usuaries



Contracte programa 2015

Fitxa num. 2.2

Programes d’atencié social i educativa davant les situacions de risc
Consell comarcal de I'Alt Penedés

1. Justificacid de l'accié

La Llei 14/2010, de 27 de maig, dels drets i les oportunitats en la infancia i I'adolescéncia, estableix a
I'article 103 que els serveis socials basics han de valorar I'existéncia d'una situacio de risc i promoure,
si escau, les mesures i els recursos d'atencié social i educativa que permetin disminuir o eliminar la
situacio6 de risc.

La Cartera de serveis socials ha de ser l'instrument que determini les prestacions que han de donar
contingut a les mesures, per la qual cosa s'ha de partir de les prestacions establertes en la Cartera
vigent i fer un diagnéstic dels projectes i programes que els ens locals estiguin fent, perque serveixin
de base per definir aquelles prestacions de serveis actualment no previstes a la Cartera i que la Llei
14/2010 obliga a donar-hi compliment.

Les mesures que es poden establir un cop valorada la situaci6 de risc es preveuen a l'article 104 de la
Llei i s'han d'instrumentar, entre altres, en programes d'atenci6 social i educativa davant les situacions
de risc.

2. Objectius que s’han d'assolir

General
Proporcionar atencié a tots els infants i adolescents en situacié de risc afavorint el seu
desenvolupament personal i integracio social i I'adquisicié d'aprenentatges, prevenint el deteriorament
de les situacions de risc i compensant els déficits socioeducatius.
Especifics
En relacié amb la persona i la millora de la seva qualitat de vida:
- Desenvolupament personal i integracié social.
- Adquisici6 d'aprenentatges.
En relacié amb el mateix programa:

- Atendre infants i adolescents en situaci6 de risc que viuen en I'ambit de I'area basica respectiva i
que requereixen suport per palliar els déficits soferts. Cal atendre prioritariament aquells que
estan en situacio de risc.

- Prevenir el deteriorament de les situacions de risc.

- Compensar els déficits socioeducatius.

3. Accions que s’han de desenvolupar

Ens local
ﬁ, Atendre la gesti6 del Programa d’atencié social i educativa davant les situacions de risc segons

la normativa establerta.
- | Garantir la bona articulacié amb la resta dels serveis comunitaris del seu sector territorial.
| Vetllar pel funcionament durant I'horari establert i responsabilitzar-se de la seva organitzacio
i interna.

-1 L'ens local haura de justificar la totalitat de I'mport acordat en el Contracte programa amb el

Departament de Benestar Social i Familia.

Departament de Benestar Social i Familia
Finangar I'ens local en els termes recollits a I'apartat de recursos que cal emprar.

cal



Departament de Benestar Social i Familia
El Departament de Benestar Social i Familia aportara la quantitat de 22.330,00 euros per al
desenvolupament de les actuacions segiients: Programes d'atencié social i educativa davant les

situacions de risc:

- Ajuntament de Gelida: 1.258,00 euros.

- Ajuntament de Pontons: 804,00 euros.

- Ajuntament de Sant Pere de Riudebitlles: 994,00 euros.

- Ajuntament de Sant Sadurni d'Anoia: 1.024,00 euros.

- Servei d’atenci6 diiirna a Sant Marti Sarroca: 9.125,00 euros.
- Servei d'atenci6 dilirna a Torrelles de Foix: 9.125,00 euros.

5. Avaluacié

L'avaluaci6 es basara en la mesura dels indicadors seglients:

Indicador 1

Nom de l'indicador:
Justificacio:
Formula:

Descripci6 de termes:

Poblacio:

Registres de gestio.

Fer un seguiment del funcionament dptim del programa.

Existéncia d'un regisire de I'atencio directa i indirecta que es presta amb els
epigrafs minims senyalats.

Atencio directa: nombre de professionals d'atencié directa. Relacio actualitzada
dels professionals i altre personal que atenen les persones usuaries. Registre
d'incidéncies.

Atencio indirecta: nombre de professionals d’atencio indirecta. Inclou la direcci6
del programa, la formacié i altres conceptes que hagi inclos I'ens local en el
desenvolupament del programa.

Infants i adolescents atesos d'acord amb els programes d'atencié social i
educativa davant les situacions de risc derivats pels EBAS.

Estandard (nivell que cal assolir de l'indicador): 100%.
Instrument d’avaluacio: Registre de I'atencid directa i indirecta.

Indicador 2

Nom de l'indicador:
Justificacié:
Férmula:

—""'Pﬁ lacio:

l

InJicador 3

-.Nom de l'indicador:
Justificacio:
Formula:

Recull de les activitats desenvolupades.

Seguiment de I'activitat del programa i del seu resultat.

Llista amb el nombre d'assistents a les activitats desenvolupades.

Infants i adolescents atesos d'acord amb els programes d'atencié social i
educativa davant les situacions de risc derivats pels EBAS.

'N Estandard (nivell que cal assolir de I'indicador): 100%.
e Ins rument d’avaluacio: Programacié de les activitats amb el nombre d'assistents, segons el model del

registre unificat de dades dels ens locals (RUDEL).

Satisfaccié de les persones usuaries.
Conéixer el grau de satisfacci6 de les persones usuaries.
Existéncia del registre del grau de satisfaccio de les persones usuaries.

: Mesura del compliment de les expectatives que tenen les persones usuaries en

relacié amb el programa.
Infants i adolescents atesos d'acord amb els programes d'atencié social i
educativa davant les situacions de risc derivats pels EBAS.

Estandard (nivell que cal assolir de I'indicador): 100%.
Ins ument d'avaluacio: Llibre d’actes de les assemblees o resultats de les enquestes practicades.

El grau de satisfacci6 de les persones usuaries poden constar en els
documents en qué s'incloguin els resultats de les enquestes o entrevistes fetes
per a aquest fi.
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Fitxa num. 2.3

Servei d'integracioé familiar en familia extensa
Consell comarcal de ’Alt Penedés

1. Justificacié de I'accid

Els serveis socials especialitzats es presten per mitja de centres, serveis, programes i recursos
adrecats a persones i collectius que, en funcié de llurs necessitats, requereixen una atencié
especifica.

Aquests serveis s'organitzen en forma de xarxa sobre el territori atenent el principi de
descentralitzacio, les caracteristiques dels nuclis de poblaci6 i la incidéncia de les necessitats que
atenen.

Aquesta xarxa es manifesta a través de I'ens local que, segons els articles 31.1.f i 32.d de la Llei
12/2007 d'11 d'octubre, de serveis socials, pot promoure la creacié dels centres i els serveis
corresponents a I'ambit propi dels serveis socials especialitzats i gestionar-los en coordinacié amb
'Administracié de la Generalitat.

A més, la Llei 14/2010, de 27 de maig, dels drets i les oportunitats en la infancia i I'adolescéncia,
estableix que I'acolliment familiar és la mesura prioritaria respecte a les que comporten ['internament
de l'infant en un centre (article 120.2) i que l'acolliment en familia extensa és preferent a I'acolliment en
familia aliena (article 127.3). Aquesta prioritat legal esta avalada pels estudis existents que ens
indiquen que l'acolliment en familia extensa és la mesura que obté millors resultats. Per aixo és
necessari adequar a aquesta prioritat legal el suport que actualment rep I'acolliment en familia extensa
equiparant-lo al suport que rep la familia aliena.

Les institucions d'integracié familiar sén un servei per a la integracid de linfant o adolescent
desemparat en una familia per mitja de l'acolliment, format per un equip de professionals (titulats en
psicologia o psicopedagogia i en treball social).

El servei dintegracié familiar en familia extensa té com a finalitat promoure I'acolliment en familia
extensa i la millora del benestar dels infants i adolescents acollits i dels seus acollidors. Aquest servei
preveu les tasques derivades de la valoracio, el seguiment i la formacio de la familia o persona que
acull un infant o un adolescent en situacié de desemparament, fa el diagnostic dels diferents nuclis
possibles de l'infant o adolescent i emet la proposta del més adequat. La seva intervencié continuara

~ amb el seguiment de la mesura d'acolliment en familia extensa.

72, Obiectius que s’han d'assolir

" General

- | Assegurar que tots aquells infants i adolescents que han de ser separats del nucli familiar puguin
ser acollits per la seva familia extensa, si en tenen i si esta disposada a fer-ho i compleix les
condicions adequades.

- Assegurar I'éxit de I'acolliment dels infants i adolescents per part dels seus familiars.

specifics

elacionats amb les families acollidores:

Fer estudis i valoracions dels diferents nuclis de familia extensa.

Acompanyar les families acollidores extenses en l'assumpcié de les funcions parentals
substitutives.

Atendre les seves necessitats i demandes basiques en relacié amb els infants i adolescents
acollits.

Reforgar les potencialitats de la familia acollidora extensa.



Relacionats amb els infants i adolescents:
- Garantir el seguiment de la totalitat dels infants i adolescents acollits.
- Establir un programa d'actuacié individualitzada per cada infant i adolescent amb el suport dels
diferents dispositius de la xarxa comunitaria.
- Acompanyar els infants i adolescents en la comprensi6 de la seva realitat familiar.
- Donar suport als infants i adolescents en el moment d'incorporar-se al nucli familiar acollidor.

3. Accions que s’han de desenvolupar

Ens local
- Garantir el funcionament del servei i la bona articulacid amb I'EAIA i amb la resta de serveis
comunitaris del seu sector territorial.
- Lens local haura de justificar la totalitat de Iimport acordat en el Contracte programa amb el
Departament de Benestar Social i Familia.

Departament de Benestar Social i Familia
- Finangar I'ens local en els termes recollits en I'apartat de recursos que cal emprar.

4. Recursos gque s’han d’emprar

Ens local

Contractar els professionals i disposar de les instal-lacions necessaries per al desenvolupament
correcte de les actuacions del programa.

Departament de Benestar Social i Familia

El Departament de Benestar Social i Familia aportara la quantitat maxima de 76.838,00 euros per al
desenvolupament de les actuacions seglients:

- SIFE Servei d'integracio familiar en familia extensa.

El servei, esta integrat pels professionals segiients:
- 1 Psicoleg.
- 1 Treballador social.

5. Avaluacié

Atesa la implantacié recent d'aquest servei, es fara una especial incidéncia en la seva avaluacio, tant
__pel que fa a la situaci6 inicial, al procés o progrés, com als resultats i Iimpacte, centrada en
_"I“assai ent dels objectius pretesos.

= Nombre mitja d'entrevistes per familia extensa efectuades per 'equip de suport durant un any.
15%  Temps mitja transcorregut fins al primer contacte amb la familia des de la data de derivacié del
cas per part de 'EAIA.

Nombre de seguiments nous d'acolliments de fet duts a terme per I'equip de suport a la familia
extensa realitzats en el darrer any.

Nombre de coordinacions fetes entre I'equip de suport i els EAIA.

ombre de validacions dels nuclis familiars susceptibles d'acollir un infant que s'han fet en el
-darrer any.

ombre de grups de suport a les families extenses creats en el darrer any.

Rercentatge de families extenses que han participat almenys a una sessi6 de grup en el darrer
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Fitxa nim. 6

Sistemes de resposta urgent per a dones que es troben en situacié de
violéncia i per als seus fills i filles

Consell comarcal de I'Alt Penedés

1. Justificacié de I'accid

La Llei 5/2008, de 24 d'abril, del dret de les dones a eradicar la violéncia masclista, defineix en I'article
54 la Xarxa d'atencio i recuperacit integral per a les dones que pateixen violéncia masclista com ‘el
conjunt coordinat de recursos i serveis publics de caracter gratuit per a l'atencio, I'assisténcia, la
proteccid, la recuperacié i la reparacio de les dones que han patit o pateixen violéncia masclista en
I'ambit territorial de Catalunya’.

2. Objectius que s’han d'assolir

General
- Oferir un sistema de resposta urgent fora dels horaris habituals per a les dones que es troben en
situacions de violéncia masclista i els seus fills i filles que necessiten una atencié immediata.

Especifics
- Oferir un acolliment d'urgéncies a les dones en situacio de violéncia masclista que necessitin un
espai de seguretat i proteccio.
- Oferir contencid psicologica.
- Oferir assessorament juridic.
- Oferir atencid i assessorament social.
- Oferir acompanyament.

3. Accions que s’han de _desenvolupar

Ens local
- Establiment d'un protocol local de circuits d'actuacié urgent per fomentar el treball coordinat dels
diferents agents participants en les situacions urgents de violéncia contra les dones.
- Oferiment d'allotjament d'urgéncia a les dones en situacio de violéncia masclista i els seus fills i
filles que necessitin un espai de seguretat i proteccio.
- - —Prestacié d'atenci6 psicologica a les dones en situacio de violéncia masclista i els seus fills i filles
B fora de I'horari habitual dels serveis.
== - Informaci6 i assessorament des del punt de vista juridic sobre tots aquells aspectes relacionats
L ) amb el procés penal i civil derivats de la situacio de violéncia.
.°~ Informacio i assessorament sobre els diferents recursos de la xarxa especialitzada i els tramits
; que necessiti fer la dona per a la resolucio de la situaci¢ de crisi.
- Garantia dels acompanyaments necessaris, tant a la dona com als seus fills i filles, mentre es
troben en la situacié d'urgéncia.
.- Gestié de la sol'licitud, en cas necessari, d'un servei d'acolliment i recuperacié per a dones que
es troben en situacié de violéncia masclista i els seus fills i filles a carrec del Departament de
-Benestar Social i Familia.
L'ens local haura de justificar la totalitat de Iimport acordat en el Contracte programa pel
Departament de Benestar Social i Familia.

artament de Benestar Social i Familia

Finangament a I'ens local.

Desplegament de la xarxa d'atencié i recuperacié integral per a dones en situacié de violéncia
masclista.

Facilitaci6 de 'accés als serveis d’acolliment i recuperacio del Departament de Benestar Social i
Familia per a dones en situacié de violéncia masclista i els seus fills i filles a carrec.



4.

5.

Recursos que s’han d'emprar

Ens local

Prestar atencié a través d'un equip professional format, com a minim, per una persona titulada en
psicologia, una en treball social ifo una en educaci6 social, en un espai adequat per prestar el servei
d'atencid i acolliment d'urgéncies davant de situacions de violéncia masclista i que no sigui
compartit/coincident en el temps amb altres urgéncies socials.

Aixi mateix, ha de disposar dels serveis juridics que ofereixin assessorament i informacio puntual i
urgent per als casos que ho requereixin.

Departament de Benestar Social i Familia
El Departament de Benestar Social i Familia aportara la quantitat maxima de 9.007,92 euros.

Avaluacié
Es recollira la informaci6 sobre els punts segients:

- Existéncia al territori d’un circuit d’actuacio urgent per a dones en situaci6 de violéncia masclista.

- Existéncia d'un servei d'acolliment d'urgéncies especific per a dones en situaci6 de violéncia
masclista.

- Existéncia de serveis d'atencié especifics per a dones en situacio de violéncia.

- Nombre de dones ateses en el servei d'atencid psicoldgica en situacié d'urgéncia.

- Nombre de fills i filles atesos en el servei d’atencié psicologica en situacié d'urgencia.

Nombre de dones ateses en el servei d'atencio social en situacié d'urgéncia.

Nombre de dones ateses en el servei d'atencié juridica en situacié d’'urgéncia.

ombre de dones ateses en el servei d'acolliment d'urgéncies.

Nombre de fills i filles atesos en el servei d'acolliment d’'urgéncies.

ombre de derivacions a un servei d'acolliment i recuperacié del Departament de Benestar i
amilia o a altres serveis d'acolliment de llarga estada.
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Fitxa num. 7

Acollida i integracié de persones estrangeres immigrades
Consell comarcal de I'Alt Penedés

1.

2.

Justificacié de I'accié

L'objectiu d'aquesta fitxa és el conjunt d'actuacions que es portaran a terme per fomentar el
desenvolupament de programes locals d'acollida, la promocié de la igualtat d'oportunitats i de
I'acomodacié, tot seguint els objectius previstos en el Pacte Nacional per a la Immigracio, aprovat pel
Govern el 16 de desembre de 2008 i signat el 19 de desembre del mateix any.

Atesa la importancia de mantenir actuacions que s'emmarquen dins les politiques de cooperacié i
coordinaci6 interadministrativa que permeltin adaptar les politiques i els serveis publics a les demandes
d'una societat més diversa, es considera necessari mantenir la linia d'ajuts per a les administracions
locals on s’esdevenen els processos d'integracié i que es van iniciar el 2005.

Aquesta coordinacié i cooperaci6 interadministrativa amb els ajuntaments de més de 20.000 habitants,
consells comarcals i altres ens supramunicipals per Contracte programa, ha permés establir de forma
precisa els objectius dels diferents programes, els mitjans i instruments adients per dur-los a terme, els
requisits de qualitat en la gesti6 dels serveis i I'establiment dels indicadors necessaris per a |'avaluacio
continuada de la gestio.

La consolidacié d'aquestes actuacions ha permés tenir una estructura important des dels ens locals
per preveure la gestio de les politiques de la diversitat i del fet migratori amb professionals especﬁ' cs
(técnics de politiques migratories i agents d'acollida) i les actuacions per desenvolupar I'acollida i la
cohesiod social dels ens locals.

Objectius que s'han d'assolir

General

- Promoure la integraci6 dels nouvinguts i les nouvingudes a la societat catalana.

- Treballar pels consensos que han de permetre que Catalunya pugui gestionar el fet migratori.
- Mantenir la cohesib social.

- | Millorar els nivells del benestar del conjunt de la poblaci6 catalana.

i

Esp}emflcs

- | Promoure una major autonomia dels nouvinguts i les nouvingudes en el seu procés

d'incorporacio en la societat en igualtat d’'oportunitats i d'obligacions.

- ' Millorar la gestié de la diversitat mitjangant professionals especialitzats.

- Promoure la igualtat d'oportunitats.

- Fomentar la participacié dels ciutadans d'origen estranger en la societat catalana.

- Promoure la gestié de la diversitat, treballant la convivéncia i la cohesié social.

Accions que s’han de desenvolupar

ns local

' Administracio local és qui lidera tots els programes i accions en aquest tema. Per desenvolupar-ho,
ot externalitzar a través d’entitats col-laborades que executin els programes que s’han pactat amb
s local.

L'ens local haura d’establir mecanismes interns de coordinacio, cooperacio i collaboracié que
nterrelacuomn les actuacions dels Plans Locals per a la Inclusié Social (PLIS, fitxa 8 del Contracte
rograma), de Desenvolupament Comunitari (PDC, fitxa 29.1 del Contracte programa) i de Ciutadania i
Immigracié (PCI, fitxa 7 del Contracte programa) del seu territori. L'objectiu concret de col-laboracio



per aquest any 2015 és la realitzacio de 2 o 3 sessions de coordinacié durant aquest any amb tots els
PLIS, PDC i PCI de les Arees Basiques de Serveis Socials.

S6n objecte del Contracte programa I'aplicacié dels plans locals d'acollida, immigracié i ciutadania i, en
concret, els programes i accions segients:
- Servei de primera acollida a 'ambit local de Catalunya.
- Contractacié de professionals en el marc dels serveis d’acollida.
- Altres projectes de convivéncia ciutadana
- L'ens local haura de justificar limport pressupostat per cada un dels punts especificats, perd per
fer la liquidacio es tindra en compte limport justificat per la totalitat dels punts, que ha de ser com
a minim l'import total pressupostat.

Departament de Benestar Social i Familia
- Donar suport logistic i intel-lectual a I'ens local.
- Finangar l'ens local en els termes recollits en I'apartat de recursos.

Recursos que s’han d'emprar

Ens local
L'ens local participara en el cofinangament amb costos directes i/o indirectes, bé amb recursos propis

o amb recursos aportats per altres ens o institucions per poder executar els programes i les accions en
el marc d’aquest Contracte programa. Per fer-ho, han de tenir professionals preparats per gestionar
els programes que desenvolupin.

En tot tipus d'informacié publicada, promoguda pels ens locals en relacié amb aquests programes, hi
ha de figurar el logotip del Departament de Benestar Social i Familia.

Departament de Benestar Social i Familia
El Departament de Benestar Social i Familia finangara la quantitat maxima de 25.470,00 euros.

Pressupost Finangament

Servei de primera acollida a I'ambit local de Catalunya 11.050,00 € 5.550,00 €
1 !1 .Cursos de coneixement societat catalana 1.000,00 € 1.000,00 €
111.Coneixement de la societat catalana 1.250,00 € 1.250,00 €
1?.2.Programa Lletres per a Tothom - Parlem-ne 8.800,00 € 3.300,00 €
Contractacié de professionals en el marc dels serveis d'acollida 16.640,00 € 16.640,00 €
2.2.Técnic/a de politiques migratéries 16.640,00 € 16.640,00 €
Altres projectes de convivéncia ciutadana 10.000,00 € 3.280,00 €
3.1.Coneixe'ns - Ajuntament de Sant Sadurni d'Anoia 10.000,00 € 3.280,00 €
TOTAL PROGRAMA 37.690,00 € 25.470,00 €

¢ s\indicadors per avaluar els projectes portats a terme es basaran en els models de fitxa annexats a
continuacio i caldra aportar una breu memoria descriptiva (d'un maxim de cinc pagines) en el moment
e-fa justificacié econdmica del programa.



Projecte de contractaci6

Nombre de llengiies que parla

Perfil professional Nacionalitat (a part del catala i el castelia) Tipus de contracte Jornada laboral
Escolliu una opcié Escolliu una opci6é Escolliu una opci6 Y Escolliuunaopci6 Y Escolliuunaopcié VY
Agent d'acollida Espanyola Cap Eventual Plena
Técnic/a d'immigracio Estrangera Una Fix Parcial
Mediador/a intercultural Dues Per hores
Traductor/a Tres o més
Projecte genéric
1. Dades basiques del projecte
Nom del projecte
Es un servei propi [ Si. Area de qUE AEPRN .....vvoeoeiceresseeesimsesessesssemsenssas cessssssssssisinnssions
[0 No.Quiel presta
2. Caracteristiques operatives del projecte
Nombre de persones
beneficiaries Perfil de les persones beneficiaries
Sexe Edat Procedéncia
Homes Infants (menors de 15 anys) Estrangers
Dones Joves (de 15 a 29 anys) Autdctons
Adults (de 30 anys i més)
Abast territorial del projecte Escolliu una opcié {
veinal
municipal
supramunicipal

Any d'inici del projecte Continua vigent el projecte? (marqueu una dnica casella)

[ si, perqué no s'ha pogut completar. g
[ si, perqué ha funcionat bé i encara hi 0
ha demanda.

[0 Si, per altres motius. [

3. Informacié especifica complementaria

No, perque ja s’han assolit els
objectius.

No, perqué ara ja no hi ha necessitat.

No, per altres motius.

Si el projecte finangat forma part d'alguna de les tipologies segiients, caldra emplenar la fitxa amb la informacié

que s’especifica a continuacié.

Nombre de cursos

Nombre d'alumnes
inscrits en els cursos

Nombre d’alumnes que
han finalitzat els cursos




Orientaci6 laboral i assessorament juridic

Tematica de la consulta Nombre de consultes
Autoritzacions

Arrelament

Reagrupament familiar

Consultes laborals

Nacionalitzacions

Retorns

Millora de la capacitacié individual de les persones immigrades

Nombre de persones
Tematica de la formacié beneficiaries

Alfabetitzacio / llengua
Laboral

Habilitats socials
Noves tecnologies

Serveis de traductors i intérprets

Llengua Nombre d'intervencions Ambit d'intervencié
Escolliv una llengua (*)

") Lallista incloura les 20 liengiles segiients:

émazic Pul
G Anglés Romaneés
N Arab Rus
'S8 # Bambara Sarahule (o soninke)
Bulgar Tagalog
2] Ucrainés
Urdi
Wolof

Xinés cantonés
Xinés mandari
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Fitxa nim. 9

Servei de transport adaptat
Consell comarcal de I'Alt Penedés

1. Justificacié de I'accid

El servei de transport adaptat té com a finalitat facilitar el transport a les persones discapacitades o
amb dependéncia o problemes de mobilitat perqué puguin accedir als serveis socials d'atencio
especialitzada o als que permetin garantir o afavorir la seva integracio en I'entom.

Al llarg del 2015 el Departament de Benestar Social i Familia, I'Associacié Catalana de Municipis i
Comarques i la Federacié de Municipis de Catalunya treballen conjuntament en el diagnéstic per a la
implantacié del model de transport adaptat, els seus criteris i el seu finangament. Durant el 2015 es
segueix treballant per a les adaptacions necessaries per adequar-se al model que sorgeixi d'aquest
treball conjunt.

. Objectius gue s’han d'assolir

General
- Facilitar I'accés de les persones amb discapacitat, persones amb dependéncia o persones amb
dificultats de mobilitat als serveis socials especialitzats i a altres que afavoreixin la seva

integracié.

Especifics
- Donar continuitat al servei prestat I'any anterior.
- Analitzar les dades aportades seguint I'avaluaci6 dels indicadors del 2014,

3. Accions que s’han de desenvolupar

Ens local
- Organitzar el servei per a la seva prestacié optima i garantir el compliment de la normativa vigent
en matéria de transport adaptat.
- Collaborar amb el Departament de Benestar Social i Familia en els treballs d'estudi que
aprofundeixen en les necessitats i la prestacié del servei de transport adaptat.
_i Participar en les entitats municipals que fan els treballs d'elaboraci6 del pla d'implantaci6 del
i model de servei.
- | Justificar, I'ens local, la totalitat de I'import acordat en el Contracte programa amb el Departament
 de Benestar Social i Familia.

Departament de Benestar Social i Familia

- Financar I'ens local en els termes recollits a I'apartat de recursos.

- Donar suport, durant el 2015, als ens locals per al desenvolupament i la posada en marxa del pla
d'implantaci6. També coordinar el grup de treball técnic que s'hagi constituit amb representants
de I'Associacié Catalana de Municipis i Comarques, la Federacié de Municipis de Catalunya i el
Departament de Benestar Social i Familia per acabar de definir el model de costos del servei de
‘transport adaptat.

Ens local
Prestar el servei de manera que garanteixi el compliment de la normativa del personal i dels mitjans de

ransport.



Departament de Benestar Social i Familia
Fer una aportacié econdmica de 86.809,27 euros per al servei de transport adaptat.

Facilitar els mitjans humans i materials necessaris per a la definicio del model.

Es recull la informaci6 segient:
¢ Nombre de persones beneficiaries
Nombre de persones amb barem de mobilitat
Nombre de persones amb barem d'acompanyant
-, Percentatge d'usuaris fixos respecte del total d'usuaris transportats
! Es considera el copagament (S/N)
‘! Percentatge de deslinacions a serveis socials d'atencio ditirna
Nombre de rutes
Cost de cada ruta
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Fitxa nim. 19

Equips d’atencié a la infancia i 'adolescéncia — EAIA
Consell comarcal de I'Alt Penedés

1. Justificacié de I'accid

Els serveis socials especialitzals es presten per mitja de centres, serveis, programes i recursos
adrecats a persones i collectius que, en funcié de llurs necessitats, requereixen una atenci6
especifica. Aquests serveis s’organitzen en forma de xarxa sobre el territori atenent el principi de
descentralitzacio, les caracteristiques dels nuclis de poblacio i la incidéncia de les necessitats que
atenen.

Aquesta xarxa es manifesta a través dels ens locals que, segons estableixen els articles 31.1.f i 32.d
de la Llei 12/2007, d'11 d'octubre, de serveis socials, poden promoure la creacié dels centres i els
serveis corresponents a I'ambit propi dels serveis socials especialitzats i gestionar-los en coordinacio
amb I'Administracié de la Generalitat.

Aixi mateix hi ha 'EAIA, que és un servei social especialitzat d'atenci6 a la infancia i I'adolescéncia en
situacio de risc greu o de desemparament i a les seves families, integrat per diferents professionals
dels ambits de la psicologia, la pedagogia, el treball social i I'educacié social distribuits territorialment.
La Direccié General d'Atencio a la Infancia i 'Adolescéncia (DGAIA) delega la gestié d'aquests serveis
als ens locals.

Es objecte del present Contracte programa regular la cooperacié entre les parts signataries de les
actuacions envers I'actuacio sobre la poblacié destinataria esmentada. Per a aquesta finalitat, s'ha
confeccionat el Document de Bases del Servei dels Equips d’Atencid a la Infancia i a I'Adolescencia.
Bases per a la planificacié i el desenvolupament dels EAIA, segons proposta formulada pel grup técnic
de treball creat a aquest efecte, i un cop contrastat amb els experts consultats, validat amb les
aportacions oportunes i consensuat per la Comissié Mixta BSF - Ens locals, on s’expliciten la definicio,
els objectius, les funcions, els indicadors de risc i de desemparament, els criteris d'actuacio i
funcionament, les coordinacions amb la resta de serveis i recursos, i la millora dels sistemes
d'informaci6 que han d'emprar els EAIA.

Aguest document caldra interpretar-lo sempre segons la Llei 14/2010, de 27 de maig, dels drets i les
oportunitats en la infancia i I'adolescéncia, mentre no s'actualitzi i revisi d'acord amb aquest nou marc
legal.

Especificament, per a l'actuacio davant de les situacions de risc greu s'adoptaran els criteris fixats en
- el document de Bases generals d'actuacié davant de les situacions de risc greu contrastat i
consensuat amb els representants dels ens locals.

*'Aquests serveis, en l'anterior Contracte programa de 2008 a 2011, han tingut un increment sostingut
" dels 'recursos economics destinats i del nombre de professionals que integren els equips EAIA,
paral-el a lincrement de les necessitats preventives i assistencials de la infancia, en el marc d'un nou
Rt “‘model de financament dels EAIA que es pretén consolidar en el periode 2012-2015.

Dbjettius que s’han d’assolir

pheral

ér a la interpretacié i 'assoliment dels objectius segiients, sera instrument basic el Document de
es del Servei dels Equips d'Atencié a la Infancia i a 'Adolescéncia. Bases per la planificacio i el
envolupament dels EAIA esmentat, sempre que sigui compatible amb el nou marc legal
epresentat per la Llei 14/2010, de 27 de maig, dels drets i les oportunitats en la infancia i
adolescéncia, el marc d’un sistema general de promoci6 i suport de la qualitat de vida de la infancia i



I'adolescéncia de Catalunya i de les seves families, entre el Departament de Benestar Social i Familia
i els ens locals.

Els

objectius generals son: orientar, diagnosticar, valorar, intervenir, tractar i fer seguiment dels infants

i adolescents en situacio de risc greu o de desemparament essent-ne els destinataris tant ells com les
seves families.

Especifics

Informar els infants, adolescents i les seves families que requereixen aquest servei i donar-los
suport en tot alld que pugui prevenir o reduir les situacions de risc greu o de desemparament i
millorar la seva qualitat de vida.

Avaluar contextos familiars amb infants en situacio de risc greu o en situacié de desemparament
(impacte destructor, potencialitats i febleses protectores, oportunitats i buils educatius) per
elaborar les propostes de compromis socioeducatiu a I'ens local competent o propostes de
desemparament i de mesura protectora a I'drgan administratiu competent en materia de
proteccié de menors de la Generalitat de Catalunya.

Actuar en relacio amb aquests infants, adolescents i families —en interrelacio amb altres
recursos— per millorar o pal-liar aquests contextos.

Atendre els infants i adolescents en situacié de risc o de desemparament i les families implicades
—en interrelacid amb altres recursos— per enfortir les seves capacitats, facilitar la cura dels
efectes dels maltractaments o I'atencié deficient rebuda.

3. Accions gue s'han de desenvolupar

Ens local

Atendre la gestié de 'EAIA segons la normativa general i les directrius técniques de la DGAIA.
Garantir la bona articulacio de 'EAIA amb els serveis socials basics i vetllar per la bona
coordinacié amb la resta de serveis comunitaris del seu sector territorial.

Instruir i tramitar el compromis socioeducatiu i les mesures d'atencié social i educativa davant les
situacions de risc.

Fer que I'equip EAIA informi de les situacions de risc i de desemparament mitjangant el sistema
d'informacio i gestid en infancia i adolescéncia.

Fer que equip EAIA faci les propostes de compromis socioeducatiu, els informes propostes de
mesures cautelars, de desemparament i mesures de proteccié i els informes de seguiment
pertinents en els terminis assenyalats per la normativa aplicable, amb les propostes i les
intervencions prévies pertinents.

Lliurar a la DGAIA les estadistiques mensuals.

Garantir que I'EAIA estigui en funcionament tot I'any i contractar i dirigir el personal i
I'organitzacio del servei, proveint les substitucions i les supléncies.

L'ens local haura de justificar la totalitat de I'import acordat en el Contracte programa amb el
Departament de Benestar Social i Familia.

Departament de Benestar Social i Familia

Donar les directrius i els criteris generals d'aplicacio en tota la Xarxa dels equips EAIA.
Coordinar I'aplicacio de les politiques d'infancia.
Instruir i tramitar els expedients de desemparament i tutela dels infants i adolescents.
Gestionar I'expedient (inic de l'infant i 'adolescent.
Gestionar les propostes i mesures dels equips EAIA i vetllar per la seva execucio, responent a
les seqiiéncies de prioritzacions segons els criteris adjunts.
Efectuar el seguiment i el control dels recursos de centres.
"Efectuar el seguiment, el control d'eficacia i 'avaluacio6 dels equips EAIA.

Ambdues administracions vetllaran perqué el personal de 'EAIA rebi la formaci6 i la documentacio que

~L'EAIA esta integrat pels segiients professionals:

1 Psicolegs.



- 1 Pedagogs.
- 2 Treballadors Socials.
- 1 Educadors Socials.

La contractaci6 del personal anira a carrec de I'ens local, si bé la DGAIA també participara en la seva
seleccio.

L’ens local col-laborara aportant la infraestructura necessaria adequada tant pel que fa a materials
com a seguretat personal de les persones professionals que hi intervinguin.

Departament de Benestar Social i Familia
Per I'any 2015, el Departament de Benestar Social i Familia aportara la quantitat anual de 216.050,00
euros en concepte de finangament de 'EAIA.

Aquest import s'ha calculat basant-se en els criteris del nou model de finangament, incorporat en el
Document de bases dels serveis especialitzats d’atencio a la infancia i 'adolescéncia. El model integra
els moduls segiients: retribucions (que inclou antiguitat i substitucions), territori, gesti6 i despeses
generals (coordinaciod, suport administratiu, etc.) i nombre de casos.

S'actualitza el modul en els mateixos termes que per al personal funcionari de I'Administracié de la
Generalitat de Catalunya.Els moduls de professionals son els segiients:
- Personal técnic superior (llicenciat en psicologia o pedagogia): 40.492,13 euros.
- Personal técnic mitja (diplomat en treball i educacio6 social): 39.346,17 euros.
5. Avaluacid

L’avaluaci6 es basara en la mesura dels indicadors seglients:

Indicador 1

Nom de l'indicador Criteris de prioritzacio.

Justificacié L'EAIA ha dintervenir de manera preferent en aquells casos considerats
prioritaris segons la taula adjunta.

Férmula Nombre de casos atesos per I'EAIA corresponents als criteris de la taula

adjunta / Nombre total de casos que responen als criteris de la taula adjunta.
Explicacio de termes  Cas prioritari; és aquell que per les seves caracteristiques segons la taula
adjunta, cal fer una valoracié inicial no superior de quinze dies.

Poblacid Infants i adolescents en possible situacié de desemparament.

Font de dades Serveis territorials de la DGAIA / ens local.

Estandard 80%

Indicador 2

Nom de l'indicador Valoracio diagnostica.

Justificacio Els casos ordinaris derivats per la DGAIA a I'EAIA per a I'estudi regular en el

marc d'un procediment de desemparament seran valorats en un periode de
temps inferior als sis mesos.
Férmula Nombre de casos estudiats abans de sis mesos / Nombre de casos rebuts.
Explicacié de termes  Cas ordinan: és aquell no considerat com a prioritari.
Cas estudiat. és la comunicaci6 escrita sobre la valoracio efectuada.
Cas recepcionat: és aquell cas rebut per 'EAIA considerant com a data valida
la del registre d’entrada a I'ens local.
Estudi regular. és aquell que s'efectua en el marc d'un expedient de
desemparament sense una actuacio6 preferencial especifica.
blacio Infants i adolescents en possible situaci6 de desemparament.
ts de dades Serveis territorials.

<Bstandard 80%
o entaris Un cop la Xarxa EAIA s'incorpori al Sini@, la data valida sera la que figuri en
j aquesta aplicacio.

cador 3

om de l'indicador Introducci® de dades al Sistema de informacié i gestié en infancia i
adolesceéncia (Sini@).



N

Justificacio

Férmula

Explicacio de termes

Poblacio

Fonts de dades
Estandard
Indicador 4

Nom de l'indicador

Justificacio
Formula

Explicacio de termes

Poblacio

Fonts de dades
Estandard
Indicador 5

Nom de l'indicador
Justificacio

Formula

E)l(p-!i(}acié de termes

H

i

*'Pobldcié

Fontsf de dades
Estandard
Indicador 6

- Nom de l'indicador

tificacio

%nu!a
plicacié de termes

Tal i com estableix I'article 25 de la Llei 14/2010, de 27 de maig, dels drets i les
oportunitats en la infancia i I'adolescéncia, el sistema de informacid i gestio en
infancia i adolescéncia (Sini@) ha d'integrar totes les dades relatives a les
actuacions i mesures d'intervencio respecte als infants o adolescents, que han
de servir d’eina per a la tramitacio, la comunicacié i la informacié dels ens
publics i les administracions amb competéncia en la matéria. L'article 101 de la
Llei 14/2010, estableix I'obligacié dels serveis socials especialitzats d'atencié a
la infancia d'informar a I'drgan competent en matéria de proteccié dels infants i
adolescents de les sitluacions de risc o desemparament mitjangant el Sini@.
Nombre d'expedients EAIA/ nombre d'expedients correctament informats per
I'EAIA al Sini@.

Expedients EAIA: expedients en els quals I'EAIA ha d'intervenir com equip
técnic. Correctament informats al Sini@: amb les dades i camps Definits en el
Sini@ emplenats i amb la documentacié correctament incorporada.

Infants i adolescents atesos per 'EAIA.

Sini@.

80%

Elaboracié de propostes del compromis socioeducatiu de situacions de risc
greu derivats des de Serveis Socials Basics.

Nombre de propostes de compromisos socieducatius i/o valoracions de no-risc
greu efectuats / Nombre de casos derivats pels serveis socials.

Proposta de compromis socioeducatiu: és el document que eleva 'EAIA a I'ens
local competent territorialment atenent linforme i les mesures d'atencio
proposades pels serveis socials i un cop ha completat I'estudi. Aquesta
proposta ha de contenir la descripci6 i I'acreditacié de la situacid de risc, la
seva avaluaci6 i la concrecio de les mesures que s'aplicaran des dels serveis
socials basics o des d'alires serveis especialitzats per a la superacié de la
situacié perjudicial, i ha de complir les directrius i els criteris generals fixats per
la DGAIA.

Valoracions de no-risc greu: valoracio de risc no greu efectuada per I'EAIA
respecte a la derivacio dels serveis socials com a tals.

Infants i adolescents en situacio de risc greu.

Serveis territorials.

80%

Confeccié semestral dels informes de seguiment.

La funcié clau de l'equip és fer el seguiment semestral de les situacions dels
nois i noies en situaci6 de desemparament, que han de concretar-se en els
informes corresponents.

Nombre dinformes semestrals efectuats / Nombre d'informes semestrals
previstos.

Informe semestral: és aquell informe de I'evolucié de la situacio i del seguiment
efectuat dels infants i adolescents sota mesura de proteccié (article 122 Llei
14/2010).

Infants i adolescents en desemparament i sota mesura de proteccio.

Serveis territorials.

80%

Provisié de les substitucions i supléncies del personal EAIA dins dels terminis
establerts.

La inexisténcia del personal acordat incideix directament i negativament sobre
I'atencio als infants i als adolescents en situacié de risc o de desemparament.
Nombre de substitucions i supléncies cobertes / Nombre de substitucions i
supléncies per cobrir.

Substitucié d’Incapacitat Laboral Temporal coberta: és la que es produeix com
a molt tard dins del primer mes de baixa.

Supléncia coberta de la baixa per cessament de I'aclivitat: la incorporacio del
nou professional té lloc abans de dos mesos.



Poblacio Personal integrant de I'equip EAIA.

Fonts de dades Ens local / Serveis territorials.

Estandard 80%

Indicador 7

Nom de I'indicador Assessorament i prevencio.

Justificacié L'assessorament als serveis socials basics i el treball preventiu conjunt facilita

incidir positivament sobre els infants i adolescents en situacié de risc i les
seves families.

Férmula Nombre anual de reunions amb els equips dels serveis socials basics / Nombre
total d'equips dels serveis socials basics.

Explicacid de termes  SSB: serveis socials basics.

Poblacié Infants i adolescents en situacid de risc i les seves families.

Font de dades Actes de les reunions amb els acords presos i nombre de casos abordats o, en
cas de no haver-n’hi, convocatoria de les reunions.

Estandard Minim d’una reunié anual per cadascun dels SSB.

Comentaris Es poden valorar, afegint al numerador, altres opcions d’'assessorament a

altres equips de la Xarxa.

CRITERIS DE PRIORITZACIO

S6n casos preferencials que impliquen donar una resposta rapida en el marc d'un expedient de
desemparament els segiients:

1. Situacions en les quals cal efectuar una intervenci6 immediata per protegir la integritat fisica o
psiquica del menor, ja que corre un risc imminent i manifest.

La DGAIA hi intervé adoptant —si ho estima escaient i perqué es manifesta la necessitat inmediata de
separar l'infant o adolescent del seu nucli familiar— mesures cautelars (desemparament preventiu o
atencié immediata i ingrés en un centre) en les situacions segiients:

- Abus sexual actiu.

- Maltractament fisic o psiquic present.

- Abando efectiu ifo rebuig explicit pels pares o adults responsables.

- Prostitucio activa.

Efectuada la valoraci6 per la DGAIA de la procedéncia o no de mesures cautelars, derivara el cas a
I'EAIA en el marc d'un expedient de desemparament amb caracter prioritari. S’excepluen d’aquesta
derivacio els casos d'urgéncia que provenen de maltractaments fisics presents o abus sexual actiu
que es detectin des de I'ambit hospitalari, que es derivaran a I'Equip de Valoracié de Maltractament
Infantil (EVAMI), i aquells altres que, adoptada la mesura cautelar de desemparament preventiu i
ingrés en centre d’acolliment, correspongui I'estudi a I'Equip Tecnic del Centre d’Acolliment (ETCA).

——-2=8ituacions derivades des de la Direccié General d’Atencid a la Infancia i 'Adolescéncia en el marc

. d'un expedient de desemparament o des dels serveis socials basics en les quals hi ha greus

b mdica{dors perd que cal valorar fins a quin punt la familia pot protegir el menor, atés que la necessitat

¥ -de separacio no és manifesta ni evident. L'EAIA hi intervé de manera prioritaria:

/- Rebuig implicit pels pares o adults responsables.
7 - Indicis de maltractaments fisics o psiquics.

- Indicis d'abusos sexuals.
- Indicis de prostitucio.

Indicis de desatenci6 pels pares o cuidadors en menors amb una malaltia greu.
Indicadors de desemparament en nens/es de 0 a 6 anys.
‘Embarassos de risc.

iNp son situacions preferencials aquelles altres en les quals s'informa que no hi ha un perill immediat
hex, a la salut i/o la seguretat basica del noifa i que aquest perill no augmentara en el temps si les

“=—gonticions de la familia es mantenen (i no és previsible que canviin), la qual cosa significa que no sera
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Organs de participacié de serveis socials
Consell comarcal de I'Alt Penedés

. Justificacié de I'accié

Segons preveu l'article 54 de la Llei 12/2007, de serveis socials, els ens locals municipals i
supramunicipals que legalment estiguin obligats a prestar serveis socials han de constituir un consell
municipal o supramunicipal de serveis socials. El decret 202/2009, de 22 de desembre, dels drgans de
participacié i de coordinacio del Sistema Catala de Serveis Socials estableix que aquests consells de
serveis socials s6n érgans col-legiats de participacio comunitaria per a 'assessorament, consulta,
proposta i participacié en matéria de serveis socials. D'acord amb el decret també és responsabilitat
dels ens locals la creacio de consells de participacié dels centres de serveis socials d'atencio dilirna i
dels centres de serveis socials substitutoris de la llar de titularitat de I'ens local (article 26 del decret
202/2010, de 22 de desembre).

Aixi mateix, el decret 202/2009, de 22 de desembre, crea el Registre dels consells de participaci6 de
serveis socials, depenent del Departament de Benestar Social i Familia, com a instrument de
comunicacié entre els drgans de participacié del sistema. La responsabilitat de la gestio del registre
recau en la secretaria del Consell General de Serveis Socials.

Durant el 2015 es pretén donar continuitat a les accions iniciades en els exercicis anteriors
sistematitzant i compartint la informacié que se'n desprengui per tal de poder avangar en la millora de
la qualitat dels organs de participacio.

2. Objectius a assolir

General
- Mantenir un sistema d'informaci6é especific en I'ambit de la participacioé civica en els serveis
socials.

Especifics

- Actualitzar el registre de consells de participacié de serveis socials d’acord amb el mandat del
decret 202/2009, de 22 de desembre.

- Aportar la informacio disponible en el marc del Consell General de Serveis Socials.

3. Accions a desenvolupar

Ens local
- Creaci6 ifo modificacio, si s'escau, dels organs de participacio.

..-._ Comunicacio al Departament de Benestar Social i Familia de la creaci6, modificacié o supressi6

| dels drgans de participacio de serveis socials de titularitat de I'ens local en els exercicis.
- {Els ens locals que van informar la Fitxa 23 en el RUDEL d’'anys anteriors només hauran de
 facilitar informacio sobre les variacions que s'hagin produit. Aquesta informaci6 contindra com a
fminim les dades segilents i es referira a cadascun dels organs de participacié dels serveis
! socials de I'ens local i dels cenires i serveis de titularitat de I'administracio local:
» Nom i dades de contacte de I'érgan de participacio.
¢ Ambit d'actuacio:
o Consell de Serveis Socials.
o Consells de plans i programes: inclusié social, desenvolupament comunitari,
altres.
o Consells sectorials per grups de poblacié: gent gran, persones amb
. discapacitat, infancia i adolescéncia, immigracio, dones, altres.
‘el cas dels centres, s’ha de fer constar la seva tipologia d'acord amb la terminologia de la
cartera de serveis social.



o Existéncia d'un reglament de funcionament intern de I'érgan de participacié de serveis
socials.

e Acta de la sessi6 de constitucio ifo Certificat de constitucié/modificacié o supressio del
consell degudament signat pel secretari o secretaria.

Departament de Benestar Social i Familia

- Actualitzacio i manteniment del registre de consells de participacié de serveis socials.
- Informaci6 al Consell General de Serveis Socials dins les funcions de la Secretaria del Consell.

4. Recursos a emprar

Ens Local
Personal i recursos per desenvolupar les accions del punt 3.

Departament de Benestar Social i Familia
Personal i recursos per desenvolupar les accions del punt 3.

5. Avaluacid
. avaluag;ié es basara en els segiients indicadors:
o R Nombre d’drgans de participacié de serveis socials dels ens locals constituits o modificats el
‘ . 2015.
, - Nombre de centres de serveis socials de titularitat de I'ens local, obligats per la normativa vigent,
que han constituit o modificat I'dorgan de participacio el 2015.

Percentatge de centres de serveis socials de titularitat de I'ens local, obligats per la normativa
vigent, amb consell de participaci6 el 2015.
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Fitxa nam. 28

Servei d’informaci6 i atencio6 a les dones (SIAD)
Consell comarcal de I'Alt Penedés

1. Justificacié de I'accié

L'Institut Catala de les Dones (ICD) estableix les linies prioritaries d'acci6 en el desenvolupament de
les politiques de dones a Catalunya i, en aquest sentit, defineix les accions que cal desenvolupar per
millorar els mecanismes de prevencio, deteccio i eradicacié de la violéncia masclista. En aquest punt,
la cooperacié i la coordinaci® amb els ens locals per a la consolidacié de la Xarxa de Serveis
d'informacié i atencié a les dones esdevenen cabdals. Es per aquest motiu que I'lCD treballa per dotar
econdmicament i técnicament els ens locals amb I'objectiuv que aquests puguin desplegar aquest
servei de proximitat amb eficacia i eficiéncia i garantir I'accés de les dones de tot Catalunya a la
informaci6 i I'assessorament.

L’Institut Catala de les Dones i els ens locals es comprometen, en aquest front comu, a la prestacio de
serveis d'informacio i atencid i en compliment de la seva responsabilitat, I'Administracié de la
Generalitat de Catalunya atorga finangament i suport técnic als ens locals perqué puguin oferir un
servei d'informacio, assessorament, primera atencio i acompanyament, si escau, pel que fa a I'exercici
dels drets de les dones en tots els ambits relacionats amb la seva vida laboral, social, personal i
familiar.

2. Obijectius que s’han d'assolir

General

- Oferir informaci6, assessorament, primera atencié i acompanyament, si escau, en relacié amb
I'exercici dels drets de les dones en tots els ambits: laboral, social, personal, familiar i altres. El
caracter generalista de les seves funcions ofereix un marc que garanteix la discrecio de la
intervencio.

- Donar informacié, atencid i assessorament en un espai public diferenciat d'altres serveis i
d'accés directe per a les persones usuaries.

- Pel que fa a l'atencié en violéncia masclista, els SIAD han d'estar vinculats amb els circuits
d'atencié per a I'abordatge de la violéncia masclista, atés que representen un recurs d’entrada de
les dones que es troben en aquesta situacio.

Especifics
- Difondre informacio a les dones sobre els seus drets i I'exercici d'aquests drets.
- Proporcionar a les dones orientacié i assessorament sobre temes que puguin ser del seu interés.
> Facilitar atencid i assessorament juridic i psicologic especialitzat a les dones que ho sol-licitin.
‘- Treballar amb la comunitat i el teixit associatiu femeni duent a terme accions que visualitzin les
aportacions de les dones, tot facilitant el seu apoderament i propiciant i visualitzant les seves
aportacions per millorar la seva capacitat d’incidéncia publica.
Dinamitzar i impulsar la coordinacié i la col-laboracié amb els grups i les organitzacions de dones,
i oferir-los recursos que els facilitin dur a terme les seves aclivitats.
- Assessorar les dones en situacions de violéncia masclista, orientar-les i procurar-los una primera
atencid, amb els serveis socials i altres recursos, ptblics o privats, que poden donar sortida a les
diverses situacions que plantegin les usuaries (laborals, familiars, econdmiques, etc.).
Actuar com a observatori de la realitat de les dones del territori i proporcionar les informacions



3. Accions que s’han de desenvolupar

Ens local

- Disposar d'un pla de politiques de dones, aprovat per I'dorgan de govern competent, que defineixi
el marc d'actuacié de I'ens local en la incorporacié de la perspectiva de génere i des del punt de
vista de les dones.

- Fomentar la interrelaci6 i la coordinaci6 entre els professionals dels SIAD per crear models
d'intervencio harmonitzats com a resultat del treball en xarxa i de la cooperacio professional.

- Participar en espais de formaci6, reciclatge i intercanvi dels professionals que treballen en el
marc dels SIAD i oferir-los-els per actualitzar els instruments teorics i practics i fer el seguiment
de les casuistiques i estratégies per abordar les diferents situacions que s'atenen des d'aquests
serveis.

- Col-laborar en la construccid d'indicadors compartits i de sistemes d'avaluacié i sistematitzacio
de la informacio que permetin fer el seguiment del procés d'implementacié i avaluar-ne I'impacte
al territori.

- Informar les dones sobre I'exercici dels seus drets.

- Proporcionar a les dones orientaci6 i assessorament sobre temes que puguin ser del seu interés,
tot posant al seu abast, si escau, assessorament psicologic i juridic especialitzat.

- Assessorar dones en situacions de violéncia masclista, orientar-les i proporcionar-los una
primera atencio.

- Coordinar la seva actuacié —i efectuar les derivacions pertinents i I'acompanyament necessari—
amb el centre d'intervenci6 especialitzada de referéncia ifo amb els serveis especifics dels ens
locals per a l'abordatge de la violéncia masclista. Fer-ho amb els serveis socials i altres recursos,
pliblics o privats, que poden donar sortida a les diverses situacions que plantegin les usuaries
(laborals, familiars, econdomiques, etc.).

- Treballar amb la comunitat i el teixit associatiu femeni en accions que visualitzin les aportacions
de les dones, tot facilitant el seu apoderament i propiciant i visualitzant les seves aportacions per
millorar la seva capacitat d’incidéncia publica.

- Organitzar actuacions en grup.

- Afavorir la iniciativa ifo collaboracio amb les activitats del territori amb relacié a les politiques de
dones.

- Oferir un espai de relacié de les dones.

- En relacié a la justificaci6 econdmica, I'ens local haura de justificar la totalitat de limport
pressupostat per aquest servei al Departament de Benestar Social i Familia.

Departament de Benestar Social i Familia
- Definir accions per afavorir la coordinacié territorial, la interrelacio i la cooperacio técnica entre
les i els professionals dels SIAD.
- Dissenyar un programa anual de formacié adrecat a les i els professionals del SIAD.
- Oferir assessorament per a la planificacio, 'execucié i 'avaluacié de projectes amb perspectiva
de génere.
- Facilitar eines de gesti6 de dades als ens locals i de mecanismes per a la construccid
d'indicadors d’avaluacié compartits.
= Redlitzar puntualment informes de dimensi6 qualitativa.

o D"ufn pla de politiques de dones aprovat per I'drgan de govern competent.

1" 'D'una persona coordinadora amb coneixement suficient en politiques de dones, orientacio6 social
‘i comunitaria, sistemes d'informacié, coneixement del territori i dels seus recursos publics i
prjvats per dur a terme les tasques de definicio, planificacio, acollida d'usuaries, informacio,




D'un servei d'assessorament psicoldgic i una primera atencié presencial a les dones que
requereixin de contencié i orientacio psicologica, aixi com les derivacions necessaries a altres
serveis. Aquest servei I'hauran de dur a terme professionals amb la titulacié necessaria i amb
formacié especifica en I'aplicacio de la perspectiva de génere en l'atencid, la detecci6 de
situacions de violéncia masclista i 'avaluacié de la necessitat d'atencié especialitzada continuada
per al procés de recuperacio de les usudries que es trobin en aquestes situacions.

L'espai fisic on s'ha de prestar el Servei d'Informacio i Atenci6 a les Dones ha de complir les
caracteristiques segiients: tenir un espai public diferenciat d'altres serveis per oferir informacio,
atencio i assessorament i d'accés directe per a les dones usuaries; estar ubicat en un lloc
d'accés facil i amb bona comunicacié amb transport public; disposar d'un o més espais privats;
garantir la confidencialitat en I'atenci6 de les dones usuaries; el local ha de complir les mesures
d'accessibilitat i de seguretat la llei requereix per al local.

Departament de Benestar Social i Familia
El Departament de Benestar Social i Familia aportara la quantitat maxima de 34.500,00 euros anuals

per al servei d’informacio i atenci6 a les dones.

5. Avaluacié

Es recollira la informacio segient:

1.

+

X Espai

Presentacio de les dades estadistiques d'atencio: nombre i caracteristiques de les persones
ateses; nombre i caracteristiques de les atencions realitzades.
Nombre i impacte de les accions de sensibilitzacié impulsades, coordinades o participades pel
_servei.

Nombie i impacte de les accions i activitats de grup o de concurréncia participativa.
i estratégies de coordinaci6 i treball cooperatiu.

i

(2 A : - :
aluacié sobre els resultats del servei es fa mitjangant la memoria anual.
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Programa de desenvolupament comunitari
Consell comarcal de I'Alt Penedés

i

Justificacié de I'accié

El desenvolupament comunitari té avui una amplia dimensié en les politiques socials implementades
en el si de la UE i Catalunya les practica des de fa més d'una década. El desenvolupament comunitari
genera estratégies socials en el marc d'un territori concret amb la finalitat que les persones, el teixit
associatiu, les administracions i la resta d'agents socials i econdmics elaborin i posin en marxa
consensuadament un projecte global de millora per a la cohesi6 social.

En el marc del desenvolupament comunitari es posa en marxa un conjunt de projectes i actuacions
que afecten els ambits segilents: educacié/formacio, salut, insercié social, entorn i espais publics,
associacionisme/participacié ciutadana, cultura, TIC, economia social, lleure/esports o civisme i valors.
Aguests projectes o actuacions s’han d'adrecar a determinats col-lectius: dones, nouvinguts, infancia,
joves, aturats, gent gran, minories étniques, etc., és a dir, als sectors de poblacié mes desfavorida i
que pot abocar-se a I'exclusio i a la pobresa si no s’endeguen politiques preventives.

El desenvolupament comunitari conjuga de forma clara la millora personal i la millora de la comunitat.
En general, les actuacions han d’oferir respostes globals als processos de millora de la convivencia, la
cohesio i integracié social, aixi com a la formacié a la ciutadania, el desenvolupament dels valors del
civisme, la coresponsabilitat i la solidaritat des d’un plantejament transversal.

Actualment, perd, l'accent cal posar-lo en tot aguell conjunt d'actuacions que permetin preveure i
combatre la pobresa des d'una optica realista, desenvolupant politiques publiques que combinin els
eixos seglients:

a) Pobresaifamilia.

b) Pobresaiinfancia.

c) Pobresaiinclusio social.

L'eina essencial i basica per assolir aquesta transformacio és la participacio del maxim d'actors
possibles del territori amb la finalitat d’afavorir el sentiment de pertinenga a una comunitat i possibilitar
I'articulacio i la coordinacio de les actuacions que s'hi facin. Aquesta articulacié només sera eficag si
les accions es generen mitjangant les entitats del territori.

En aquest sentit, caldra que una entitat o un conjunt d’aquestes siguin les impulsores del programa
amb el suport de les dues administracions, ja que és essencial fer palés que la clau per a la
cohsolidacié d’aquest programa és treballar amb les entitats arrelades al territori; per aquest motiu, el

/1. programa es configura de manera que els tres actors (Generalitat, ens local i entitats) hi intervenen per
i al seu desenvolupament eficac.

El \desenvolupament comunitari promou la igualtat d'oportunitats, el partenariat plblic/privat, la
cogestié, la sostenibilitat i la discriminacié positiva. Per assolir aquests objectius el programa necessita

“una temporitzacié a mitja-llarg termini. No s’entenen les accions i actuacions socials puntuals a curt

ermini, ja que aquestes comporten obligatoriament un procés de reflexio, i una posada en comda,

'Crear una estratégia d'intervencié social i territorial mitjangant un procés participatiu del conjunt
dels agents que intervenen en el territori i que sigui liderat pel teixit associatiu, els col-lectius
veinals, els agents socials i economics, els serveis i les administracions pabliques, tot creant
politiques de prevencid que afavoreixin la cohesié social.



Especifics

- Fomentar la coresponsabilitat i el compromis actiu del veinatge, del conjunt del teixit associatiu,
de I'entorn econdmic i de les administracions.

- Promoure la progressié de les persones, tant des del punt de vista individual com comunitari,
mitjangant iniciatives que afavoreixin el desenvolupament social.

- Donar respostes a les noves necessitats impulsant politiques de prevencio.

- Facilitar als col'lectius amb més desavantatge social més integracié per evitar la fractura social.

- Generar activitats de foment de la cohesio social.

3. Accions gque s’han de desenvolupar

Ens local

- Fer una aportaci6é economica.

- Elaborar un projecte de desenvolupament comunitari concret atenent els ambits i collectius
prioritaris.

- Establir i mantenir 'estructura organitzativa del programa.

- Promoure un acord de col'laboraci®é amb una o diverses entitats arrelades al territori perqué
liderin el projecte.

- Gestionar, dinamitzar el programa de desenvolupament comunitari i vetllar pel seu bon
funcionament juntament amb I'entitat o entitats que gestionin i liderin el pla.

- Aportar les dades estadistiques i informacions corresponents de I'estructura, els processos i els
resultats dels projectes i les activitats del programa.

- Incloure en els projectes ifo les activitats del programa la referéncia: “amb el suport del
Departament de Benestar Social i Familia”.

- Convocar reunions de coordinacié bimensuals amb el técnic comunitari i els referents técnics de
les diferents administracions, entitats i participants en el programa.

- Propiciar reunions de coordinacié entre els referents técnics del Departament de Benestar Social
i Familia i el de I'ens local corresponent amb una periodicitat minima d'una per trimestre.

- Lens local que hagi desenvolupat aquest programa amb col-laboracié del Departament de
Benestar Social i Familia amb anterioritat haura de presentar i executar una programacio de les
activitats a realitzar en relacié amb els ambits i col-lectius prioritaris des de l'inici del programa
I'any 2013.

- Lens local haura de justificar la totalitat de Iimport pressupostat per aquest servei al
Departament de Benestar Social i Familia.

- Lens local haura de presentar una breu memoria descriptiva (d'un maxim de cinc pagines) en el
moment de la justificacié econdmica del programa.

- Ateses les caracteristiques i la complexitat d'aquest programa en termes de planificacié

estratégica, en el qual les actuacions poden variar en funcié dels processos dels diferents
~ ajustaments que s’hi puguin produir, les quantitats justificades es podran compensar entre tots

"ie!s conceptes, és a dir, I'import total justificat sera el que s’haura de comparar amb el
finangament de 'import total.

iL’ens local haura d'establir mecanismes interns de coordinacio, cooperaci6 i collaboracié que

interrelacionin les actuacions dels Plans Locals per a la Inclusié Social (PLIS, fitxa 8 del

Contracte programa), de Desenvolupament Comunitari (PDC, fitxa 29.1 del Contracte programa)

i de Ciutadania i Immigracié (PCI, fitxa 7 del Contracte programa) del seu territori. L'objectiu

concret de col-laboracié per aquest any 2015 és la realitzacié de 2 o 3 sessions de coordinacio

durant aquest any amb tots els PLIS, PDC i PCI de les Arees Basiques de Serveis Socials.

epartament de Benestar Social i Familia

Fer una aportacié econdmica.

alidar el projecte de desenvolupament comunitari i establi-ne consensuadament la
Nijmplementacio, d'acord amb els objectius generals i especifics del programa.

evisar i fer el seguiment dels recursos econdmics aportats pel Departament de Benestar Social
amilia destinats a la contractacio del TC i a l'assoliment dels projectes ifo activitals
programades.

Donar suport técnic en el desenvolupament del programa.



4. Recursos gque s’han d’emprar

Ens local

L'ens local ha de contractar, de manera directa o indirecta, un professional de grau mitja en I'ambit de
les ciéncies socials, técnic comunitari (TC), coneixedor de I'entorn fisic i socioeconémic del territori
amb dedicacié minima de mitja jornada i amb un sou equiparat a un treballador del grup B, nivell 18,
del cos general de I'Administracié publica de la Generalitat de Catalunya.

L'ens local ha de designar una persona de la corporacié com a referent técnic.

L’ens local ha de proporcionar 'estructura organitzativa per al desenvolupament del programa i les
infraestructures necessaries per portar-lo a terme.

El programa s'ubicara, sempre que sigui possible, a les dependencies de I'equipament del
Departament de Benestar Social i Familia, adscrit a la Direccié General d’Acci6 Civica i Comunitaria.
En el suposit que al territori de I'ens local no es disposi de I'equipament esmentat, el programa
s'ubicara a les dependéncies designades per I'ens local.

Departament de Benestar Social i Familia
El Departament de Benestar Social i Familia aportara la quantitat de 41.980,55 euros per al
desenvolupament de les accions establertes per als projectes seglients:

- Projecte Barri de Vilarnau de Sant Sadurni d'Anocia: 18.980,55 euros
- Projecte Xarxa i comunitat: 23.000 euros

5. Avaluacid

Nom de l'indicador 1

Foment de la participacio.

Justificacid Un programa de desenvolupament comunitari
(PDC) exigeix la participacié de les entitats i les
persones.

Férmula A = Nre. d'activitats de foment de la participacio /

Nre. d'activitats totals programades.

Explicacié de termes

Foment de la participacio: activitats adregades a
potenciar lincrement de la participacio dels
ciutadans i la de les entitats en la comunitat.

Font de dades

Programacions i memoria.

Estandards

A =30%

Com a minim un 30% de les activitats
programades han d'incloure accions de foment de
la participacio.

_Nom de l'indicador 2

Treball en xarxa.

Justificacio

Per afavorir la inclusié social cal teixir lligams amb
altres entitats, serveis i institucions amb objectius
comuns.

Férmula

A = Nombre d'activitats conjuntes amb dos o més
entitats i serveis del territori / Nombre
d'activitats totals del PDC.

: Explicacio de termes

Activitat: és una acci¢ portada a terme pel PDC i
que forma part de la seva programacio
Iplanificacio.

..l Font de dades

Relaci6 de programacions.

~Estandards

A =33%

)

L.Ndm de l'indicador 3

Col'lectius/Beneficiaris.

jﬁﬁﬁcadé

Un PDC queda justificat per la seva incidéncia en
la ciutadania del territori.

\ Férmula

A = Nombre de col-lectius.




B = Nombre de persones dels col-lectius.

Explicacio de termes

Col‘lectius: infancia, joves, dones, nouvinguts,
aturats, gent gran, minories eétniques, infants,
adolescents, etc.

Font de dades

Programacions del PDC efectuades, amb
enumeracié especifica de les actuacions i
participacio adregcades als collectius meés
vulnerables de cada territori.

Estandards

A = 50% de collectius.
B = 50% nombre de persones previstes per cada
col-lectiu.

Nom de l'indicador 4

Implementacié de les activitats programades.

Justificacio

Les programacions son la guia de les activitats a
fer, les quals amb la seva execucié donen sentit al
projecte de cada PDC.

Férmula

A = Nre. d’activitats executades / Nre. d'activitats
programades.

Explicaci6 de termes

Activitat executada: activitat feta en un 75% de la
seva totalitat.

Font de dades Informes de seguiment.
Estandards A = 75% dactivitats fetes del total de les
programades.
Nom de l'indicador 5 Ambits.
Justificacid Un PDC queda justificat per la seva incidencia en
diferents ambits especifics.
Formula A = Nombre d'ambits d'intervencio.

Explicacid de termes

Ambits: educacié / formaci6, associacionisme [
participacié ciutadana, entorn i espais publics,
salut, cultura, lleure / esports, economia social,
civisme i valors, etc.

Font de dades Programacions efectuades amb enumeracié
concreta de les actuacions adregades en cada
ambit d'intervencid.

Estandards A = Superior o igual a dos ambits d’intervencio

especifica.

Nom de l'indicador 6

Grau de satisfaccié.

Justificacié Cal saber si les actuacions fetes han donat
resposta a la poblacid, només aixi es pot modificar
i millorar el PDC.

Férmula A = Molt satisfactori.

B = Satisfactori.
C = Poc satisfactori.
D = Gens satisfactori.

Explicacio de termes

El TC ha d'elaborar un sistema que permeti saber
el grau de satisfaccié en finalitzar |'activitat.

. S‘Sﬁt de dades

Enquestes realitzades i presentades per
cadascuna de les activitats programades.

} tandards
a

La suma del grau A+B ha de ser superior o igual al
70%.




Contracte programa 2015
Fitxa nim. 31.1
Competéncies delegades als consells comarcals en matéria de politiques

de joventut - Personal
Consell comarcal de I'Alt Penedés

1. Justificacié de I'accid

L'article 14 de la Llei 33/2010, de politiques de joventut, estableix que els ens locals supramunicipals
han de vetllar perqué en els municipis del seu ambit territorial es duguin a terme, amb nivells de
qualitat homogenis, els serveis i les activitats complementaries en matéria de joventut dels
ajuntaments. Amb aquesta finalitat, els ens locals supramunicipals poden elaborar i aprovar plans de
joventut, amb la participacié dels municipis del seu ambit territorial.

D'acord amb la Llei 38/1991, de 30 de desembre, d'instal-lacions destinades a activitats amb infants i
joves i mitjangant el Decret 187/1993, de 27 de juliol, el Govern de la Generalitat va delegar als
consells comarcals les competéncies d'execuci6 en matéria d'instal-lacions juvenils. Aquesta delegacio
es va fer efectiva materialment el 1994, quan es va establir un marc continuat de relacions en materia
de joventut i educacio en el lleure entre la Generalitat de Catalunya i els consells comarcals.

Es vol donar continuitat a aquesta delegaci®6 amb I'establiment d'un marc de coordinacio
interadministrativa en el seu desenvolupament.

2. Objectius que s’han d’assolir

General

- Executar les competéncies delegades en matéria d'installacions juvenils, d'acord amb alld que
determinen la Llei 38/1991, el Decret 140/2003, de 10 de juny, d'aprovacié del Reglament
d'instal-lacions destinades a activitats amb infants i joves i el Decret 203/2013, de 30 de juliol,
d'aprovacié del Reglament de campaments juvenils. Aquestes competéncies inclouen:

- Garantir el funcionament del Servei Comarcal de Joventut, facilitar als consells comarcals les
accions de seguiment de les activitats d’educacié en el lleure en les quals participen joves de 18
anys, i, finaiment, fer efectiva a favor dels consells comarcals la delegacié de les facultats
executives en matéria d’instal-lacions juvenils competéncia de la Generalitat.

Especifics
- Impulsar i desenvolupar les politiques de joventut de cada consell comarcal i coordinar-les amb
les altres administracions que duguin a terme també politiques de joventut.

3. Accions que s’han de desenvolupar

Ensilocal
Y - | Contractar, com a minim, un professional a jornada plena i dedicacio exclusiva per al Servei
i Comarcal de Joventut (SCJ), amb formaci6 i especialitzacié en matéria de joventut, assimilable a
| la dels técnics de gesti6 del Conveni (nic de I'ambit de Catalunya del personal laboral de la
: Generalitat de Catalunya.
- Justificar la part de la transferéncia rebuda per a la contractacio del personal minim.
- Comprometre's a fer que el personal del SCJ participi de la formacio que la Direccié General de
; Joventut els adreci, aixi com dels espais de coordinacio previstos amb la coordinacié territorial de
joventut de referéncia.
_Nomenar una persona com a responsable politca de joventut, la qual ha dimpulsar i
desenvolupar les politiques de joventut del consell comarcal i coordinar-les amb les altres
administracions que duguin a terme també politiques de joventut.
resentar a la Direcci6 General de Joventut una certificaci6 del secretari o interventor del consell
comarcal on s'acrediti la contractacio del personal.
Planificar i executar el PIECJ.




En relacio a la justificacié econdmica, I'ens local haura de justificar la totalitat de I'import atorgat
per aquest servei al Departament de Benestar Social i Familia.

Departament de Benestar Social i Familia
Oferir de forma continuada atenci6 i suport metodoldgic al personal del SCJ.
- Finangar els consells comarcals en els termes de I'apartat de recursos.

- La Direcci6 General de Joventut ha de participar en el procés de seleccio del personal del SCJ.
- Planificar i executar el PIECJ.

4, Recursos que s’han d'emprar

Ens local

- Ha de contractar, com a minim, un professional a jornada plena i dedicacio exclusiva per al
Servei Comarcal de Joventut.

Ha de disposar dels recursos d'infraestructura i logistica necessaris perqué la persona

contractada pugui desenvolupar-ne les tasques adequadament.

En totes les activitats que el consell comarcal dugui a terme, en tot el material divulgatiu que

s'editi, aixi com en les convocatories pabliques i les invitacions, s’ha de fer constar «Amb el

suport de la Generalitat de Catalunya. Departament de Benestar Social i Familia. Direccio
General de Joventut».

Departament de Benestar Social i Familia

- Donar suport al personal del SCJ, a través d'assessoraments, formaci6 i materials de suport en
politiques locals de joventut.

Aportar la quantitat de 27.000,00 euros per a les despeses de personal, que ha de garantir la
contractacié del personal minim.

5. Avaluacid

L'avaluacié s'ha de basar en la mesura dels indicadors seglients:
Indicador 1

Nom de la persona contractada

Horari a desenvolupar

Periode de contractacio

Categoria professional i sou brut anual

Fitxa PIECJ

d:i-chor 2

tjre d'accions i percentatges d'ajuntaments de la comarca que hi participen.
sténcia als espais de treball de la Direccié General de Joventut.

AT

b



Contracte programa 2015

Fitxa num. 31.2

Competéncies delegades als consells comarcals en matéria de politiques
de joventut - Inspeccié d’instal-lacions juvenils

Consell comarcal de I'Alt Penedés

1. Justificacié de I'Accid

La Llei 38/1991, de 30 de desembre, d'instal-lacions destinades a activitats amb infants i joves, preveu
la possibilitat de delegar en les comarques les potestats d'execucié en matéria d'instal-lacions juvenils
competéncia de I'Administracié de la Generalitat.

Aquesta delegacié es va fer efectiva mitjangant el Decret 187/1993, de 27 de juliol, de delegacio de
competéncies de la Generalitat en matéria de joventut a les comarques, el qual establia que la
Direccid® General de Joventut havia de subscriure un conveni amb cada consell comarcal per fer-ho
possible. Aquests convenis s'han estat signant, amb una periodicitat variable, fins avui.

En el moment actual, el Departament de Benestar Social i Familia esta duent a terme una unificacio
dels diversos convenis i acords subscrits amb els consells comarcals en un contracte programa dnic
d'ambit departamental. Per aquest motiu, els acords que fins ara es prenien per conveni demanen
formar part del present contracte programa.

2. Objectius que s’han d'assolir

General

Fer efectiva a favor del consell comarcal la delegacié6 de les facultats executives en matéria
d'instal-lacions juvenils que son competéncia de la Generalitat. Aquestes potestats executives son les
de tramitacio de la legalitzacié de les instal-lacions, l'activitat inspectora i I'activitat sancionadora.

Especifics
Establir les accions concretes que cal desenvolupar i els recursos que la Direccio General de Joventut
i el consell comarcal han de destinar per fer efectiu l'objectiu general.

Avaluar el compliment correcte dels objectius definits mitjancant els indicadors adequats, i establir els
mecanismes per corregir-ne les disfuncions, si escau.

3. Accions gue s’han de desenvolupar

Ens local

- Executar les competéncies delegades en matéria d'installacions juvenils, d'acord amb alld que
determinen la Llei 38/1991, el Decret 140/2003, de 10 de juny, d'aprovacié del Reglament
d'instal-lacions destinades a activitats amb infants i joves i el Decret 203/2013, de 30 de juliol,
d'aprovaci6 del Reglament de campaments juvenils. Aquestes competéncies inclouen:
| a) Tramitar les comunicacions prévies a la posada en funcionament de les instal-lacions
i juvenils.

1 b) Dur a terme les inspeccions d'ofici que determina el Decret 140/2003, les inspeccions de

! comprovacio i les inspeccions especials que siguin necessaries, elaborar les actes i els
informes corresponents i trametre els requeriments, si escau.

¢) Incoar els expedients sancionadors en els supdsits previstos en la Llei 38/1991, tramitar-
los i, si escau, resoldre'ls.

Vetllar pel compliment de la normativa en matéria d'instal-lacions juvenils i assessorar els seus

itulars en cas que ho sollicitin.

Emetre els informes relatius a les competéncies delegades que se li sol-licitin.

—Notificar a la Direcci6 General de Joventut les posades en funcionament, modificacions,

_“Suspensions i baixes de les instal-lacions, el contingut de les inspeccions efectuades i els actes

administratius que el consell comarcal dicti en I'exercici de les competéncies delegades. Les




notificacions s'han d'efectuar preferentment a través dels mitjans electronics que s'estableixin a
aquest fi.

- En relacié a la justificacio economica, I'ens local haura de justificar la totalitat de I'import atorgat
per aquest servei al Departament de Benestar Social i Familia.

Departament de Benestar Social i Familia

- Financar el consell comarcal en els termes recollits en l'apartat de recursos, atenent les
circumstancies concretes de la comarca en termes d'instal-lacions existents, altes que es
produeixen anualment i volum de I'activitat de control d'instal-lacions no legalitzades.

- Oferir al consell comarcal una atencié continuada, assessorament genéric i suport técnic
especific en I'exercici de les competéncies d'execucié delegades.

- Cooperar amb el consell comarcal en I'assessorament técnic a titulars, t&cnics facultatius i altres
administracions, persones o entitats interessats.

- Posar a disposicié del consell comarcal les eines informatiques adequades per a la gestio de les
instal-lacions juvenils de la seva comarca i la comunicacié i la cooperacio interadministratives
entre el consell comarcal i la Direccid General de Joventut.

- Vetllar perqué el consell comarcal exerceixi correctament les competéncies delegades, verificar
d'ofici, d’'acord amb les dades de qué disposa, el compliment de les seves obligacions
inspectores i prendre les mesures oportunes, si escau.

4. Recursos que s’han d’emprar

Ens local

- El consell comarcal ha de destinar els recursos materials i humans necessaris per dur a terme
les accions precedents en els termes especificats en la normativa reguladora i en aquest
contracte programa.

- Els recursos humans han d'incloure, com a minim, una persona técnica facultativa, que tindra al
seu carrec la tasca inspectora i la redaccié d'informes técnics, i una persona responsable del
seguiment administratiu, ambdues amb sou a carrec del consell comarcal i amb una dedicacié
mitjana calculada segons un barem.

- El consell comarcal ha de posar a disposicié de les persones responsables de les accions
esmentades els recursos materials i les infraestructures de qué disposa, i hi implicara els seus
organs oportuns.

Departament de Benestar Social i Familia
- El Departament ha d'aportar la quantitat de 1.346,40 euros per cobrir les despeses vinculades a
l'exercici de les competéncies delegades en matéria d'instal-lacions juvenils. Aquesta quantitat es
calcula per cada consell comarcal, d'acord amb el barem que consta com a annex.
2y La Direccid General de Joventut ha de posar a disposicié del consell comarcal un servei
d'assessorament técnic i de suport administratiu, al qual ha de destina un minim de dues
persones capacitades adequadament.
; o La Direccié General de Joventut ha d'oferir al consell comarcal una eina informatica especifica,
ALl i actualitzable i amb prestacions suficients per efectuar el seguiment de les instal-lacions juvenils
i i ! de la seva comarca, gestionar els seus expedients, planificar les inspeccions d'ofici i tramitar la
' documentaci6 associada. Aquesta eina informatica és el mitja per compartir informacié i notificar
actes administratius entre el consell comarcal i la Direccié General de Joventut.

-5, Avaluacié

dicador 1
\olibre d'inspeccions preceptives biennals: sén inspeccions d'ofici regulades pel Decret 140/2003
dicador 2
bre d'inspeccions inicials de comprovacio: sén imprescindibles a les noves instal-lacions.

Indivador 3
‘Lb d'altres inspeccions (2es visites, dentncies, inspeccions especials): completen I'activitat
inspectora del consell comarcal.

ndicador 4

dex d'expedients informatius i sancionadors iniciats: permet avaluar la tasca de control del consell
marcal i el grau de compliment de la legalitat en I'ambit comarcal.



ANNEX BAREM PER AL CALCUL DEL COST DE LES TASQUES TECNIQUES QUE HAN DE
DUR A TERME ELS CONSELLS COMARCALS EN L'EXERCICI DE LA COMPETENCIA
DELEGADA SOBRE INSTAL-LACIONS JUVENILS

Aquest barem es basa en un escandall aproximat dels costos mitjans que pot suposar la realitzacio
de les inspeccions preceptives biennals, les de comprovacié inicial, les de presa de proves, les
especials, els informes puntuals, etc. que han de dur a terme els Consells Comarcals en I'exercici
de les competéncies rebudes per delegaci6 de la DGJ sobre les instal-lacions juvenils de la seva

comarca.

S'inclou en la previsi6 la possible repeticié de les visites (per a verificacié del compliment dels
requeriments) i la redaccié dels corresponents informes. Les tasques de seguiment i de gestié
administrativa, que no corresponen al personal técnic del Consell (arquitecte/a, aparelladorfa,
enginyer/a...) no hi sén incloses, atés que ja estan incloses en les despeses de personal de
Joventut cobertes pel Contracte programa.

Previsié dels costos (per unitat):

1. Inspecci6 preceptiva biennal

DESPlAGAMENES .....eeeeieieeeeee e e e 2h
WIBIHY s e s s Vo TS e S s s S B L S RSB R F S s S 1,5h
Redaccio de I'INFOMME ......vveiiiiiiiiiieieiiicssareeeesessssmsmeseeeeaiaseeaese e s sbarasaesassrnrnasssane 1,5h
SEOONAVIBID ......ocvencenesieiis s T T To e TS oo e s A A SRR s baias 05h
Redanoid delINTONMTE s ininmnsimissis i s oo s v sasia ks as s 0,5h
TOTAL - s e 6h
F 3D BOEIN: ccmrrerenioemivmranreasmmn s 183,60 €

2. Inspecci6 de comprovacio inicial, inspeccié especial

DESPlACAMEINS! fioimisinviimsmmouumiioieseisms onsss i msoses i sxavsas s somavas sase s s v ot sans oss 2h
NESTERL <vuvicussvissansssuscn knsssenansasssnssasnsmsmnsasans arsshsssmmps sas anassa nn ammns nenmnsernnses A0 SHMRERERISETE 2h
Redactio de lTNFOIME v vesmnbssmmyiimssiin sovpeiseeaiianeiistssismaiin 25h
SEGONANISIIR v sivivioivssiursuiinosasons suosassassivsonsosseise ivsnss oo s domssmsssesussasmynssa atans grpamssassen 1h
Redaccld de JINTOMME ... nresmnsnnmnsssiisssssissisasiraisinasiatism st sis s biaassds 15h
TOTAL et cmte e rre e e rana e 9h
_ BIVBOEIN ... neassrssm v 275,40 €

3. Inspeccio de diligéncia prévia a E.S., de queixa o denuncia

[ DESPIAgAMENL ....c.ccooerreesesressnnsseesssssossnssessssnss susmnannsamsasssdodsssesssssasosssiE vt vobeinsntss 1h
VSIAL v e s e e e A U AT Y A ER e e e s oA on SN e i 1h
Redactid e FINOIME .o inmsirimmnssossssssnsanas usmmsssnssnsessabansrmssppmssmsanes sasnsnsnnasas 1h

TOTAL v o ssmavaissss 3h
2510 | R G OO L e 91,80 €

Assessoraments técnics

Assessorament presencial sense desplagcament ... 1h
ABOB0EMN wonvocvccirmmesrmmvseaspemssesasnns 31.40 €



Contracte programa 2015

Fitxa nim. 31.3

Competéncies delegades als consells comarcals en matéria de politiques
de joventut - Seguiment d’activitats d’educacio en el lleure

Consell comarcal de I'Alt Penedés

1. Justificacié de I'accid

L'article 12 del Decret 137/2003, de 10 de juny, de regulacié de les activitats d’educacio en el lleure en
les quals participen menors de 18 anys, estableix que correspon a la Direccié General de Joventut
efectuar les visites de comprovacié corresponents i el seguiment de les activitats que son objecte
d’aquest contracte programa.

Amb l'entrada en vigor del Decret 187/1993, de 27 de juliol, de delegaci6 de competéncies de la
Generalitat en matéria de joventut a les comarques, es deleguen les competéncies en materia
d'instal-lacions juvenils destinades a activitats amb infants i joves.

Per fer possible I'efectivitat d’aquestes competéncies es va subscriure un conveni amb cada comarca,
en el qual es va incloure la col-laboraci6 del consell comarcal en el compliment de les competéncies
de la Direccid General de Joventut derivades del Decret 137/2003, de 10 de juny, i altres de mes
genérigues en matéria de joventut. Per tot aixo, els consells comarcals vetllen pel compliment de la
normativa en matéria d'activitats d’educacio en el lleure, fan la funcié d'assessorament a les entitats
organitzadores i les visites de comprovacio i seguiment a les activitats que es desenvolupen en el seu
territori, elaboren aquells informes referents a la normativa aplicable que siguin requerits i tramiten els
documents derivats d'aquesta normativa.

2. Objectius que s’han d'assolir

General
- Garantir el funcionament del Servei Comarcal de Joventut (SCJ) i facilitar als consells comarcals
els instruments i els documents necessaris per a les accions que garanteixin el compliment del
Decret 137/2003, el control i el seguiment de les activitats d’educaci6 en el lleure en les quals
participen menors de 18 anys i 'assessorament a les entitats del territori.

Especifics
- Oferirinformacio a les entitats comarcals en matéria de les activitats de lleure educatiu.
- Verificar, per mitja de visites de control i seguiment, el compliment de la normativa d'activitats
d'educacio en el lleure en les quals participen menors de 18 anys.
- - Coltlaborar amb la Direccio General de Joventut en el seguiment de les activitats amb menors de
18 anys davant de qualsevol emergéncia o incidéncia durant la seva realitzacio.

3. Accions 'que s’han de desenvolupar

Ens local

| - Informar i assessorar les entitats en matéria de lleure educatiu. Vetllar pel compliment de la
normativa en matéria d'activitats d'educacié en el lleure en les quals participen menors de 18
anys.

Fer les visites de comprovacié i seguiment de les activitats que es desenvolupen en el seu
arritori, elaborar aquells informes referents a la normativa aplicable que siguin requerits i tramitar
s documents derivats d'aquesta normativa.

Exi-relacio a la justificacié econdmica, 'ens local haura de justificar la totalitat de l'import atorgat
per aquest servei al Departament de Benestar Social i Familia.

aftament de Benestar Social i Familia

Finangar el consell comarcal en els termes recollits a 'apartat de recursos.
Oferir als SCJ atencié continuada i suport técnic especific en el desplegament de les actuacions
relatives a les activitats d’educacié en el lleure en les quals participen menors de 18 anys.



4, Recursos que s’han d’emprar

Ens local
- En totes les activitats que el consell comarcal dugui a terme, en tot el material divulgatiu que
editi, aixi com en les convocatodries publiques i les invitacions, s’hi ha de fer constar “Amb el
suport de la Generalitat de Catalunya. Departament de Benestar Social i Familia. Direccio
General de Joventut” i posar-hi el logotip del Pla Nacional de Joventut de Catalunya.

Departament de Benestar Social i Familia

- El Departament ha d'aportar la quantitat de 1.332,00 euros per a les despeses de realitzacio de
les accions dels consells comarcals en matéria de joventut.

- Verificar, d’ofici, d'acord amb les dades de qué disposa la Direccié General de Joventut, que els
consells comarcals han fet el nombre de visites de control i seguiment de les activitats d'educacio
en el lleure en les quals participen menors de 18 anys.

- Oferir aplicacions informatiques especifiques.

5. Avaluacié

Indicador 1

'educacio6 en el lleure dutes a terme a la comarca.
érmula: suma de les visites fetes.

Nom de P’indicador: nombre de visites fetes.
Justificacié: garantir que es visitin un nombre raonablement proporcional del total d'activitats

\

dicador 2
orjg de I'indicador: nombre d'activitats fetes a la comarca afectades per emergéncies o incidéncies.
1\ Justificacié: tenir coneixement del grau d'implicacié del consell comarcal en la gestio d'emergéncies o

: \ inci@éncies que afecten activitats d'educacio en el lleure.

!




Contracte programa 2015

Fitxa nim. 32

Servei de suport a les oficines joves
Consell comarcal de I'Alt Penedeés

1. Justificacié de 'accid

La Llei 33/2010, d'1 d'octubre, de politiques de joventut, crea la Xarxa nacional d'emancipacio juvenil
(en endavant XNEJ), i, per al seu desplegament al territori, estableix que la Direccié General de
Joventut disposa d’oficines joves com a eina capag de gestionar la complexitat i la diversitat de les
politiques de joventut arreu del territori, amb criteris d'interinstitucionalitat i interdepartamentalitat, i
amb I'objectiu que esdevinguin el referent per als joves i els ofereixin I'atenci6 integral necessaria per
al seu desenvolupament personal i social, i contribuir, de manera decidida, al seu procés
d’emancipacio.

El suport a I'emancipacié juvenil és una prioritat del PNJCat 2011-2020. A més, incorpora la informacié
juvenil com un aliat estratégic cabdal que ha de ser present en els diferents reptes com a eix important
en matéria d'actuacié en politiques de joventut, ja que t& com a objectiu facilitar les possibilitats
d'integracio social, laboral i cultural dels joves i afavorir la igualtat d'oportunitats.

El desplegament de la XNEJ suposa la creaci6 i la reordenaci6 d'unes xarxes d'emancipacio juvenil al
territori que integrin els serveis oferts als joves des de diferents administracions —Generalitat de
Catalunya, consells comarcals i ajuntaments— orientats a I'emancipacié d’aquests, amb la idea de
fomentar la coordinacié i el treball en xarxa entre diferents serveis publics, agents i entitats a tot el
territori per poder oferir als joves un servei integral d'informaci6, orientacid, assessorament i
acompanyament que permeti implementar projectes i activitats que tinguin en compte les transicions -
educatives, laborals, residencials, familiars i ciutadanes.

2. Objectius que s’han d'assolir

General
Gestionar les oficines joves com a equipaments destinats a acollir els serveis d'emancipacio oferts als
joves de cadascuna de les comarques.

~Especifics

- <= Totes |les oficines joves han de disposar del servei d'informacio, orientacié i assessorament
‘. generalista, i han d'acollir-se, com a minim, a un dels serveis d'emancipacio juvenil que s’estableixen a
“‘continuacio:

a) Servei de treball i emprenedoria
. b) Servei de salut
' ¢) Servei de mediaci6 en I'habitatge

d) Servei de mobilitat

e) Servei d'ensenyament

AT
LA *Cada oficina jove ha de constituir un consell gestor, de composicio paritaria, compost per un maxim de
dues persones, en representacio de cadascuna de les administracions gestores de I'oficina jove. El
sonsell gestor exerceix les funcions de seguiment de I'oficina i es reuneix de manera ordinaria, com a

inim, un cop lany. La presidéncia és exercida per un representant de la Direcci6 General de

ovenlut, que és la persona fitular de la coordinacio territorial de joventut corresponent, la qual
\ upar
Ens local

- Promoure la formacié necessaria per als professionals que prestin els serveis a les oficines joves
en les matéries corresponents als seus ambits d'actuacié i estimular el treball en xarxa.



- Vetllar pel funcionament correcte dels serveis d'emancipacio juvenil prestats a I'oficina jove.

- Coordinar l'oficina jove amb els punts d'informacié juvenil dels municipis de la comarca per
garantir 'accés als serveis d'emancipacié juvenil al conjunt del territori.

- Participar en els projectes i programes de treball que s'estableixen des de la Xarxa nacional
d'emancipaci6 juvenil (XNEJ).

- Fer, loficina jove, una memodria anual del funcionament i de l'execuci6 dels serveis
d'emancipacié juvenil i elaborar-ne un informe de valoracio.

- Utilitzar, I'oficina jove, el llibre d’estil de recursos grafics de la XNEJ per a tot allo referent a la
imatge.

- Fer difusié de I'oficina i dels seus serveis a les respectives eines de comunicacio, com revistes,
butlletins electronics o altres publicacions similars.

- En relacié a la justificacié econdmica, I'ens local haura de justificar la totalitat de I'import atorgat
per aquest servei al Departament de Benestar Social i Familia.

Departament de Benestar Social i Familia

- Vetllar pel funcionament correcte dels serveis d'emancipacié juvenil que es presten a l'oficina
jove.

- Desenvolupar una intranet per a la gestio interna de les oficines de la Xarxa nacional
d’emancipacié juvenil (XNEJ) i una pagina web que englobi els serveis de la Xarxa.

- Fer difusio i publicitat de l'oficina jove i dels serveis que-s'hi ofereixen a través del portal de
recursos digitals de la Direccio General de Joventut.

- Facilitar als diferents serveis d'emancipacié juvenil les mateixes prestacions en suport técnic,
assessorament, formacio, recerca, tractament i elaboracié d'informaci6, dinamitzacié, promoci6 |
difusio, i totes aquelles actuacions que es prevegin per als altres centres de la Xarxa catalana de
serveis d'informacio juvenil.

- Fer difusié de I'oficina i dels seus serveis a les respectives eines de comunicacio, com revistes,
butlletins electronics o altres publicacions similars.

- Utilitzar el registre d'informacio juvenil de 'Agéncia Catalana de la Joventut.

4. Recursos que s’han d’emprar

Ens local
- Els recursos logistics i infrastructurals necessaris per al desenvolupament del projecte/s que
reben el finangament.

Departament de Benestar Social i Familia

- Aportar al Consell comarcal de I'Alt Penedés la quantitat de 15.000,00 euros per a les
despeses de funcionament ordinari i dels serveis d’emancipacio6 juvenil.

- El servei de I'oficina jove, es gestiona conjuntament amb el Consell comarcal de I'Alt Penedés i
I'Ajuntament de Vilafranca de Penedés d'acord amb el conveni subscrit entre el Departament de
Benestar Social i Familia, per mitja de la Direcci6 general de Joventut, i les dues administracions
locals abans citades.

5. Avaluacié
L'avaluaci6 s'ha de basar en la mesura dels indicadors segiients:

Indicador 1
Horari d'atenci6 al public de 'oficina jove
Per cada servei d’emancipacié:
. Nom de la persona o persones contractades pel servei.
~Horari setmanal del servei.
Periode de contractacié de la persona de cada servei, salari brut anual i categoria professional.




Contracte programa 2015

Fitxa nam. 33

Servei de Técnics Compartits per al desenvolupament del projecte
“Territori” que ddona suport directe als plans locals de joventut

Consell comarcal de I'Alt Penedés

1. Justificacid de I'accid

El Pla Nacional de Joventut de Catalunya 2010-2020 és una eina per a la poblacié jove del nostre pais
que té per finalitat dltima facilitar el procés d'emancipacié juvenil i fomentar el protagonisme i la
participacio de les persones joves en la construccié del seu propi projecte de vida i la seva incidéncia
en la societat.

El PNJCat estableix que els encarregats de desenvolupar i dur a terme els objectius del Pla d'assolir-
los s6n la Generalitat de Catalunya, el mon local i el conjunt del moviment juvenil organitzat.

El mén local té un paper destacat en el PNJCat, ja que, d'acord amb els principis de proximitat i
subsidiarietat, les politiques de joventut han de respondre a les necessitats i els projectes de la gent
jove. | el mon local esta en contacte directe amb les persones joves i amb les seves necessitats i
problematiques, fet que permet dissenyar solucions més ajustades al seu context immediat.

La concreci6 del PNJCat al territori, de la ma dels ens locals, és el projecte “Territori” i el Pla d'acci6
territorial, que estableix els objectius i les prioritats de treball per als ens locals, aixi com els organs de
coordinacié amb tots els agents implicats.

Un dels elements clau és promoure que en el desplegament de professionals de joventut en el territori
es vetlli per I'equilibri territorial i es permeti que els ajuntaments petits puguin disposar d'una persona
técnica de joventut, perd, alhora, fer-ho donant prioritat a I'eficiéncia, optimitzant els recursos i creant
sinergies entre si.

Una eina per assolir aquests objectius és el projecte “Personal técnic compartit’, que consisteix en el
fet que, sota el lideratge, la tutela, la coordinacié, el seguiment i en el marc de la infraestructura laboral
administrativa dels consells comarcals, es contractin técnics especialistes en matéria de joventut que
prestin els seus serveis de manera compartida en diversos ajuntaments que pel seu abast o
caracteristiques no té sentit que contractin un técnic propi.

2, Objectius que s’han d'assolir
Geieral

), Que els municipis petits puguin tenir un técnic especialista en joventut per desplegar en el seu ambit
territorial politiques de joventut d'acord amb el Pla Nacional de Joventut.

o Especifics
Contractacié de professionals en I'ambit de la joventut, que distribueixin la seva jornada de treball de
. manera compartida entre diversos ajuntaments de la comarca.

3. ~Accions que s’han de desenvolu
\Q- local

‘S ‘Elaborar el projecte i el pla d’actuacio dels técnics compartits.

Contractar els professionals corresponents.

Coordinar el técnic compartit i i fer el seguiment de les seves actuacions.

Avaluar el projecte “Personal técnic compartit” en I'ambit de la seva comarca.

Fer la coordinaci6 politica en matéria de joventut amb els ens locals de la comarca implicats en
el projecte.



- Garantir que tots els ajuntaments que participen en el projecte “Personal técnic compartit” tinguin
un pla local de joventut.

- En relacié a la justificacié econdmica, I'ens local haura de justificar la totalitat de 'import atorgat
per aquest servei al Departament de Benestar Social i Familia.

Departament de Benestar Social i Familia

- Facilitar als consells comarcals criteris generals i fer 'assessorament per al funcionament del
projecte “Personal técnic compartit”.

- Crear espais de coordinaci6 i intercanvi d'experiéncies entre els consells comarcals que tenen
projecte “Personal técnic compartit”.

- Oferir formaci6 i un banc de bones practiques en matéria de técnics compartits en concret i de
politiques de joventut en general.

- Donar suport econdmic per a la contractacié de personal técnic compartit.

4. Recursos que s’han d’emprar

Ens local
- Garantir que el responsable del Servei Comarcal de Joventut destini part del seu temps i de les
seves funcions a impulsar, coordinar i supervisar el projecte “Personal técnic compartit” i a fer-ne
el seguiment.
- Assumir directament, o amb el suport dels ajuntaments implicats, les depeses de desplagaments
i dietes del personal técnic compartit contractat.

Departament de Benestar Social i Familia
- Destinar una part del temps i les funcions del seu personal especialista en politiques de joventut
a I'impuls, la coordinacio6, el seguiment i la supervisié del projecte “Personal técnic compartit” en
I'ambit de tot Catalunya.
- Aportar al consell comarcal la quantitat de 24.000,00 euros.

5. Avaluacié

i — ——S'harderecollir la informacié segtient:
| 2. Per cada técnic compartit financat per la Direccié General de Joventut:
| 5 -~ Nom del técnic compartit.
3 + ‘Nombre d'hores mensuals de treball, indicant separadament les que son de prestaci6 directa als
* municipis amb els quals treballa i les que hi participa a tall de coordinacié.
=, Periode de contractacio.
= Categoria professional.
Sou brut anual.

Poblaci6 del municipi.

Nombre d'hores mensuals imputades al técnic compartit.

Pla local de joventut del municipi.

Mom i descripcid breu de les actuacions principals desenvolupades pel técnic compartit al
municipi en matéria de joventut durant I'any.

o

P



Contracte programa 2015

Fitxa nam. 34

Programa d’activitats de desenvolupament dels projectes per a joves dels
plans comarcals de joventut

Consell comarcal de I'Alt Penedés

1.

2,

Justificacié de I'accié

El Pla Nacional de Joventut de Catalunya 2010-2020 és una eina per a la poblaci6 jove del nostre pais
que té per finalitat Gltima facilitar el procés d'emancipacié juvenil i fomentar el protagonisme ila
participacié dels joves en la construccié del seu propi projecte de vida i la incidéncia que tenen en la
societat.

El PNJCat estableix que els encarregats de desenvolupar i dur a terme els objectius del Pla i d'assolir-
los s6n la Generalitat de Catalunya, el mén local i el conjunt del moviment juvenil organitzat.

El mén local té un paper destacat en el PNJCat, ja que, d'acord amb els principis de proximitat i
subsidiarietat, les politiques de joventut han de respondre a les necessitats i els projectes de la gent
jove, i el mén local esta en contacte directe amb les persones joves i amb les seves necessitats i
problematiques, la qual cosa permet dissenyar solucions més ajustades al seu context immediat.

Per aquesta rad, el desenvolupament territorial del PNJCat es duu a terme a través del projecte
“Territori”, desenvolupat pel servei de técnics compartits de la Direccié General de Joventut, que han
de treballar de manera coordinada per assolir els objectius del PNJCat i incorporar-hi una metodologia
de treball comuna. Aquesta coordinaci6 es fa possible a través d'un seguit d'eines de planificacio i
desenvolupament de les politiques de joventut.

En aquests darrers anys, una de les activitats centrals de la Direccié General de Joventut ha estat

donar suport al mon local per a I'execucié de projectes d'activitats adrecats als joves, cosa que ha
generat una millora en la prestacio de serveis a la joventut de Catalunya arreu del territori.

Objectius que s’han d’assolir

¥ ‘,Genera.‘l
““Collaborar amb els consells comarcals per a la realitzacié d’aclivitats en I'ambit de la joventut en el
“marc dels reptes, la metodologia i els principis rectors que estableix el PNJCat i d’acord amb aquest.

g

Especifics
‘Donar suport a I'execucié de les activitats dels serveis comarcals de joventut emmarcades en el

Protocol d'intervencid estratégica comarcal en politiques de joventut (PIECJ).

Accions que s’han de desenvolupar

Planificar i executar les actuacions per als joves recollides a la fitxa Protocol d'intervencié
-estratégica comarcal en politiques de Joventut (PIECJ).

En relaci6 a la justificacié econdmica, I'ens local haura de justificar la totalitat de I'import atorgat
per aquest servei al Departament de Benestar Social i Familia.

Financar actuacions per als joves recollides a la fitxa PIECJ.
Acompanyar el consell comarcal en el marc d'aquestes accions.



4, Recursos que s'han d'emprar

Ens local
Els recursos logistics i infrastructurals necessaris per al desenvolupament del projecte/s que reben el

finangament
Departament de Benestar Social i Familia
Aportar la quantitat de 10.500,00 euros per financar les activitats adregades a joves.

Avaluacid
~Informe que inclogui les actuacions dutes a terme, on es reculli I'apartat d’avaluacio de la fitxa

3ecollir la informacié segiient:




CONTRACTE PROGRAMA 2012-2015

% FInangament

Consell Comarcal de |' Alt Penedés 66% EXP 2015 3
NIVELL 1 :
Fitxa 1 IServels Socials Basics CP 2012 CP 2013 CP 2014 GP 2015
Professionals equips basics (TS i ES) 529.080,17 €] | 511.406,10 € 511.406,10 € 545.439,77 €
SAD Social 117.555,52 € 105.820,68 € 105.820,68 € 105.820,68 €
Referent comunitari
SAD dependéncia 109.329,&@' 98.074,00 € 98.074,00 € 98.074,00 €
Ajuts d'urgéncies socials 44.560,00 € 44 560,00 €] 44.560,00 € 44.560,00 €
Projectes Especifics 1
Servels d'intervenci6 socioeducativa no residencials per a Infants i adolescents
Fitxa 2 2.1 Servei de centre oberl 72.166,00 € 72.166,00 €
2 2 Programa d'atencié social i educativa davant les situacions de risc NIVELL 2.2 NIVELL 2.2 NIVELL 2.2
2.3 Servei dintegracié familiar en familia extensa NIVELL 2.2 NIVELL 2.2 MNIVELL 2.2
Fitxa 19 |Equips d'atencl6 a la Infancia i a 'adolescéncia (EAIA) 204.133,00 € 204.155,00 € 204.155,00 € 216.050,00 €
Competéncies delegades als consell comarcals en matéria de politiques de joventut
Fitxa 31 31.1 Personal NO FITXA NO FITXA 27.000,00 € 27.000,00 €|
31.2 Inspeccid instal-lacions juvenils NO FITXA NO FITXA 1.346,40 € 1.34640 €
31.3 Segument d"activitals d'educacio en el lleure NO FITXA NO FITXA 1.332,00 € 1_332,ooE|
TOTAL NIVELL 1] 1,004.657,69 € 964.015,78 € 1.065.860,18 € 1.111.78885€ |
NIVELL 2.1
[ Fitxa 10 |Ular residéncia per a persones amb discapacitat
Fitxa 11 |Residéncla per a persones amb discapacitat
Fitxa 12 |Centres Ocupaclonals per a persones amb discapacitat
Fitxa 14 |Servel prelaboral
Fitxa 15 |Residéncia per a gent gran
Fitxa 16 |Centre de dia per a gent gran Traspis concerl] Traspas concert
Fitxa 17 |Servei d'atenci6 precog Traspis concert Traspas concenr|
Fitxa 20 |Programa d'atenclé soclal a persones afectades pel ViH/sida
Fitxa 21 Programes d'atenci6 social a persones amb drogodegendéncies
TOTAL NIVELL 2.1
NIVELL 2.2
Servels d'intervenci6 socioeducativa no residencials per a infants | adolescents
Fitxa 2 2.1.1 Servei de centre obert ESTIU NO FITXA NO FITXA 16.776,00 El 19.292,00 €
2.2 Programa d'atenci6 social i educativa davant les situacions de risc NIVELL 1 22.330,00 El 22.330,00 €
2.3 Servei dintegracid familiar en familia extensa NIVELL 1 36.000,00 €} 76.838,00 €
Fitxa 5 |Programa Minuts Menuts NO FITXA NO FITXA
Fitxa 6 Sistemes de resposta urgent per a dones que es troben en situacié de violéncia |
per als seus fills | filles 9.007,92 € 9.007,92 € 9.007,92 € 9.007,92 €
Fitxa?7 |Acollidai Integraci6 a persones estrangeres immigrades 22.127,00 € 25.400,00 € 24.220,00 € 25.470,00 €
Fitxa 8 |Programa d'inclusié socials
_Fitxa 9 |Servel de transport adaptat 86.809,27 € 86 809,27 € £6.809,27 € 86.809,27 €
| Fitxa 22 JAcclons formatives per a professionals dels servels socials NO FITXA NO FITXA NO FITXA NO FITXA
Fitxa 23 [Organs de Participacié en servels soclals SENSE IMPORT SENSE IMPORT SENSE IMPORT SENSE IMPORT|
Fitxa 24 |Servei d'integracid Familiar NO FITXA NO FITXA NO FITXA
Fitxa 25 Ing rama de Suport a Familles en situacié de vulnerabilitat NO FITXA NO FITXA NO FITXA NO FITXA
Fitxa 28 [Servels dlinforamei6 | atencié a les dones - SIAD 34.500,00 € 34.500,00 € 34.500,00 € 34.500,00 €]
Acclé comunitaria:
Fitxa 29 29.1 PDC Plans de desenvolupament comunitari NO FITXA 18.980,55 € 41.980,55 € 41.980,55 €]
29.2 Accié comunitaria integral NO FITXA
Atenclé al Poble Gitano:
. 30.1 Mediador gitano NO FITXA
TR 30.2 Ueure actiu NO FITXA
30.3 Diagnostic participatiu NO FITXA
[~ Filxa 32 [Servel dOficines Joves NO FITXA NO FITXA 15.000,00 € 15.000,00 €
5 == |oeyel de Tecnics comparits per al desenvolupamenl el Projecle 1ernton gonant
N"Fijxa 33 |suport directe als Plans Locals de Joventut HOEREA s 24.000,00 €] 24.000,00 €
P ma Activiials de desenvolupament del projecles per a Joves geis Plans
\ﬂt;;ag Conarcals de Joventut NOEITAA HO EAA 10.500,00 €| 10.500,00 €
{ TOTAL NIVELL 2.2 152.444,19 €] 174.697,74 €] 321.123,74 €] 365.727,74 €
TOTAL CONTRACTE PROGRAMA] [ 1.157.101.88¢ | [ 1a3s71362¢ ||| 13s6.s8302¢ | | 1477.51659¢€ |
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