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CONTRACTE MENOR DE SERVEIS ENTRE EL CONSELL COMARCAL DE L’ALT
PENEDES | L'EMPRESA AULA DE FORMACIO DEL PENEDES, SL PER A LA
REALITZACIO DE LA FORMACIO TRANSVERSAL DEL PROGRAMA TREBALL |
FORMACIO ENTITATS LOCALS- CONVOCATORIA ANTICIPADA 2023. LINIES
MG52, PRGC, PANP, DONA | TRANS.

D’'una banda, el President, I'll-lIm. Sr. Xavier Lluch i Llopart, el qual actua en nom i
representaciéo del CONSELL COMARCAL DE L’ALT PENEDES, en Us de les facultats
de representacido concedides per larticle 13 del Decret Legislatiu 4/2003, de 4 de
novembre, pel qual s’aprova el text refés de la Llei de I'Organitzaci6 Comarcal de
Catalunya.

D’altra banda, el senyor Jordi Sanglas de Alba, que, com a administrador Unic, actua
en nom i representacié de la societat AULA DE FORMACIO DEL PENEDES SL, amb
CIF B58490897, amb domicili al Passeig Camp dels Rolls,9 oficina 10, 08720
Vilafranca del Penedés, en virtut de l'acta de la Junta General de Socis, segons es
recull en acta notarial amb numero de protocol 1.384, de data 28 de juliol de 2015,
davant el notari Francisco Javier Ferreres Orti.

Hi assisteix també el senyor Xavier Rodado Honorato, secretari del CONSELL
COMARCAL DE L’ALT PENEDES, per tal de donar fe de la signatura del present
contracte, en I'exercici de la funcié prevista a l'article 92 bis de la Llei 7/1985, de 2
d’abril, reguladora de les bases del régim local, i en consonancia a I'article 3 del Real
Decret 128/2018, de 16 de marg, pel qual es regula el régim juridic dels funcionaris de
I’Administracié Local amb habilitacié de caracter nacional.

Les parts es reconeixen mutua i reciprocament la capacitat suficient per a I'atorgament
del present document i, a aquest efecte,

MANIFESTEN

I.  La Junta de Govern del Consell Comarcal de I'Alt Penedés del dia 2 de febrer de
2023 va aprovar sol-licitar una subvencié de 566.085,87 euros del Servei Public
d’Ocupacié de Catalunya pel desenvolupament del Programa Treball i Formacié
Entitats locals- Convocatoria anticipada 2023, Linies MG52, PRGC, PANP, DONA
i TRANS (SOC-TRFO EELL) (ref. BDNS 667328), en el marc de la Resolucié
EMT/4162/2022, de 27 de desembre per la qual s’obre la convocatoria anticipada
per a I'any 2023, en relaci6 amb les actuacions del Programa Treball i Formacié
regulat per 'Ordre EMT/176/2021, de 9 de setembre, per la qual s’aproven les
bases reguladores per a la concessido de subvencions del Programa Treball i
Formacié modificada per I'Ordre EMT/68/2022, de 20 d’abril. La Junta de Govern
del Consell Comarcal, en sessi6 15 de juny de 2023, va acceptar la subvencio
atorgada per resolucié positiva del Servei Public d’Ocupacié de Catalunya en data
1 de juny de 2023.

7" H‘“ﬂ H i
Generalitat e Scre

Document signat digitalment per:
JORDI SANGLAS DE ALBA (16/04/2024 10:49) / d’Hermenegild Clascar, 1-3 « 08720 Vilafranca del Penedés « Tel. 938900000 « Fax 93 890 69 89
Xavier Rodado Honorato (16/04/2024 14:11) ccapenedes@ccapenedes.cat » www.ccapenedes.cat « NIF: P-5800013-D

Xavier Lluch Llopart (16/04/2024 14:35)




[ Servei d'Ocupacié
de Catalunya

@ G5038-000009/2024

CONSELL COMARCAL
ALT PENEDES

II.  El Consell Comarcal té contractades dinou persones en modalitat de contracte de
durada determinada per millora de I'ocupacio i la insercié laboral a temps complert,
adscrits al servei d’Empresa i Ocupacio, realitzant tasques addicionals a l'activitat
habitual del personal dels ajuntaments participants pel desenvolupament del
programa Treball i Formacié Entitats locals- Convocatoria anticipada 2023, Linies
MG52, PRGC, PANP, DONA i TRANS, en el marc de la resoluci6 EMT/4162/2022,
de 27 de desembre.

lll.  La Resoluci6 EMT/4162/2022, de 27 de desembre estableix que les persones
participants en el programa Treball i Formacié han de rebre una accié de formacié
transversal amb una durada minima de 60 hores.

V. La Junta de Govern, en data 4 d’abril de 2024, va aprovar adjudicar el contracte
menor de serveis a I'empresa Aula de Formacio del Penedés, SL (exp. G5038-
000009/2024) per a la realitzacié de la formacié transversal del programa Treball i
Formacié Entitats locals- Convocatoria anticipada 2023, Linies MG52, PRGC,
PANP, DONA i TRANS, en el marc de la Resoluci6 EMT/4162/2022, de 27 de
desembre (SOC-TRFO EELL) (ref. BDNS 667328).

V. L’empresa adjudicataria manifesta no trobar-se sotmesa en cap dels suposits
d’incompatibilitat o d’'incapacitat per a contractar amb I'administracio. | que d’acord
amb la documentacié aportada, es troba al corrent de les seves obligacions
tributaries i amb la Seguretat Social.

VI.  Es dispensa a I'adjudicataria de la constitucio de la garantia definitiva atesa la curta
durada del contracte.

En consequéncia, malgrat ser un contracte menor el qual no requereix la formalitzacié
de contracte d’acord amb el previst a larticle 153.2 de la Llei 9/2017, de 8 de
novembre, de contractes del sector public, les parts contractants procedeixen a
subscriure el present contracte administratiu en base a I'Ordre EMT/176/2021, de 9 de
setembre, per la qual s'aproven les bases reguladores per a la concessiéo de
subvencions del Programa de Treball i Formacié (DOGC num. 8503 de 16.9.2021) i la
Resoluci6 EMT/4162/2022, de 27 de desembre, per la qual s'obre la convocatoria
anticipada per a l'any 2023, en relaci6 amb les actuacions del Programa Treball i
Formaci6 (SOC-TRFO EELL) (ref. BDNS 667328).

CLAUSULES

Primera.- El present contracte té per objecte regular les condicions que ha de regir el
contracte menor de serveis entre el Consell Comarcal de I'Alt Penedés i 'empresa
adjudicataria Aula de Formacié del Penedés, SL, consistent en impartir les accions
formatives per a les persones participants del programa Treball i Formacié Entitats
locals- Convocatoria anticipada 2023 Linies MG52, PRGC, PANP, DONA i TRANS,
encomanada per aquest Consell Comarcal, i que comprén I'acci6 formativa i els detalls
seguents:
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Accidé de formacid transversal:

e ADG Habilitats socials de comunicacidé i resolucié de conflictes al
centre de treball.

Durada: 70 hores

Participants: 19 persones.

Dies que impartira la formacié l'entitat subcontractada: els dilluns i els
divendres de 9 a 14h

Llengua en qué s'impartira la formacio: catala

Lloc on s'impartira la formacié: Passeig Camp dels Rolls, 9 (Vilafranca del
Penedeés).

Data d'inici i de finalitzaci6 de la formacio: del 6 de maig al 21 de juny de 2024
(14 sessions).

Programa del curs:

ADG -HABILITATS SOCIALS DE COMUNICACIO | RESOLUCIO DE CONFLICTES
AL CENTRE DE TREBALL

1. LA COMUNICACIO

1.1. Fonaments de la comunicaci6.

1.2. Nivells de comunicaci6.

1.3. Mites, errors i barreres a la comunicacio.

2. HABILITATS SOCIALS | ASSERTIVITAT

2.1. Fonaments de les habilitats socials.

2.2. Habilitats per a una interaccioé satisfactoria:cognitives i conductuals.
2.3. L'assertivitat.

2.4. L'entrenament assertiu.

3. OBTENCIO | TRANSMISSIO DE LA INFORMACIO
3.1. Obtenci6 d’'informacié: ambit urgent. Ambit no urgent.
3.2. Transmissio d’informacio.

3.3. La informaci6 telefonica.

3.4. El treball en grup.

4. RESOLUCIO DE CONFLICTES

4.1. Andlisi de problemes i presa de decisions.

4.2. Recursos intel-lectuals per a la resolucié de conflictes.
4.3. Recursos emocionals per a la resolucié de conflictes.

Segona.- El preu que es fixa per un import de 10.294,20 € exempt d’IVA, amb carrec a
les aplicacions pressupostaries 241.2279903 “Treballs realitzats a altres empreses,
Treball i Formaci6 2023 num. expedient SOC026/22/000074 del pressupost de
I'exercici 2023.
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Tercera- El pagament a I'empresa contractista s’efectuara contra presentacié de
factura expedida i d’acord amb la normativa vigent, en els terminis i les condicions
establertes en els articles 198 del LCSP.

Les factures que s’han d’emetre en format electronic, d’acord amb el que estableix la
Llei 25/2013, de 27 de desembre, d’'impuls de la factura electronica i creacié del
registre comptable de factures en el sector public, s’han de signar amb signatura
avancada basada en un certificat reconegut, i han d’incloure, necessariament, el
numero d’expedient de contractacio.

La plataforma e.FACT és el punt general d’entrada de factures electroniques de
'Administracié6 de la Generalitat de Catalunya i del seu Sector Public (Acord
GOV/151/2014, d’11 de novembre).

Als efectes de la factura electronica, s’informa que la unitat tramitadora és L06090040,
I'drgan gestor és L06090040, i I'oficina comptable és L06090040.

El seguiment de l'estat de les factures es pot consultar a la seu electronica del Consell
Comarcal de I'Alt Penedés (factura electronica/ bustia de lliurament de factures /
consulteu I'estat), a partir de 'endema del registre de la factura.

Quarta.- Les entitats signants d’aquest contracte es comprometen, en funcié de les
seves respectives obligacions contractuals, a complir el que tot seguit s’exposa:

Per part de I'entitat subcontractada:

- Aula de Formaci6 del Penedes SL, en la seva qualitat de centre subcontractat, es
compromet a facilitar al CCAP, beneficiari de la subvencié concedida pel Servei
Public d’Ocupacié de Catalunya, les dades (indicadors) requerits normativament
als efectes de les justificacions escaients.

- Aula de Formacié del Penedés SL es compromet a informar de I'assisténcia de les
persones participants a la formacio aixi com qualsevol incidencia relacionada.

- Aula de Formaci6é del Penedés SL, es compromet a subscriure una polissa
d’'asseguranga d’accidents personals que cobreixi, per a cadascuna de les
persones participants del programa, un capital 23.432,25€ en cas de mort, i un
capital de 46.864,52€ en cas d’invalidesa, amb caracter previ a I'inici de I'accio de
formacio. Aquesta polissa d’asseguranga s’ha d’ajustar tant al periode de duracié
teoricopractic de I'accié6 de formacié com al seu horari diari i que cobreixi les
despeses d’accident in itinere aixi com els riscos derivats de les visites de
lalumnat a empreses o altres establiments que s’organitzin per donar suport al
desenvolupament de les accions de formacio.

- Aula de Formaci6 del Penedés SL declara que no concertara amb tercers
I'execucid total ni parcial de I'activitat.

Per part de I'entitat beneficiaria de la subvencio:

- El representant del CCAP declara que no té parentiu per vincle de matrimoni o
una altra relacié estable analoga, per consanguinitat, adopcié o afinitat fins al
segon grau, amb la contractista o amb qualsevol altre membre dels seus/seves
socis/socies.
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- ElI CCAP declara que no concerta I'execucio total o parcial de les activitats
subvencionades amb cap dels suposits establerts a I'article 29.7 de la Llei
38/2003, de 17 de novembre, general de subvencions.

Cinquena.- La durada d’aquest contracte és fins a la finalitzacié del seu objecte, i
incloura necessariament I'emissio dels informes justificatius de la seva formal i legal
execucié. No és possible la seva prorroga.

Sisena.- Sén causes de resolucié del present contracte:
- Lafinalitzacié del termini de vigéncia.
- Ladenuncia.
- El mutu acord de les parts.
- L’incompliment de les obligacions que se’n deriven.
- La impossibilitat sobrevinguda, material o legal, de fer front a les obligacions
que se’n deriven.

En el suposit de denuncia del contracte per part dels contractants, aquesta haura
d’efectuar-se per escrit amb una antelacié minima d’'un mes a la data de la seva
efectivitat.

Setena.- El Consell Comarcal en compliment del Reglament (UE) 2016/679 del
Parlament Europeu i del Consell de 27 d’abril de 2016, relatiu a la proteccio de les
persones fisiques en el que respecta al tractament de dades personals i a la lliure
circulacioé d’ aquestes dades (“RGPD”), de la Llei Organica 3/2018, de 5 de desembre,
de Proteccié de Dades Personals i garantia dels drets digitals (LOPDGDD) o qualsevol
disposici6 en matéria de protecci6 de dades, s’informa que el Consell és el
responsable del tractament de les dades que els licitadors facilitin.

Les dades personals seran tractades amb I'exclusiva finalitat de complir i gestionar les
relacions contractuals dels serveis, aixi com la comptabilitzacié de les corresponents
transaccions economiques que es realitzin. Aquestes dades persones podran ser
comunicades a entitats bancaries per la tramitacié dels pagaments o cobraments, a
’Agéncia Tributaria per tramitacions o declaracions fiscals, i en el seu cas, a organs
administratius o judicials pel compliment de les obligacions legals o en contestacié a
requeriments emesos per dits organs. Aixi mateix, tercers interessats en els
procediments podran tenir accés a dades personals que continguin en el mateix, quan
sigui necessari i acreditin legitimacié en relacié a I'objecte de la contractacio.

Llevat de que s’indiqui el contrari, les dades sol-licitades seran necessaries per les
finalitats descrites, per tan la negativa a facilitar-ho impossibilitara I'execucio de la
relacio contractual.

La base legal dels tractaments és I'execucio de les relacions contractuals o pre-
contractuals en compliment de la hormativa.

Les dades es conservaran sempre que es mantinguin les relacions i d’acord amb la
normativa d’arxiu aplicable, respectant els periodes de prescripci6 de les
responsabilitat que es poden derivar.
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Per I'exercici dels drets d’accés, rectificacid, oposicid, supressio, limitacié o portabilitat
de les dades caldra fer la peticidé, acompanyant de DNI o qualsevol altre document que
acrediti la seva identitat:

* per carta a la seu del Consell
* per correu electronic a dpd@ccapenedes.cat

S’informa que també té el dret a presentar una reclamacié davant de l'autoritat
Catalana de Protecci6 de dades (apdcat.cat) o posar-se en contacte amb el Delegat de
Proteccio de dades d’aquesta entitat en dpd@ccapenedes.cat

Degut a que l'objecte d’aquest contracte implica que I'adjudicatari accedeix a dades
personals responsabilitat del Consell, aquell tindra la consideraci6 ’ENCARREGAT
DE TRACTAMENT, al igual que qualsevol tercer que tracti les dades per compte de
I'adjudicatari.

L’Adjudicatari haura de signar 'annex que consta en aquest contracte , que regula
amb el perceptiu conveni el tractament de dades que realitzara en la seva condicio
d’encarregat de tractament, en relacié als seus deures i obligacions que ha de
respectar qualsevol tractament de dades personals que es realitzi per compte del
Consell.

L’incompliment per part dels contractistes de les obligacions en matéria de proteccio
de dades personals tindra el caracter d'incompliment contractual molt greu, a més a
més de la corresponent penalitzacié previst en els plecs implicara una indemnitzacio
com a minim equivalent a la sancié que pot recaure sobre el Consell.

En compliment del Real Decret-llei 14/2019, I'adjudicatari haura d’acompanyar a la
signatura de I'adjudicacio la corresponent declaracio responsable on s’indiqui:

- Lafinalitat per la qual es tracten les dades dels present objecte de plecs.

- El compliment de la normativa de proteccié de dades ( RGPD i LOPDGDD)

- Manifestar on estan ubicats els servidors i des d’on es van prestar els serveis
associats als mateixos.

- Indicar si té previst subcontractar algun dels serveis, i en el seu cas, indicar
'empresa o el perfil d’aquesta

- L’ obligacié de comunicar qualsevol canvi que es produeixi al llarg del contracte
al respecte d’aquesta informacio6 facilitada en aquesta declaracié.

Vuitena.- L'Administracié té la facultat d'interpretar aquest contracte i resoldre els
dubtes que ofereixi el seu compliment, previa audieéncia del contractista. Igualment,
podra modificar el contracte, en allo relatiu a I'objecte del servei per raons d'interés
public. Els acords que dicti I'Administraci6 en l'eventual exercici d'aquestes
prerrogatives d'interpretacio i modificacio, seran immediatament executius.
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Novena.- De conformitat amb el que estableix l'article 8 b) i f) de la Llei 19/2013, de 9
de desembre de transparéncia, accés a la informacié publica i bon govern (BOE nam.
295 de 10.12.2013) i larticle 14 de la Llei 19/2014, del 29 de desembre, de
transparencia, accés a la informacidé publica i bon govern (DOGC num. 6780 de
31.12.2014), el Consell Comarcal de I'Alt Penedés, en relacié amb aquest contracte,
fara publica la informacié relativa a les parts signants, l'objecte, la vigéncia, les
obligacions que assumeixen les parts, incloent-hi les economiques, i qualsevol
modificacié que es realitzi.

Desena.- Les questions litigioses que puguin sorgir de la interpretacié, modificacio,
resolucio i efectes del contracte seran resoltes per I'd0rgan de contractacid. Contra les
resolucions d’aquest organ de contractacié es podra interposar recurs contencios
administratiu davant els jutjats del contenciosos administratius, sotmetent-se
expressament I'adjudicatari a la jurisdiccid i competéncia dels jutjats i tribunals del
domicili del Consell Comarcal de I'Alt Penedés.

| en prova de conformitat, les parts signen el present document electronic a un sol
efecte.
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ANNEX REGULADOR DE LA FIGURA D’ENCARREGAT DE TRACTAMENT

1. Objecte de I’encarrec del tractament
Mitjancant les presents clausules, s’habilita a AULA DE FORMACIO DEL PENEDES
SL, encarregada del tractament, per a tractar per compte de CONSELL COMARCAL
DE L’ALT PENEDES responsable del tractament, les dades de caracter personal
necessaries per prestar el servei de formacio.

El tractament consistira en la prestacido del servei de formacié a les persones
contractades pel Consell

Concreci6 dels tractaments a realitzar:

Recollida Registre
Estructuracio Modificacio
Conservacio Extraccio
X Consulta Comunicacié per transmissié
Difusi6 Interconnexio
Confrontacié Limitacio
Supressio Destruccio
Altres: Comunicacio

2. ldentificaci6 de la informaci6 afectada
Per a I'execucio de les prestacions derivades del compliment de I'objecte d’aquest
encarrec, CONSELL COMARCAL DE L’ALT PENEDES responsable del tractament,
posa a disposicié6 de AULA DE FORMACIO DEL PENEDES SL A encarregada del
tractament, la informacio relativa als treballadors assistents als curs, consistent en les
seves dades identificatives i de contacte.

3. Duracio6
El present acord té una duraci6 vinculada a la prestacié de serveis.
Amb la finalitzacié del present contracte, I'encarregat del tractament ha de retornar al
responsable les dades personals i suprimir qualsevol copia que estigui en el seu
poder.

4. Obligacions de I’encarregat del tractament
L’encarregat del tractament i tot el personal al seu carrec, es compromet a:

a. Utilitzar les dades personals objecte de tractament, o les que reculli per a la
seva inclusidé, només per a la finalitat objecte d’aquest encarrec. En cap cas
podra utilitzar les dades per a finalitats propies.

b. Tractar les dades d’acord amb las instruccions del responsable del tractament.
Si l'encarregat del tractament considera que alguna de les instruccions
infringeix el RGPD o qualsevol altra disposicié en matéria de proteccié de
dades de la Uni6 o dels Estats membres, I'encarregat informara immediatament
al responsable.

c. Portar, per escrit, un registre de totes les categories d’activitats de tractament
efectuades per compte del responsable, que contingui:
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1. El nom i les dades de contacte de I'encarregat o encarregats i de cada
responsable per compte del que actui I'encarregat, i, en el seu cas, del
representant del responsable o de I'encarregat i del delegat de proteccio de
dades.

Les categories de tractaments efectuades per compte de cada responsable.

En el seu cas, les transferencies de dades personals a un tercer pais o

organitzacié internacional, inclosa la identificacid d’aquest tercer pais o

organitzacié internacional i, en el cas de les transferéncies exposades a

l'article 49 apartat 1, paragraf segon del RGPD, la documentacié de

garanties adequades.
4. Una descripcido general de les mesures técniques i organitzatives de

seguretat relatives a:

a) La pseudoanimitzacio i el xifrat de dades personals.

b) La capacitat de garantir la confidencialitat, integritat, disponibilitat i
resiliéncia permanents dels sistemes i serveis de tractament.

¢) La capacitat de restaurar la disponibilitat i 'accés a les dades personals
de forma rapida, en cas d’ incident fisic o técnic.

d) El procés de verificacio, avaluacio i valoracio regulars de l'eficacia de
les mesures técniques i organitzatives per a garantir la seguretat del
tractament.

d. No comunicar les dades a terceres persones, llevat que es tingui I'autoritzacio
expressa del responsable del tractament, en els suposits legalment
admissibles.

L’encarregat pot comunicar les dades a altres encarregats del tractament del
mateix responsable, d’acord amb les instruccions del responsable. En aquest
cas, el responsable identificara, de forma prévia i per escrit, I'entitat a la que
s’han de comunicar les dades, les dades que s’han de comunicar i les mesures
de seguretat que s’han d’aplicar per a procedir a la comunicacio.

Si I'encarregat ha de transferir dades personals a un tercer pais o0 a una
organitzacio internacional, en virtut del Dret de la unié o dels Estats membres
que li sigui aplicable, informara al responsable d’aquesta exigéncia de manera
prévia, llevat que el Dret ho prohibeixi per importants raons d’interés public.

e. Subcontractacié. No subcontractar cap de les prestacions que formen part de
I'objecte d’aquest contracte que comportin el tractament de dades personals,
llevat els serveis auxiliars necessaris pel normal funcionament dels serveis de
'encarregat. Si fos necessari subcontractar algun tractament, aquest fet
s’haura de comunicar préviament, i per escrit al responsable, amb una
antelacié de UN MES, indicant els tractaments que es pretenen subcontractar i
identificant de forma clara i inequivoca I'empresa subcontractista i les seves
dades de contacte. La subcontractacié podra dur-se a terme si el responsable
no manifesta la seva oposici6 en el termini de temps establert. El
subcontractista, que tambeé tindra la condicié d’encarregat del tractament, esta
obligat igualment a complir les obligacions establertes en aquest document per
'encarregat del tractament i les instruccions que dicti el responsable.
Correspon a l'encarregat inicial regular la nova relacié de forma que el nou
encarregat quedi subjecte a les mateixes condicions (instruccions, obligacions,
mesures de seguretat...) i amb els mateixos requisits formals que ell, en el que
es refereix a 'adequat tractament de les dades personals i a la garantia dels
drets de les persones afectades. En el cas d’ incompliment per part del sots-
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encarregat, I'encarregat inicial seguira sent plenament responsable davant del
responsable en el referent al compliment de les obligacions.

f.  Mantenir el deure de secret respecte a les dades de caracter personal a les
gue hagi tingut accés, com a consequeéncia del present encarrec, fins i tot
despreés de que finalitzi el seu objecte.

g. Garantir que les persones autoritzades per tractar dades personals es
comprometin, de forma expressa i per escrit, a respectar la confidencialitat, i a
complir les mesures de seguretat corresponents, de les que han d’informar-li
convenientment.

h. Mantenir a disposicié del responsable la documentacié acreditativa del
compliment de I'obligacié establerta a I'apartat anterior.

i. Garantir la formacié necessaria en matéria de proteccié de dades personals de
les persones autoritzades per tractar dades personals.

j. Assistir al responsable del tractament en la resposta a I'exercici dels drets de:

1. Accés, rectificacié, supressio i oposicié.

2. Limitacio del tractament

3. Portabilitat de dades

4. A no ser objecte de decisions individualitzades automatitzades (inclosa

I'elaboracié de perfils.)

Quan les persones afectades exerceixin els drets d’accés, rectificacio,
supressié i oposicio, limitacié del tractament, portabilitat de dades i a no ser
objecte de decisions individualitzades automatitzades, davant de I'encarregat
del tractament, aquest ha de comunicar-ho per correu electronic a la direccio
del responsable d’aquest contracte. La comunicacié ha de fer-se de forma
immediata, i en cap cas més enlla del dia laborable seglent al de la recepcié
de la sol-licitud, juntament, en el seu cas, amb altres informacions que puguin
ser rellevants per a resoldre la sol-licitud.

k. Dretd informacié. Correspon al responsable facilitar el dret d’ informacio en
el moment de la recollida de les dades.

I. Notificaci6 de violacions de la seguretat de les dades. L’encarregat del
tractament notificara al responsable del tractament, sense dilacié indeguda, i
en qualsevol cas abans del termini maxim de 24 hores , i a través de I'adreca
de correu del responsable les violacions de la seguretat de les dades personals
gue estiguin sota el seu carrec de les que tingui coneixement, juntament amb
tota la informacié rellevant per a la documentacid i comunicacié6 de la
incidencia.

No sera necessaria la notificaci6 quan sigui improbable que aquesta
violacié de la seguretat constitueixi un risc per als drets i les llibertats de les
persones fisiques.

Si es disposa d’ella es facilitara, com a minim, la informacié seguent:

e Descripci6 de la naturalesa de la violacio de la seguretat de les
dades personals, inclos, quan sigui possible, les categories i el
namero aproximat dels interessats afectats, i les categories i el
numero aproximat de registre de dades personals afectats.

e Ennom i les dades de contacte del delegat de protecci6é de dades o
d'un altre punt de contacte en el que es pugui obtenir més
informacio.

e Descripcions de les possibles consequencies de la violacio de la
seguretat de les dades personals.
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e Descripci6 de les mesures adoptades o proposades per a posar
remei a la violacio de la seguretat de les dades personals, inclds, si
procedeix, les mesures adoptades per mitigar els possibles efectes
negatius.

Si no es possible facilitar la informacié simultaniament, i en la
mesura en que no hi sigui, la informacié es facilitara de forma gradual
sense dilacions indegudes.

m. Donar recolzament al responsable del tractament en la realitzaciéo de les
avaluacions d’ impacte relatives a la proteccié de dades, quan correspongui.

n. Donar recolzament al responsable del tractament en la realitzacié de les
consultes prévies a I’ autoritat de control, quan correspongui.

0. Posar a disposicié del responsable tota la informacié necessaria per demostrar
el compliment de les seves obligacions, aixi com per la realitzaci6 de les
auditories o les inspeccions que realitzin el responsable o un altre auditor
autoritzat per ell.

p. Implantar les mesures de seguretat que permetin;

a. Garantir la confidencialitat, integritat, disponibilitat i resiliéncia
permanents dels sistemes i serveis de tractament.

b. Restaurar la disponibilitat i 'accés a les dades personals de forma
rapida, en cas d’incident fisic o técnic.

c. Verificar, avaluar i valorar, de forma regular, I'eficacia de les mesures
técniques i organitzatives implantades per garantir la seguretat del
tractament.

d. Pseudonimitzar i xifrar les dades personals, en el seu cas.

g. Designar un delegat de protecci6 de dades i comunicar la seva identitat i dades
de contacte al responsable.

r. Desti de les dades. Retornar al responsable del tractament les dades de
caracter personal i, si procedeix, els suports on consten, una vegada complida
la prestaci6. La devoluci6 ha de comportar I'esborrat total de les dades
existents als equips informatics utilitzats per I'encarregat. No obstant,
'encarregat pot conservar una copia, amb les dades degudament bloquejades,
mentre puguin derivar-se responsabilitats de I'execucio de la prestacio.

5. Obligacions del responsable del tractament
Correspon al responsable del tractament:

a) Entregar a I'encarregat les dades a les que es refereix la clausula 2 d’aquest
document.

b) Realitzar una avaluacié de I' impacte en la proteccié de dades personals de les
operacions de tractament a realitzar per I'encarregat.

c) Realitzar les consultes previes que correspongui.

d) Vetllar, de forma prévia, i durant tot el tractament, pel compliment del RGPD
per part de I'encarregat.

e) Supervisar el tractament, inclos la realitzacié d’ inspeccions i auditories.
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