CONSELL COMARCAL
ALT PENEDES

Montserrat Baulas Bordes, secretaria del Conseli Comarcal de I'Alt Penedés,

CERTIFICO: Que, el 31 de juliol de 2013, ei President del Consell Comarcal de I'Alt
Penedés va resoldre el Decret nim. 53/2013, seglent:

“Atesa la Llei 11/2007, de 22 de juny, d’Accés Electronic dels ciutadans als Serveis
PUblics {en endavant LAECSP) estableix un régim juridic especific per a les oficines
virtuals de les Administracions Publiques, la Seu electronica, gue no son aitra cosa
que una prolongacié de les oficines administratives tradicionals.

La Seu electronica es configura, des d’aquesta perspectiva, com un element clau en
la comunicacio i tramitacié juridica amb els ciutadans en suport electronic, i com a tal,
es requereix que la seva creacio funcionament i efectes estiguin presidits pels
principis de seguretat, disponibilitat i accessibilitat, neutralitat, interoperabilitat |
identificacié del tituiar, sempre garantint que no resultin afectats altres béns
constitucionaiment protegits, com poden ser la proteccio de dades, els drets d’accés a
la informacié administrativa o la preservacié d'interessos de tercers.

L'article 10.1 de la LAECSP defineix la Seu Electronica com una “adrega electronica
disponible per als ciutadans a través de les xarxes de telecomunicacions, la titularitat,
gesti6 i administracié de la qual correspon a una administracié publica, érgan o entitat
administrativa en 'exercici de les seves competéncies”.

L’'article 10.2 de la LAECSP assenyala que l'establiment de la Seu Electronica
comporta la responsabiiitat del titular de la Seu respecte la seva integritat, veracitat |
actualitzacié de la informacio, aixi com dels serveis als quals es pugui accedir a través
d’ella, amb subjeccié als principis de publicitat oficial. L'article 10.3 de la LAECSP
estableix que cada administracid publica determinara les condicions i instruments de
creacio de les seus electréniques.

i

Els articles 10.4 i 17 de la LAECSP disposen que les seus electroniques hauran de
comptar amb sistemes que permetin 'establiment de comunicacions segures i que
s'hauran de dotar de sistemes de firma electronica basats en certificats de dispositiu
segurs per tal de garantir la propia identitat de la Seu i la seguretat de les
comunicacions amb els ciutadans, de tal manera que aquests tinguin la certesa i
confianca que estan connectats amb la plataforma electrénica d'una determinada
administracio publica de forma segura.

La disposicié addicional sisena de ia LAECSP estableix I'obligatorietat de configurar
les seus electrdniques, el titular de les quais tingui competéncia sobre territoris amb
régim de cooficialitat lingtistica de tal manera que es possibiliti 'accés al seu
contingut i serveis en les llenglies corresponents.

Atesa la Llei 29/2010, de 3 d’agost, de I'Us dels Mitjans Electronics del Sector Public
de Catalunya, on s’estableix en els articles 9 a 11, entres d'altres aspectes, |'abast i la
qualitat exigida a la informacié del sector public difosa per mitjans electronics.

Atesa la Llei 26/2010 de 3 d'agost, de Régim Juridic i de Procediment de les
Administracions Publiques de Catalunya, indica que els ciutadans tenen el dret a
relacionar-se amb les administracions publiques de Catalunya utilitzant mitjans
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electronics per a l'exercici dels drets que estableix Ia legislacié basica, i en directa
connexié amb la present normativa, que les seus electroniques dels organs i de les
administracions publiques han d'oferir, directament o mitjangant un enliag, el servei de
registre electronic.

Atesa I'Ordenanca reguladora de 'Administracié Electrénica del Consell Comarcal de
Alt Penedés, que va entrar en vigor el 17 de maig de 2011, i amb la finalitat de donar
compliment al disposat en el seu art. 4 que determina les condicions de creacié i
funcionament de la seva seu electronica.

Vist el que disposa l'article 13 del Decret Legislatiu 4/2003, de 4 de novembre, pel
qual s'aprova el text refés de la Llei de I'Organitzacié Comarcal de Catalunya.

RESOLC:

1- Crear la Seu Electronica del Consell Comarcai de I'Alt Penedés corresponent
a 'adreca electronica htips://seu.ccapenedes.cat, accessible directament, aixi
com a través del portal web www.ccapenedes.cat, amb les caracteristiques i
funcionalitats que seguidament es detalien:

a) La Seu Electronica estara disponible per a totes les persones fisiques o
juridiques, susceptibles de relacionar-se amb el Consell Comarcal de PAlt
Penedés, de forma directa, gratuita i permanent, amb les funcionalitats i
serveis aprovats i publicats a la prdpia Seu Electrdnica.

b} L'organ titular de la Seu Electronica és la Presidéncia del Consell Comarcal
de 'Alt Penedés i I'drgan responsable de |a seva gestié és la Geréncia. .

En el cas que la seu electronica contingui enllagos o vincles a altres seus, ia
responsabilitat de les quals correspongui a un altre administracié publica o a
un lloc web sense 1a consideracid de seu electronica, el titular d’aquesta seu
no sera responsable de la integritat, veracitat, ni actualitzacié d'aquesta Gitima.

c¢) La disposicid addicional sisena de la LAECSP estableix {"obligatorietat de
configurar les seus electroniques en el régim de cocficialitat linguistica existent
en el territori en el qual el Consell Comarcal desenvolupa les seves
competéncies; de manera que es possibiliti 'accés al seu contingut i serveis en
les llenglies corresponents. ‘

d} El Consell Comarcal respondra de la integritat, veracitat i actualitzacio de la
informacié i serveis oferts directament a la propia Seu Electronica, i en el seu
cas, a les subseus que en depenguin.

e) La identificacié de la Seu Electrdnica es garantira mitjancant el corresponent
certificat de Seu instal-iat en el servidor on s'emmagatzemi la informacio i els
procediments posats a disposicié dels ciutadans. El certificat de Seu
Electronica sera el facilitat per 'Agéncia Catalana de Certificacié (CatCert) o
qualsevol altre certificat de dispositiu segur o mitja equivalent, del qual es
donara P'oportuna publicitat a la propia Seu, i a on es facilitaran els instruments
necessaris per a la validacié del seu contingut i abast.
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f) A través de la Seu Electronica del CCAP es duran a terme totes les
actuacions, procediments i serveis que requereixin lautenticacid dels
ciutadans i ciutadanes o de la propia Corporacidé en lurs relacions amb
aguests per mitjans electronics, aixi com aquells aitres respecte dels quals es
decideixi la seva inclusid a la Seu per raons d'eficacia i qualitat en la prestacié
de serveis ais ciutadans.

2- Determinar que el contingut i els serveis inicialment incorporats a la Seu

Electrénica del CCAP seran els seglients:

a) lidentificacié de la Seu Electronica i, en el seu cas, de les subseus, aixi
com de I'drgan titular.

b) identificacid dels responsables de la gestié dels continguts | serveis posats
a disposiciod dels ciutadans a través de la Seu.

¢) Informacié necessaria per a la correcta utilitzacié de la Seu, incloent un
mapa de la Seu Electronica, aixi com la relacionada amb fa propietat
infel-lectual.

d) Sistema de verificacié del certificat identificatiu de la Seu Electrénica.

e} Sistema de verificacié dels certificats de segells d'organ utilitzats en
lactuacid administrativa automatitzada.

f) Relacio dels sistemes de firma electronica admesos i els utilitzats a la Seu.

g) Cataleg de tramits i serveis a realitzar per mitjans electrénics disponibles a
la Seu.

h) Data i hora oficial, i els dies declarats inhabils a efectes administratius.

i} Accés ala bustia general on formular peticions, gueixes | suggeriments.

) Informacié relacionada amb la proteccio de dades de caracter personal.

k) Accés al decret de creacid de la Seu Electronica i a la resta de
Resoclucions 0 Acords que modifiquin el contingut inicial establert en el
present decret.

I} El sistema d'accés a les comunicacions i notificacions.

m) Les interrupcions programades necessaries per atendre el funcionament
de la Seu,

n) El tauler d’anuncis electrénic.

o) Enliag al Perfil del Contractant.

3- Establir que, inicialment, el cataleg de tramits i serveis electronics disponibles
a través de la Seu Electronica seran els seglients:
o Cataleg complet de tramits i serveis del Consell Comarcal

El perfil del contractant

Ofertes d’ocupacio

El tauler d’anuncis electrénic

Organitzacié administrativa

Actes de sessions del Ple

- Serveis de tramitacié:
o Cataleg de tramits i serveis del Consell Comarcal que es poden portar a
terme per mitjans electrénics.
o Sistema per a la presentacio electronica de suggeriments | queixes
mitjangant un model normalitzat.
¢ |’accés a la comprovacié dels documents emesos pel Consell Comarcal i
autenticats amb codi segur de verificacioé.
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¢ Laindicacid de la data i hora oficials a efectes del comput de terminis.
L’accés al registre electronic per a la presentacié de sol-licituds i escrits.
Els formularis normalitzats dels procediments de la seva competencia.
L'accés a les notificacions electronigues.

L'accés a les factures electroniques.

Qualsevol altra informaci6, servei o tramit que per disposicid legal s’hagin de
publicar a la seu electrénica.

La seu electronica disposa dels mecanismes necessaris per tal d'acreditar
fefaentment, en aquells procediments en els que sigui necessari, el moment
d'inici i retirada de la difusié publica a la informacid.

4- Indicar que correspondra a la Presidéencia la creacid de subseus electronigues, .
la incorporacié, modificacié o eliminacié dels tramits i serveis electronics del
CCAP disponibles a través de la Seu electronica corporativa. No requereixen
aguesta aprovacié els canvis que siguin necessaris per a la seva utilitzacié
d’acord amb l'avang de la técnica, les millores en la seguretat o ei disseny.

5- Publicar el present decret en el Butlieti Oficial de ia Provincia de Barcelona i
en la Seu Electrdnica del CCAP.

6- Donar-ne compte al Ple per al seu coneixement.
I, perqué consti, expedeixo aquest certificat per ordre i amb el vistiplau del president.

Vilafranca del Penedés, 31 de juliol de 2013
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